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Sažetak
Nova paradigma publiciranja i promijenjena očekivanja 
korisnika nagone bibliotekarsku struku na razvoj novih 
servisa. Smanjenje budžeta primorava biblioteke na ra-
cionalizaciju posla u svim oblastima, takođe u oblasti 
katalogizacije. Međutim, sve veća kompleksnost biblio-
grafskih sistema diktira promjene u postupcima katalo-
gizacije. U Sloveniji postoji i dodatan problem koji se 
ogleda u velikoj raspršenosti katalogizacijskog posla. U 
2008. godini 638 katalogizatora kreiralo je 173.049 ori-
ginalnih zapisa, što u prosjeku iznosi samo 271 kreirani 
zapis po katalogizatoru. Visoka raspršenost katalogiza-
cijskog posla pokazuje se i u kvalitetu uzajamne baze 
podataka COBIB.SI. U 2009. godini, redaktori NUK-a i 
IZUM-a, prilikom provjere 50 slučajno izabranih zapisa, 
ustanovili su da je samo 6 zapisa bilo odgovarajućeg kva-
liteta, u 17 zapisa bile su manje greške, dok je 27 zapisa 
sadržalo velike greške.
Ključne riječi:sistem uzajamne katalogizacije COBISS, 
kvalitet bibliografskih baza podataka; dozvola (licenca) 
za uzajamnu katalogizaciju

Abstract

New publication paradigm and changed users’ expecta-
tions compel library profession to develop new services. 
The trend of cutting down libraries’ budgets only further 
compels libraries to rationalise their work in all areas, 
also in cataloguing. Ever-growing complexity of bibli-
ographic systems dictates cataloguing procedures to be 
changed. In Slovenia, a significant dispersion of cata-
loguing causes additional problem. In 2008, 638 cata-
loguers created 173,049 original records, meaning that 
the average number of records created by a cataloguer 
was 271. The extreme dispersion no doubt reflects in the 
quality of the COBIB.SI shared database. Fifty rando-
mly selected records verified by NUK and IZUM in 2009 
showed that only six records were of appropriate quality, 
17 of them contained minor mistakes and as many as 27 
contained major mistakes. 

Keywords: COBISS shared cataloguing system; quality 
assurance of bibliographic databases; shared catalogu-
ing permit

Uvod

Istorija razvoja bibliografske kontrole seže daleko u 
prošlost. Za prva nacionalna katalogizacijska pravila 
važe uputstva francuske vlade za postupak sa zaplijenje-
nim knjigama iz 1791. godine (Horvat, 1995). Značajni 
međaši u razvoju bibliografske kontrole bili su utvrđi-
vanje Pariskih načela (IFLA, 1961), pronalazak MARC 
formata za razmjenu bibliografskih podataka u strojno 
čitljivom obliku 1965. godine (Avram, 2003), osnivanje 
prvog bibliografskog servisa za podršku uzajamnoj kata-
logizaciji 1967. godine (Kilgour, 1968) i niz međunarod-
nih standarda za bibliografski opis različite vrste građe, 
počevši od standarda za opis monografskih publikacija 
ISBD(M) (IFLA, 1974).  

Pojava interneta donijela je revolucionarne promjene na 
području publiciranja, što je bitno promijenilo očekiva-
nja korisnika. Pri tom se sve češće izražavaju i zahtjevi 
za sniženjem troškova u bibliotekama, uključujući troš-
kove katalogizacije. Broj publikacija na internetu toliko 
je veliki da klasičnim postupcima katalogizacije njihov 
opis i sistematizacija više nisu izvodljivi. U postupke 
organizacije znanja na internetu uključuje se sve više 
institucija koje nude različite servise, konkurentne bibli-
otečkim servisima. 

Razvojne aktivnosti na bibliografskom području 

Na promijenjene zahtjeve korisnika bibliotečka nau-
ka se odazvala razvojem entitetsko-relacijskog modela 
za bibliografske i normativne podatke s publikacijama, 
kao što su FRBR: Funkcionalni zahtjevi za bibliografske 
zapise (IFLA, 1998), FRAD: Funkcionalni zahtjevi za 
normativne podatke (IFLA, 2009a) i FRSAD: Funkcio-
nalni zahtjevi za predmetne normativne podatke (IFLA, 
2009b, 2nd Draft), te Međunarodnim katalogizacijskim 
načelima (IFLA, 2009c). Sve zajedno, to bi trebalo da 
posluži kao osnova za nove kataloge.  

Na osnovu tih novina objavljena su katalogizacijska pra-
vila REICAT, Regole italiane di catalogazione (ICCU, 
2009), koja su sa aspekta sistema COBISS posebno zani-
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mljiva. Osim najnovijih teorijskih osnova, koje ova pra-
vila sadrže, ona su već u startu pripremljena za okruženje 
uzajamne katalogizacije.

Već duže vremena pripremaju se i nova, veoma ambicio-
zno zasnovana, RDA pravila: Opis izvora i pristup (JSC, 
2009) koja predstavljaju nastavak Anglo-američkih kata-
logizacijskih pravila (AACR2). RDA pravila trebalo bi 
da doprinesu pojednostavljivanju katalogizacije i većoj 
konzistentnosti strukture podataka, a ujedno bi trebalo da 
pruže i nove mogućnosti za opis e-izvora. Obezbjeđivala 
bi veću fleksibilnost, a time bi pružila mogućnost za pro-
dor pravila izvan bibliotečke struke. To će zapravo biti 
online programski alat koji će sadržati RDA pravila te 
link do AACR2 i do formata MARC 21. U početnoj fazi 
neće postojati štampana publikacija. 

Budući da im je akcenat na fleksibilnosti, pravila će do-
puštati brojna moguća rješenja, te zato u okviru uslova 
uzajamne katalogizacije treba dodatno usklađivati i ade-
kvatno dokumentirati izabrana rješenja − kao kod forma-
ta UNIMARC. Svakako da u vezi sa RDA za sada još 
ima puno nepoznanica i u sredinama u kojima će pravila 
najprije biti uvedena. 

Na nužnost promjena na području bibliografskih sistema 
upozoravaju i brojne studije. Među prvima je objavljen 
izvještaj radne grupe za bibliografske servise u biblio-
tekama Univerziteta u Kaliforniji pod naslovom Ret-
hinking How We Provide Bibliographic Services for the 
University of California (University of California, 2005). 
Izvještaj sadrži brojne preporuke za transformiranje onli-
ne kataloga (OPAC) i pretraživača, a takođe i za rad na 
katalogizaciji gdje bi radni postupci trebalo da se preo-
blikuju u pravcu ujednačavanja i otklanjanja dupliranih 
poslova, izbora adekvatnih standarda za opis, ručnog 
dopunjavanja značajnih podataka, kao što su podaci o 
naslovu i autoru, te automatskog kreiranja metapodataka. 

Veliki odjek imao je izvještaj The Changing Nature of the 
Catalog and its Integration with Other Discovery Tools 
koji je Karen Calhoun 2006. godine pripremila za Kon-
gresnu biblioteku. Posebno su zanimljive konstatacije o 
izvodljivosti uvođenja novih organizacijskih i stručnih 
rješenja. Izazovi, povezani sa izvodljivošću, prvenstveno 
se odnose na:

- “postizanje saglasnosti o standardiziranim, pojedno-
stavljenim i još više automatiziranim postupcima rada,

- nespremnost ili nemogućnost napuštanja visoko prila-
gođenih postupaka nabavke i katalogizacije,

- napuštanje načina razmišljanja, da nešto što nismo sami 
“izumili”, ne možemo preuzeti od drugih biblioteka ili 
drugih izvora,

- suprotstavljanje pojednostavljenju katalogizacije,
- nemogućnost saradnje s partnerima, ponuđačima siste-

ma itd.” (Calhoun, 2006, 13).

Alan Danskin u članku “Tomorrow Never Knows”: the 
End of Cataloguing? (Danskin, 2007, 73) upozorava da 
budućnost katalogizacije zavisi od transformiranja tog 
procesa iz zanatske u industrijsku djelatnost. 

I izvještaj radne grupe za budućnost bibliografske kon-
trole, pri Kongresnoj biblioteci, daje brojne preporuke 
(Library of Congress, 2008), a među njima su i prepo-
ruke za povećanje efikasnosti bibliografske produkcije 
i održavanja. Jedna od prvih je preporuka o otklanjanju 
redundance.  

“Redundantna modifikacija zapisa u bibliotekama dono-
si bibliotečkoj zajednici, kao cjelini, nepotrebne troško-
ve. Redundanca se pojavljuje onda kada neka biblioteka 
izmijeni zapise u svom lokalnom sistemu, a te izmjene 
ne dijeli s drugim bibliotekama, iako bi im to koristilo. 
Redundantan posao znači gubljenje resursa.” (Library 
of Congress, 2008, 13–14)

Druge dvije preporuke odnose se na podsticanje saradnje 
u kooperativnim programima katalogizacije te na unos i 
nadgradnju bibliografskih zapisa u nacionalnim i među-
narodnim bibliografskim bazama podataka. Te preporu-
ke takođe govore o podsticanju saradnje u kooperativnim 
programima kreiranja i održavanja normativnih zapisa. 

U tom članku spomenuti su samo temeljni principi, stan-
dardi, modeli i pravila za područje bibliografske kontro-
le. U izgradnji kooperativnog bibliotečkog sistema, koji 
nudi kvalitetne bibliografske informacije i koji je intero-
perabilan s drugim sistemima, treba uvažavati i niz dru-
gih principa, standarda, modela i pravila. Bibliografski 
sistemi i uzajamni katalozi postaju sve kompleksniji, a 
kada je riječ o sistemu na nacionalnom, regionalnom ili 
međunarodnom nivou, zahtjevi su još veći. 

Uprkos sve većoj kompleksnosti, uloga bibliografskih 
servisa i uzajamnih kataloga sve više jača. U konkurent-
skoj utrci s brojnim ponuđačima informacijskih usluga, 
biblioteke i bibliotekari moraju postati efikasniji i pre-
poznatljiviji. Web tehnologije upravo omogućuju da 
uzajamni katalozi za biblioteke postanu itekako efikasno 
rješenje ili “web-scale”, kako to naziva Chris Anderson 
(Goldner, 2009). 

Razvojne aktivnosti u okviru sistema                      
COBISS

Sistem uzajamne katalogizacije COBISS, uspostavljen 
1987. godine (IZUM, 2008), funkcioniše u pet država 
(Slovenija, Bosna i Hercegovina, Makedonija, Srbija i 
Crna Gora) od ukupno šest koliko ih je nastalo na po-
dručju nekadašnje Jugoslavije. U Bugarskoj se odvija-
ju pripremne aktivnosti za njegovo uvođenje. (Oktobar 
2009.) 

Primarnu odgovornost za katalogizacijska pravila u okvi-
ru COBISS sistema imaju nacionalne biblioteke, dok je 
za COMARC formate i programska rješenja odgovoran 
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IZUM. Odgovornost za obrazovanje bibliotekara i kvali-
tet uzajamne baze podataka COBIB.SI u Sloveniji dijele 
NUK i IZUM, dok je u drugim državama to pretežno od-
govornost nacionalnih biblioteka.

Na području razvoja i održavanja bibliografskog sistema 
odvija se više projekata, razvojnih zadataka i drugih ak-
tivnosti. U obimnije zadatke koji su zaključeni u prote-
kloj godini spadaju:

-  Publiciranje e-priručnika za COMARC formate i pri-
ručnika za programsku opremu COBISS2/Katalogiza-
cija na portalu Izobraževanje (IZUM, 2009c).

-  Priprema i izvođenje novog kursa Upotreba program-
ske opreme COBISS2/Katalogizacija – napredni kurs.

-  Novi kurs zamjenjuje tri pojedinačna napredna kursa 
(preuzimanje zapisa u formatu MARC 21, bibliografi-
je, sastavni dijelovi) koji će 2010. godini biti ukinuti 
(IZUM, 2009d).

-  Publiciranje Kriterijuma za ocjenjivanje bibliograf-
skih i normativnih zapisa u COBISS.SI (IZUM, NUK, 
2009a).

-  Programski upis 9.411 bibliografskih zapisa za e-knji-
ge izdavača Springer u lokalnu bazu podataka Central-
ne tehniške knjižnice i u COBIB.SI (Dornik, 2009). 

U 2008. godini dopunjen je Pravilnik o izdavanju dozvole 
za uzajamnu katalogizaciju (Ministrstvo za šolstvo, zna-
nost in šport, 2008). Po starom pravilniku, katalogizator 
je zadržao dozvolu (licencu) ako je u periodu od tri go-
dine kreirao ili redigirao tri bibliografska zapisa. S dopu-
nama pravilnika donja granica broja zapisa se povećala, 
tako da katalogizator sada mora sakupiti 200 bodova. Za 
svaki zapis koji kreira katalogizator dobija tri boda, a za 
ispravljen zapis jedan bod. Svrha dopuna pravilnika jeste 
uvođenje ponovne provjere znanja katalogizatora koji 
minimalno učestvuju u sistemu uzajamne katalogizacije.

Zaključen je razvojni zadatak za upis bibliografskih za-
pisa iz COBIB.SI u WorldCat. Prije nego što je potpisan 
ugovor, bile su potrebne dugotrajne pripremne aktivno-
sti. Uslijedile su dopune tabela za konverziju podataka iz 
formata COMARC u format MARC 21 te uspostavljanje 
programskog okvira za početni izvoz zapisa i njihovo ka-
snije održavanje. 

Podaci za početni upis, koji je trajao od 24. 9. do 19. 10. 
2009. godine (IZUM, 2009e), pripremljeni su na osnovu 
stanja u uzajamnoj bazi podataka COBIB.SI posljednjeg 
dana avgusta 2009. godine. Izdvojeni su zapisi za događa-
je i raritete, zapisi, označeni za brisanje, zapisi, označeni 
kao prvi unos zapisa, i prethodni zapisi te svi zapisi koji 
su preuzeti iz ISSN baze podataka. Od 3.527.190 zapisa 
u COBIB.SI, s obzirom na polazne kriterijume, izdvoje-
no je 385.263 zapisa, a na osnovu programskih kontrola 
još dodatnih 12.368 zapisa. Za prijenos u WorldCat pri-
premljeno je 3.129.559 zapisa, a u WorldCat upisano je 

3.100.109 zapisa, od toga 3.063.840 zapisa bili su origi-
nalni zapisi. Preovlađuju zapisi za izvore na slovenskom  
(46 %), engleskom (23 %), njemačkom (10 %) te srp-
skom, hrvatskom i bosanskom jeziku (približno 10 %).

Osim identifikacije fonda u COBIB.SI, koju predstavlja 
kod SILIS (Library Information System of Slovenia), 
za inicijalni prijenos pripremljeni su i podaci o fondu 
za deset većih slovenskih biblioteka.1 Za tri biblioteke2 

, koje do sada nisu imale OCLC kod, fond će biti upisan 
prilikom prvog sljedećeg prijenosa zapisa. To će tako-
đe biti učinjeno za ustanovu Mestna knjižnica Ljubljana 
(MKL), kada bude zaključeno spajanje postojećih sedam 
baza podataka u zajedničku bazu podataka MKL. Upisa-
no je 4.309.076 podataka o fondu. 

U bazi podataka WorldCat, u zapisu treba da budu saču-
vani sljedeći podaci za identifikaciju originalnog zapisa:

1.  COBISS.SI-ID i SILIS kod za COBIB.SI,

2.  podatak o tome koja biblioteka je kreirala zapis (akro-
nim biblioteke – skraćeni naziv biblioteke na jeziku 
originala koji se koristi u COBISS/OPAC-u),

3.  kod slo za jezik katalogizacije i  

4.  kod PPIK za katalogizacijska pravila.

U završnoj fazi je i projekt Konverzija bibliografskih i 
normativnih baza podataka Nacionalne biblioteke Bu-
garske. Na osnovu trinaest posebnih baza podataka, u 
testnom okruženju je kreirano 740.514 bibliografskih 
zapisa u lokalnoj i uzajamnoj bazi podataka, 108.869 
normativnih zapisa za lična imena i 15.683 normativna 
zapisa za predmetne odrednice. Izvedena je i konverzija 
podataka o fondu monografskih publikacija, a konverzija 
podataka o fondu serijskih publikacija će uslijediti.  (Ok-
tobar 2009.)

Splošni geslovnik COBISS.SI  – SGC gradi se u okviru 
projekta na kojem sarađuju i centralni specijalizirani in-
formacijski centri (OSIC-i) i NUK. Projekat se odvija u 
skladu sa očekivanjima. Geslovnik (rječnik) sadrži zapi-
se za predmetne odrednice na slovenskom i engleskom 
jeziku. Preovlađuju zapisi za opšte i geografske nazive, a 
takođe je sadržan i manji broj zapisa za lična i porodična 
imena te nazive korporacija i jedinstvene naslove. 

Rječnik se formira preko e-foruma. Verificirani zapisi 
povremeno se uključuju u bazu podataka SGC koja je 
dostupna preko COBISS/OPAC-a. Sredinom 2009. godi-
ne, preko COBISS/OPAC-a bilo je dostupno 25.819 SGC 
zapisa za isto toliko izraza koji su izabrani za odrednicu 

1  Narodna in univerzitetna knjižnica, Centralna ekonomska knjižnica, Centralna 
medicinska knjižnica, Osrednja družboslovna knjižnica, Centralna tehniška knjiž-
nica, Centralna biotehniška knjižnica, Osrednja humanistična knjižnica, Knjižnica 
Univerze v Novi Gorici, Znanstveno-raziskovalno središče Koper, Mariborska 
knjižnica
2  Slovenska akademija znanosti in umetnosti, Institut “Jožef Stefan” i Univerzi-
tetna knjižnica Maribor
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(IZUM, 2009b). Zajedno sa neizabranim izrazima, bilo je 
ukupno 60.252 izraza.

Na projektu COBISS3/Katalogizacija (IZUM, 2009a), 
nije se ostvario optimistički plan izvođenja projekta koji 
je predviđao da se neće pojaviti faktori rizika, odnosno 
da oni neće  dovesti do većih odstupanja od vremenskog 
plana. Prilikom testiranja programskih rješenja, pokazalo 
se, naime, da rješenja nisu adekvatna i da treba ponoviti 
postupke dizajniranja, implementacije i testiranja. 

Oktobra 2009. godine obavljena je treća iteracija testira-
nja, a paralelno je pripremana i korisnička dokumenta-
cija. Kada se greške otklone i pripremi dokumentacija, 
interfejs će biti predat na testiranje radnoj grupi katalogi-
zatora u Sloveniji. 

Novi interfejs za uzajamnu katalogizaciju, koji je inte-
griran u postojeći COBISS3 interfejs, omogućavaće ažu-
riranje bibliografskih i normativnih podataka na ćirilici. 
Novina u koncepciji uzajamne katalogizacije jeste pro-
mijenjen pristup ažuriranju bibliografskih podataka koji 
će, u poređenju sa sadašnjim pristupom, dati prednost 
uzajamnoj bazi podataka (IZUM, 2007). To će biti prili-
ka za racionalniju iskorišćenost ljudskih resursa na nivou 
sistema kao cjeline, a istovremeno i za postizanje višeg 
nivoa kvaliteta zapisa u uzajamnoj i u lokalnim bazama 
podataka. U sistemu uzajamne katalogizacije COBISS 
još uvijek je u velikoj mjeri prisutno redundantno isprav-
ljanje zapisa, pri čemu se ispravke u lokalnim bazama 
podataka ne pohranjuju i u uzajamnu bazu. 

Na projektu COBISS/OPAC, V6.0 (IZUM, 2009a), ta-
kođe se nije ostvario optimistički plan izvođenja. Kod 
implementacije i testiranja jednolinijskog pretraživanja, 
koje će zamijeniti osnovno pretraživanje, te kod izra-
čunavanja relevantnosti, bilo je potrebno više iteracija 
indeksiranja i optimiziranja algoritama da bi se postigli 
prihvatljivi rezultati.

Bilo je potrebno mnogo razvojnih aktivnosti da se pro-
mijeni prikaz rezultata pretraživanja u uzajamnoj bazi 
podataka i u lokalnim bazama podataka te prikaz statusa 
pojedinačnih primjeraka. Dodata je informacija o dostu-
pnosti građe koja se prikazuje posebno za bibliografske 
izvore u fizičkom obliku i posebno za izvore u elektron-
skom obliku.

Za građu u fizičkom obliku ispisuje se informacija o tome 
da li je ona na raspolaganju za pozajmicu ili je uslovno za 
pozajmicu, da li je naručena, ili je u pripremi, ili je riječ o 
serijskoj publikaciji i članku u publikaciji itd. Za izvore u 
elektronskom obliku prednost ima link na DOI (digitalni 
identifikator objekta), ako postoji, a u suprotnom drugi 
linkovi iz bibliografskog zapisa, mada u tim slučajevima 
dostupnost punog teksta nije sasvim pouzdana.

Prikaz rezultata dopunjen je bojama i ikonama za vrstu 
građe i sadržaj, ispis podataka o autorima i naslovu je 

potpuniji, pojednostavljeno je uređivanje zapisa itd. 

U ispisu fonda po bibliotekama, prikaz se može ograniči-
ti na različite nivoe baza podataka (npr. na baze podataka 
određenog univerziteta ili na određen tip biblioteka), pri 
čemu se broj primjeraka, namijenjenih za pozajmicu, is-
pisuje odvojeno od drugih primjeraka.   

Na nivou lokalne bibliografske baze podataka, informa-
cija o dostupnosti je preciznija (“slobodno – van biblio-
teke”, “slobodno – za čitaonicu”, “slobodno – uslovno” 
itd.). Ispis statusa građe takođe je precizniji i zavisi od 
podataka u poljima za fond te od podešenosti parametara 
pozajmice. 

Prilikom pripreme novih specifikacija za prikaz dostu-
pnosti građe i statusa ustanovljeno je da podaci o dostu-
pnosti na nivou uzajamne baze podataka nisu usklađeni 
s podacima o  dostupnosti na nivou lokalne baze poda-
taka i fonda po bibliotekama. To je djelimično posljedi-
ca neadekvatne strukture zbirnih podataka o fondu koja 
više ne odgovara zahtjevima, a djelimično je i posljedica 
neuvažavanja uputstava za podešavanje parametara koje 
biblioteka određuje prilikom implementacije pozajmice. 
Bilo je potrebno ponovo oblikovati internu strukturu po-
lja za zbirne podatke o fondu te  dopuniti ga novim pro-
gramskim rješenjima na osnovu podataka o fondu u po-
jedinačnim poljima za sve biblioteke učesnice. Trebalo 
je dopuniti i sve segmente programske opreme u kojima 
se ta polja ažuriraju. Oktobra 2009. godine obavljena je 
4. iteracija testiranja u IZUM-u, a u završnoj fazi testira-
nja i uvođenja i biblioteke će, prije instalacije u pravom 
okruženju, moći da testiraju. 

Nova verzija COBISS/OPAC-a nudi transparentniji is-
pis podataka o dostupnosti fonda, odnosno o statusima 
pojedinačnih primjeraka. Zato će podaci morati da budu 
unijeti u skladu s COMARC/H formatom i uputstvima 
za pozajmicu.

U dopunama COBISS/OPAC-a uvažene su preporuke 
najnovije studije koju su uradili u OCLC-u, a koja govori 
o tome šta očekuju korisnici, a šta bibliotekari, od online 
kataloga (OCLC, 2009). Zbog zahtjevnosti gore nave-
denih dopuna, u novu verziju još nisu uključene dopune 
koje će omogućiti aktivno učešće korisnika u oblikova-
nju kataloga 2.0.

U opisu aktivnosti bibliografskog servisa obavezno treba 
spomenuti i aktivnosti za kontrolu kvaliteta bibliograf-
skih i normativnih zapisa koju NUK-u i IZUM-u nalaže 
Pravilnik o dobijanju dozvole za uzajamnu katalogizaci-
ju. U okviru tih aktivnosti, zaključena je prva provjera 50 
slučajno izabranih zapisa iz COBIB.SI za 2009. godinu 
(IZUM, NUK, 2009b). 

Ponovo je formirana Komisija za katalogizaciju pri 
NUK-u u koju su imenovana i dva saradnika IZUM-a. 
Komisija, koja se prvi put sastala maja 2009. godine, 
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najprije se latila rješavanja nekih dilema i nejasnoća 
koje su se pojavile pri unošenju bibliografskih podataka 
u COMARC format i u samom procesu katalogizacije. 
Međusobna povezanost pravila, formata, a povremeno 
i programskih rješenja, neizbježna je kako u slovenskoj 
okolini, tako i u širem regionu. Konstruktivna saradnja 
ključnih aktera jedina je mogućnost za efikasan razvoj 
bibliografskog sistema.

Sistem uzajamne katalogizacije – COBISS.Net

Krajem 2008. godine, u mreži COBISS.Net uče-
stvovale su 562 biblioteke i 3.213 bibliotekara 

. Od tog broja, približno polovina bibliotekara imala je 
licencu za rad u sistemu uzajamne katalogizacije. Sraz-
mera između broja korisnika, tj. svih bibliotekara i broja 
bibliotekara s licencom, prikazana je na slici 1.

Slika 1:Broj bibliotekara – korisnika programske opre-
me COBISS, po državama (31. 12. 2008)

U uzajamnim bazama podataka u okviru COBISS.Net, 
krajem 2008. godine bilo je ukupno 6.144.327 biblio-
grafskih zapisa. Iz tih je baza u lokalne baze podataka 
preuzeto 890.103 zapisa, a prirast zapisa u uzajamnim 
bazama podataka iznosio je 405.996 zapisa. Od toga je 
bilo 333.027 originalno kreiranih zapisa. U kreiranju ori-
ginalnih zapisa učestvovalo je 1.200 katalogizatora, što 
u prosjeku znači 278 (bibliografskih) zapisa po katalo-
gizatoru. 

Prosječan broj originalno kreiranih zapisa po kreatoru za 
pojedinačni sistem po državama prikazan je na slici 2.

Slika 2:COBISS.Net (2008)

Sistem uzajamne katalogizacije – COBISS.SI

Krajem 2008. godine, u sistemu COBISS u Sloveniji ra-
dila su 2.114 bibliotekara, a od toga više od polovine iz 
biblioteka opšteg tipa (v. sliku 3). 

Licencu za rad u uzajamnoj katalogizaciji imao je 731 
bibliotekar. Približno je isti broj bibliotekara s licen-
com bio zaposlen u bibliotekama opšteg tipa (35 %) te 
u univerzitetskim i visokoškolskim bibliotekama (34 %); 
slijedile su specijalne biblioteke, nacionalna biblioteka i 
školske biblioteke. 

Izvan svoje matične biblioteke radilo je 247 biblioteka-
ra, od toga 196 s licencom (pri čemu ih je 122 radilo za 
još jednu biblioteku, 24 za dvije, 10 za tri, 3 za četiri, 4 
za pet, 1 za šest i 1 bibliotekar za 8 drugih biblioteka).

Slika  Slika 3:Broj bibliotekara – korisnika programske 
oprme COBISS u Sloveniji (31. 12. 2008)
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U svim lokalnim bazama podataka COBISS.SI bilo je 
9.260.452bibliografska zapisa. U 2008. godini, iz CO-
BIB.SI je u lokalne baze podataka preuzeto 553.818za-
pisa. Prirast u COBIB.SI iznosio je 203.647 zapisa, a 
ukupni prirast 757.465 zapisa. Originalno je kreirano 
173.049 zapisa.  

U Sloveniji, za COBISS je karakteristična velika rasprše-
nost kataloškog posla, što pokazuje podatak da je u 2008. 
godini u prosjeku po katalogizatoru originalno kreiran 
samo 271 zapis. 

Prosječan broj originalno kreiranih zapisa po tipu biblio-
teke u 2008. godini prikazan je na slici 

* Ukupan broj kreatora originalnih zapisa nije zbir, jer je 
196bibliotekara s licencom radilo i izvan svoje matične 
biblioteke.

Slika 4:COBISS.SI (2008)
Raspodela broja kreiranih zapisa i broja kreatora 
prema broju originalno kreiranih zapisa prikazani su na 
slici 5.

 

Slika 5:Raspodjela broja kre-
atora prema broju kreiranih 
zapisa za 2008. godinu

U 2008. godini 235 bibliotekara (37 %) kreiralo je manje 
od 50 zapisa, a samo 4 bibliotekara od 2.000 do 3.000 
zapisa te 4 bibliotekara od 3.000 do 4.000 zapisa. Približ-
no 50 % bibliotekara kreiralo je manje od 100 zapisa, a 
samo 6 % bibliotekara više od 1.000 zapisa. 

Ta činjenica navodi nas da razmislimo o efikasnosti or-
ganizovanja postupaka katalogizacije, jer je u sistemu 
oko 300 ili skoro polovina katalogizatora koji sedmično 
u prosjeku kreiraju najviše 2 zapisa.  

Kao model racionalizacije posla u bibliotekama, u Slove-
niji može poslužiti udruživanje šest ljubljanskih bibliote-
ka opšteg tipa i Slovanske knjižnice u ustanove Mestna 
knjižnica Ljubljana i Knjižnica Medvode. Udruživanjem, 
broj bibliografskih zapisa smanjio se na 52 %, a broj za-
pisa o članovima na 43 %. U 2008. godini, u tih sedam 
biblioteka 54 katalogizatora kreirali su 6.449 originalnih 
zapisa ili u prosjeku 119 zapisa po kreatoru. Ukupan pri-
rast zapisa u svih sedam lokalnih baza podataka iznosio 
je 43.108 zapisa od čega je iz COBIB.SI preuzet 35.761 
zapis, a preuzeto iz stranih baza podataka i originalno 
kreiranih bilo je samo 7.347 zapisa ili 17 %. Podaci uka-
zuju na velike mogućnosti racionalizacije katalogizacij-
skog posla, jer za preuzimanje zapisa iz COBIB.SI nije 
potrebna licenca za uzajamnu katalogizaciju, a za kreira-
nje 7.000 novih zapisa moralo bi da bude dovoljno mno-
go manje katalogizatora.

Rascjepkanost katalogizacijskog posla ispoljava se i u 
kvalitetu zapisa. U poređenju s rezultatima prethodnih 
provjera, prva provjera 50 slučajno izabranih zapisa u 
2009. godini, pokazala je mnogo slabiji rezultat. Ocije-
njeno je da 27 bibliografskih zapisa sadrži velike greš-
ke, 17 ih je bilo s manjim greškama, a samo 6 zapisa 
bilo je odgovarajućeg kvaliteta. Među brojnim greškama 
prvenstveno su dominirale greške nastale zbog površno-
sti. Bilo je mnogo tipografskih grešaka nakoje nas često 
upozoravaju i korisnici, naročito istraživači koji očekuju 
da njihove bibliografske jedinice budu pravilno predstav-
ljene.

*
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Zaključak
Bibliografske agencije i sistemi stoje pred velikim izazo-
vima: dopuna katalogizacijskih pravila na osnovu novih 
katalogozacijskih načela, modela FRBR, FRAD i FR-
SAD te brojnih standarda, uvođenje novih shema meta-
podataka (pored MARC formata), uvođenje ili razvoj no-
vih sistema te adekvatno osposobljavanje katalogizatora. 
COBISS takođe očekuju svi ti izazovi – najprije prela-
zak na novi interfejs COBISS3/Katalogizacija s novim 
načinom ažuriranja podataka u uzajamnoj bazi podataka, 
zatim implementacija opšteg rječnika, a u okviru razvoja 
sistema uzajamne katalogizacije i prelazak na objektno-
relacijsku bazu podataka za bibliografske i normativne 
podatke. Ubuduće će biti potrebna i nova katalogizacij-
ska pravila, možda i novi format, ili prelazak na format 
MARC 21, te uvođenje FRBR, FRAD i FRSAD u sistem 
uzajamne katalogizacije, COBISS/OPAC i druge aplika-
cije. 
Pored svega toga, veću pažnju treba posvetiti kvalitetu 
bibliografskih podataka koji predstavljaju osnovu za sve 
veći broj web i lokalnih aplikacija. Razmjena podataka 
u okviru mreže COBISS.Net, a takođe i sa drugim siste-
mima kao što su WorldCat, Google itd, postaje sve veća. 
Raste i broj biblioteka koje samo preuzimaju podatke iz 
uzajamnih baza podataka i nemaju sopstvene katalogiza-
tore s licencom. 
Organiziranost katalogizacije u Sloveniji razlikuje se u 
velikoj mjeri od organiziranosti tog područja u razvije-
nim sredinama gdje je za radno mjesto katalogizatora 
karakterističan visok nivo specijalizacije. Katalogizatori 
su među najobrazovanijim i najbolje plaćenim bibliote-
karima. Narednih godina, veliki broj ih odlazi u penziju, 
što rukovodstva biblioteka primorava na reorganizaciju. 
Manje zahtjevni katalogizacijski postupci prenose se 
na saradnike koji nisu specijalizirani za katalogizaciju, 
a specijalizirani katalogizatori dodatno se obrazuju za 
aktivnosti na izgradnji elektronskih biblioteka. Smanji-
vanje budžeta, naime, primorava biblioteke na dodatnu 
racionalizaciju radnih procesa, takođe i katalogizacije. 
U Sloveniji preovlađuju katalogizatori koji u biblioteka-
ma obavljaju različite poslove. To dovodi do teškoća u 
osposobljavanju, a teškoće se pojavljuju i pri praćenju 
novina na području standarda, pravila i formata. Gore 
spomenuta provjera 50 slučajno izabranih zapisa ukazuje 
na greške u podacima značajnim za korisnika; podaci, 
značajni za korisnika, često nisu dovoljno informativni 
itd. U malim bibliotekama problem se ne može jedno-
stavno riješiti, a u  većim bibliotekama, odgovarajućom 
reorganizacijom, stanje bi se postepeno moglo pobolj-
šati. Katalogizacijski posao trebalo bi usredsrediti na 
manji broj katalogizatora, a njima omogućiti adekvatno 
obrazovanje te specijalizaciju za rad s metapodacima za 
bibliografski sistem i za elektronsku biblioteku. Najvi-
še mogućnosti za racionalizaciju na tom području imaju 

veće biblioteke opšteg tipa i druge ustanove, npr. univer-
ziteti. Univerza v Ljubljani je u 2008. godini imala 154 
katalogizatora koji su kreirali originalne zapise, a tu nisu 
ubrojani katalogizatori NUK-a.
Katalogizacija, odnosno kreiranje metapodataka, od 
ključnog je značaja kako za bibliografski sistem, tako i 
za elektronske biblioteke. Zato će ubuduće i biblioteke 
u COBISS sistemu tom području morati da posvete veću 
pažnju i na taj način doprinesu poboljšanju kvaliteta uza-
jamne baze podataka. 
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