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Sazetak :

BiblioteCko  informacijski  sistem  Bosne i
Hercegovine - BIS BIH je  informacijska
infrastruktura ukupne kulturne djelatnosti i njenih
organizacija koCuvaju dokumente kulturne bastine.
Ovi dokumenti su svjedoci nacionalnog identiteta
i kulturno-historijskog kontinuiteta svih naroda koji
Zive na podrudju Bosne i Hercegovine.

Clanak obraduje cilieve i zadatke BIS-a BIH kao
sistema informiranja, daje ulogu iosnovne funkcije
NUBBIH u BIS-u BIH.

Kljuéne rijeéi : bibliote¢ko-informacijski ~sistem,

informacijska  infrastruktura,  sistem  naucnih
informacija.
Summary :
Library Information system of  Bosnia . and

Herzegovina — BIS BIH is library information
infrastructure  of cultural activity and cultural
organizations protecting documents on  cultural
heritage. These documents are witnesses of
national identity and cultural-historical continuity of
each nation living on the territory of B&H.

This paper deals with the goals and tasks of BIS
BIH as the system of informing, as well as the
role and main functions of NUBBIH in BIS BiH.

. Key word library information system, information
infrastructure, system of scientific information.

uvoD

Ideja o izgradnji biblioteCko-informacijskog sistema
u svijetu potekla je od UNESCO-a, kada je
1974.god donesen  svjetski program izgradnje
nacionalnih informacijskih sistema. *1

Informiranje  danas predstavija djelatnost od
posebnog druStvenog interesa , a kao nacionalni
resurs jedne zemlje gotovo je znacajan kao i
energetski resursi, kadrovi, sirovine, kapital itd.

Ako jedna zemlja Zeli biti ravnopravni ¢lan
medunarodne  zajednice i medunarodnog
informacijskog sistema, onda ona mora razvijati
svoj  drzavni  informacijski  sistem. DrZavni
informacijski sistem svake zemlje mora se
razvijati na temeljnim zahtjevima :

- razvijati primarne publikacije

- pro8irivati fondove dokumenata i olak3ati im

pristup

- osigurati pristup stranim zbirkama dokumenata i
bazama podataka

- razvijati servise za prevodenje

- uspostaviti  bibliografsku  kontrolu, obradu i
analizu dokumenata u zemlji

- razvijati informacijske i referalne sluzbe za sve
vrste pretraZivanja informacija

- uspostaviti koordinaciju izmedu informacijskih
jedinica i sistema

- osposobljavati kadrove

- osigurati odgovarajucu legislativu

- utvrditi sistem finansiranja

- unaprijediti  sistem edukacije  kadrova i
korisnika

- poticati istrazivanja u informacionim
znanostima

- uspostavijati suradnju sa internacionalnom
mrezom informiranja

Veliki poticaj strukturiranju bibliote&ko-informacijske
dielatnosti kao sistema dao je UNESCO,
nastojeci svojim programima pomoéi ¢lanicama da
prevazidu informacijsku krizu, te izgrade svoje
sisteme naucnih, tehnoloskih, ekonomskih, kulturnih
i struénih informacija, kao dio svjetskog sistema
informacija. Pod utjecajem UNESCO-a i drugih

~ specijaliziranih medunarodnih organizacija ( IFLA,

FID) desile su se pozitivne promjene u mnogim
drzavama. Te promjene karakteriSu se
formiranjem  novih  informacijskih, referalnih i
drugih centarai sluzbi u sklopu i van biblioteka.
Tako su ucinjeni prvi pomaci sa uvodenjem



informaticke tehnologije u biblioteCko-informacijskoj
djelatnosti. _
Analiza osnovnih  pokazatelia o stanju i

funkcijama biblioteka u Bosni i Hercegovini -

upuéuje da je nuZno  potrebno unaprijediti
biblioteCko-informacijsku djelatnost u cjelini i u
svim njenim dijelovima.

Umjesto parcijainih  zahvata , individualnih
inicijativa, te povremenih intervencija, neophodno
je izraditi koncepciju BIS-a BiH , koja ¢e
predstavijati temeljno polaziste za projektiranje,
programiranje i planiranje razvoja  biblioteCko-
informacijske djelatnosti od opceg, zajednickog i
posebnog interesa svih ljudi u Bosni i Hercegovini,
vodeéi raduna o postojecim pravno-politiCkim i
ustavnim rieSenjima naSe zemije .

BIS BIH

U izgradnji BIS BIH treba postivati elementarna

naCela na kojima se temelji sistem informiranja.

Elementarna nacela sistema informiranja podra-

zumijevaju :

- dostupnost podacima

- uspostavljanje i razvijanje takvih informacijskih
"sistema koji u svojim bazama i sistemu u
cielini  pruzaju korisnicima  informacijsku
osnovu za obavljanje razliCith poslova i
zadataka

- efikasnost i racionalnost postupaka obrade i
prijenosa podataka i dobivanje informacija

- zaStita podataka i elemenata informacijskog
sistema od zloupotreba

Specificnosti BIS-a u odnosu na druge sisteme
informiranja karakterisu :

- BIS je dokumetaciona osnova svim ostalim
informacijskim sistemima,

- BIS stalno nadograduje svoje informacijske i

dokumentacijske fondove akumuliranjem
stvorenog i objaviienog znanja njegovim
¢uvanjem,, :

- BIS svojom ulogom komunikacijskog pulta
obezbjeduje  stalnu  komunikaciju izmedu
autora i korisnika, bez obzira na vrijeme i
mjesto nastanka publikacija,

- BIS osigurava potpuno demokrati¢an pristup
cjelokupnom pohranjenom znanju,

- Bis ne obraduje informacije generirane
realnim procesima, te je direkino vezan uz
realan bibliote¢ki fond

BIS predstavija osnovu i najznacajniji dio sisteina
nauénih i  tehnickih  informacija, te je kao
informacijska infrastruktura bitna predspostavka za
naugno-istrazivacki i nauéno-nastavni rad u svim
disciplinama i podrucjima i tehnicko-tehnoloskim
oblastima.

BIS je mreza medusobno povezanih biblioteka
koje djeluju kao jedinstvena cjelina ili sistem . Ciljevi
sistema su  otvaranje  biblioteka  prema
korisnicima, informisanje o materijalima  koje
nabavljaju ili posjeduju, te  medusobna razmjena
informacija i zajedniCko koriStenje bibliote¢kog
materijala. -

BIS BIH je bibliote¢ko-informacijska infrastruktura
kulturnih djelatnosti i njenih organizacija u kojima
se ¢uvaju dokumenti kulturne bastine, nacionalnog
indentiteta i kulturno-historijskog kontinuiteta- svih
naroda koji Zve na podruéu Bosne i
Hercegovine.

BIS treba da se oslanja na Zakone drustvenih
dielatnosti u  kantonima/zupanijama, entitetima ,
posebno na zakone o bibliotekama i biblioteckoj
djelatnosti, koje treba uskladivati sa novim kon--
ceptima i razvojem BIS-ai njegovih dijelova.

Da bi se izgradio biblioteCko-informacijski sistem
potrebno je reformirati svaku biblioteCku jedinicu u
BIS-ui transformirati je u bibliote¢ko-informacijski
centar.

Tranformacijom postojeéih biblioteka u bibliotecko-
informacijske centre omoguéava se svakoj vrsti
biblioteke da se programski usmjeri za odredene
cilieve i zadatke, povezujuéi se sa ostalim infor-
macijskim sistemima u opéinama , kantonima / Zu-
panijama, entitetima u jedinstveni sistem infor-
miranja Bosne i Hercegovine. Povezane sredidnje
tacke opéinskih BIS-eva bile bi vezane-i sa NUB
BIH, i tako formirale sistem informiranja Bosne i
Hercegovine.

BIS BIH - CILJEVI | ZADACI

-Osnovni cilj BIS BIH ja da osigura pravo svih

ljudi , organizacija i sl. na istinite, potpune i pra-
vovremene podatke i informacije, te dostupnost



svima, bez razlike i diskriminacije, i pristup pub-
ficiranim izvorima informacija bez obzira gdje su
nastalii gdje su pohranjeni.

Polazeéi od osnovnog cilja, BIS BIH treba da
ostvaruje sliedece zadatke:

1. lzgradivanje biblioteckih i indok fondova svih
vrsta  dokumenata, usmjeravajuci programski
BIS-eve i biblioteCko-informacijske jedinice na
zadovoljavanje informacijskih potreba osnovnih
struktura korisnika.

2. Sprovodenje  bibliografske kontrole  nad
obaveznim primjerkom u Nacionalnoj biblioteci
BiH, te Suvanje i zaStita dokumentacijske

podloge za buduée generacie | za
ukliuCivanje u  medunarodne informacijske
sisteme.

3. Osiguranje kooperativne obrade domace i
strane grade automatizacijom bibliografsko-
kataloSke obrade i uvodenje on-line mreze za
pretraZivanje.

4. Osiguranje brzom pristupu dokumentima u
svim bibliotecko-informacijskim jedinicama BIS-
a, posudbom ili medubiblioteckom posudbom,
te brzom reprodukcijom dokumenata.

5. lzgradnja sistema aklivnog i selektivnog
usmjeravanja biblioteékih informacija i izvora
informacija na  svim  medijima osnhovnoj
strukturi korisnika, te u tom smislu gradnja
novih jedinica i sluzbi na principu integralnih
biblioteckih informacijskih servisa.

6. lzrada retrospektivne , tekuée i specijalne
bibliografije, centralnog kataloga, bibliografije
radova nauénih radnika, te programiranje
potrebnih baza podataka.

7. Osiguranje  suradnje  sa bibliote¢ko-
informacijskim  sistemima drugih zemalja i
medunarodnih organizacija putem
medubiblioteCke razmjene i  posudbe, te
koriStenje baza podataka.

8. Pripremanje srediSnjih tacki svih BlS-eva za
efikasniju suradnju i medusobnu povezanost
komunikacijskom  mreZom  za  prijenos
podataka, koju priprema Bh Telecom.

9. Stvaranje studiske biblioteke ili jedinice sa
posebnim biblioteCko-informacijskim
instrumentima za naudno-istrazivacki rad u

svim  BIS-evima, osiguravajui  najnovije .
nauéne dokumente za pojedine discipline ili
podruja istrazivanja.

10. Osiguranje funkcioniranja svih komunikacijskih
kanala u sistemima BIS-a izmedu izvora i

korisnika  informacija  izgradnjom  nove
strukture  informacijskih veza, Koristedi
dostignuéa suvremene informaticke
tehnologije.

11. lzgradivanje sistema Skolovanja . i

permanentnog obrazovanja svih kadrova u
bibliotecko-informacijskoj  djelatnosti, posebno
osposobljavanje rukovode¢ih i struCnih
saradnika u  razvojnim  sluZzbama za
projektiranje i realizaciju BIS-a.

12. Osiguranje u planovima , osnovnih
predpostavki za daljnji razvoj svih BIS-eva,

(finansijska sredstva, prostor, nabava grade,
novi kadrovi) i postupno uvodenje suvremene

informacijske tehnologije

Nosioci svih navedenih zadataka su razvojne i
matiéne sluzbe Nacionalne i univerzitetskih
biblioteka, entitetskih, te kantonalnih i opcCinskih
matiénih biblioteka u Bosni i Hercegovini.

OSNOVNE FUNKCIE BIS-a U BIH

Funkcije BIS-a povezuju bibliote¢ko-informacijske
jedinice u jedinstveni sistem, a fo su:

- NABAVKA BIBLIOTECKE GRAPE je os-
novna funkcija u uspostavijanju i odrZavanju
BIS-a. Politika nabavke je vitalna funkcija za
stvaranje sistema. Grada objavljena na teri-
toriji za koju sistem osigurava bibliote¢ku
sluZbu mora se posebno tretirati. Ona se
ukljuuje u fondove obaveznog primjerka i za
tu gradu nije dopuStena nikakva selekcija.
Fukcija nabavke moZe se definirati i kao
posebni kooperativni sistem — sistem nabavke
koji obuhvata nabavku u svim segmentima
BIS-a.

- JEDINSTVENA OBRADA GRADE je druga
osnovna funkcija u izgradnji BIS-a. Kada je
dokument odabran, nabavljen i primljen, pot-
rebno ga je ukljuditi u organizirani bibliotecki
fond. Obrada dokumenta je proces koji organ-



izira dokumente na nacin da se mogu koris-
titi. Proces obrade obuhvata : akcesiju, katalo-
gizaciju, klasifikaciju, indeksiranje, izradu tezau-
rusa, analiti¢ko-sinteticku  obradu. Funkcija
~ obrade moZe se definirati i kao poseban sis-
tem- sistem obrade, koji obuhvaéa obradu u
svim segmentima BIS-a, a na temelju dogo-
vorene podijele poslova i odgovornosti. Central-
izirana bibliografska-katalodka obrada pomocu
elekironike moze se razraditi kao sistem
automatizirane kooperativne obrade.

SMJESTAJ GRADE je treta osnovna funkcija
BIS-a. Smjedtaj organizirane zbirke do-
kumenata bibliote¢kog fonda je od posebnog
znaCaja za koncipiranje BIS-a, jer omogucéava
koristenje sakuplienih dokumenata. Potrebno
je organizirati sistem smjestaja, sagledavajuéi
potrebe cijeloga BIS-a na nadin da se osigura
trajno Cuvanje grade. Potrebno je posti¢i do-
govor o izgradnji i planiranju adekvatnih
spremista.

KORISTENJE GRABE je d&etvrta osnovna
funkcija BIS-ai obuhvaca sve postupke u da-
vanju usluga korisnicima. PretraZivanje, osigu-
ranje dostupa dokumentima, diseminacija in-
formacija i dokumenata, izrada bibliografija i
centralnih kataloga, te prevodenje i reproduk-
cija dokumenata, usluge su koje se pomocu
organiziranih fondova i informacija o tim fon-
dovima daju korisnicima. One sezu od kon-
sultacije kataloga, bibliografija i sl. u prostoru
biblioteke, izrade specijalnin bibliografija ili
pretraZivanje baza podataka do koritenja do-
kumenata u prostoru biblioteke, posudbe izvan
biblioteke i posudbe dokumenata iz fondova
drugih  biblioteka kao i prevodenje  do-
kumenata.

INFORMACIJSKO-REFERALNA  FUNKCIJA
je jedna od bitnih biblioteckih funkcija. Biblio-
teka pruza informativno-referaine usluge i to
na temelju vlastith fondova kao i na temelju
informacija o fondovima drugih bibliote¢ko-
informacijskih jedinica BIS-a ili biblioteCkih
sistema izvan Bosne i Hercegovine, te drugih
informacijskih sistema i specijaliziranih baza
podataka. To su usluge za retrospektivna pre-
trazivanja, selektivna diseminacija informacija

do upucivanja na eksperte. Komunikacijske
veze pomoéu mreze za prenos podatakai di-
rekino ukljuCivanje on-line u medunarodne in-
formacijske sisteme, te pretraZivanje velikog
broja baza podataka koje rastu neprekidno,
omoguéavaju da se ova funkcija BIS-a
enormno prosiri.

ZASTITA GRABE e peta osnovna funkcija
BIS-a. Potreba da se stvoreno znanje stalno
ponovno koristi zahtijeva da se dokumenti,
odnosno njihov sadrzaj uéini trajno dostup-
nim korisnicima. Politika zastite obuhvaéa od
mjera Cuvanja i smjeStaja, konzervacije i re-
stauriranja do prijenosa sadrzaja na  novi
medij. Zastita je vitalna funkcija BIS-a, jer
osigurava trajanje osnovnog resursa sistema,
tj. dokumenta. Politika zastite takode se do-
govara na nivou BIS-a kao posebni sistem-
sistem zastite.

KULTURNA FUNKCIJA ima viSestruko zna-
¢enje za svaku jedinicu i BIS u cjelini. Postu-
pak svih sluzbi u biblioteci prema korisnicima i
nastojanje da se zadovolje informacijske pot-
rebe, tafno i precizno, izvrSavanje svih zada-
taka govori o jednom znacajnom aspekiu
stvaranja kulturnog ambijenta u svakoj sred-
ini. Poziv korisnicima na razne kulturne mani-
festacije u bibliotekama daju moguénost bib-
lioteci da oko pojedinih tema prezentira
dragocjenu bibliote¢ku gradu.

PLANSKO-ANALITICKA FUNKCIJA obraduje
sa planskim pokazateljma projekte i pro-
grame BIS-a za period od godinu dana, kao i
za srednjorotno i dugoroéno razdoblje.

UPRAVLJACKA FUNKCIJA ; Svaki BIS
mora imati ugradenu upravljaCku funkciju na
nivou opCine, regije, kantona , entiteta i drzave
BiH. Ova funkcija podrazumijeva pracenje i
analizu realizacije programa razvoja BIS-a po
odredenim jedinstvenim kriterijima i pokazatel-
jima, te moguénost interveniranja na kljucnim
problemima razvoja osnovnih predpostavki i
funkcija BIS-a. Mehanizam upravijanja svakim
BIS-om ne iscpliuje se u organima( od-
borima) pojedinih biblioteka , ve¢ se izgraduje



za BIS u cjelini na nivou opcCine, regije, kan-
tona, entiteta i drzave BiH.

NUBBIH U BIS-u BIH

U BIS BiH treba da se povezuju BIS-evi opéina,
kantona, entiteta, BIS-evi djelatnosti, e univerzitet-
ski BIS-evi.

BIS BIH ima svoju sredidnju tacku u bibliotecko-
informacijskom centru drzave, koji je u pravilu
Nacionalna i univerzitetska biblioteka BiH sa
proSirenim funkcijama i srediSnje naucne biblio-
teke .

Nacionalna i univerzitetska biblioteka Bosne i
Hercegovine, kao najveta naucna biblioteka
drzave mora koncipirati sa odgovarajuéim fa-
kultetima i institutima bibliotecko-informacijske
sisteme po disciplinama ili nauénim interdiscipli-
narnim podrucjima, definirajuéi évorne ili sredidnje
tatke BIS-a. Tako bi trebale nastati na nivou
drzave uz Nacionalnu i univerzitetsku mati¢nu
biblioteku i biblioteko-informacijski centri za po-
jedina podrugja ( tehniCka biblioteka, medicinska
biblioteka, ekonomska  biblioteka i sl) Ove
sredidnje biblioteke bi trebale da umreZuju ostale
bibliotecko-informacijske  jedinice pojedinih  po-
druéja rada, i da se definiraju se u odnosu na
NUB BiH.

NUB BIH u suradnji sa ostalim sredidnjim biblio-
tekama u oblasti nauke, obrazovanja i kulture ima
sliede¢e zadatke i obaveze:

- vodi kontrolu o nabavci, smjeStaju, zastiti, dis-
tribuciji i koriStenju obaveznog primjerka
sveukupne biblioteCke i Stampane grade, koja
se objavijuje na fteritoriji Bosne i Hercego-
vine. Time se stvaraju fondovi monografija, pe-
riodike i ostale grade sveukupne bosniake.

- izraduje i realizira kooperativni sistem i me-
hanizme za nabavku i izgradivanje biblio-
teckih fondova i informacija o stranim pub-
likacijama.

- izdaje nacionalne tekuée i retrospektivne
bibliografije, stvarajuéi Citavom BIS-u BIH in-
strumente za pretraZivanje informacija o
nauénom i kulturnom nasliedu, sredujudi
godiSnja izdanja monografija i periodike, te
izdanja po pojedinim disciplinama i nau¢nim
podrucjima. Ovu  bibliografsku djelatnost NUB

treba koordinirati sa regionalnim srediSnjim
bibliotekama,  leksikografskim Zavodom,
akademijom nauka, univerzitetima i profesion-
alnim udruzenjima.

- lzraduje i vodi centralne kataloge monografija
i periodike pomocu elektronske obrade kata-
loSkih podataka, kako bi BIS BIH dobio zna-
Cajan izvor za pretraZivanje i informiranje.

- Osigurava predpostavke za univerzalnu trajnu
dostupnost publikacijama i unapreduje sluzbe
za posudbu i medubiblioteCku posudbu za
¢itav BIS BIH, stvara uvjete prema medu-
narodnim standardima za pohranu sveukupne
biblioteCke grade, te unapreduje svoje glavne
kataloge.

- lzgraduje i realizira kooperativni sistem i
organizaciju zaétite biblioteCke grade prema
medunarodnim propisima za ¢itav BIS BIH.

- Osigurava obradu sveukupne bibliotecke grade
prema medunarodnim standardima (ISBD |
ISBDS), uvodeéi sistem centralizirane i koopera-
tivne kataloSke i sadrZajne obrade prema medu-
narodnom elektronskom zapisu UNIMARC, stvara-
juéi temeljnu bazu podataka za cijeli BIS. Uvodi i
obradu na izvoru (CIP).

- lzraduje i unapreduje uz pomo¢ Bh Telecom-
a komunikacijsku mrezu u suradnji sa svim
srediSnjim  biblioteCkim jedinicama BIS-eva
opéina , BIS-eva djelatnosti, te univerzitetskim
BIS-evima. Kao nacionalna i srediSnja naucha
biblioteka izgraduje informacijske i referalne
sluzbe, od referntnih zbirki do servisa za
znanstvene i tehnicke informacije.

- Unapreduje istvara zbirke i informacijske baze
sa studijskim prostorima za nauéni rad U
suradnji sa regionalnim bibliotekama, uni-
verzitetskim BlS-evima i sredi$njim tatkama

BIS-eva djelatnosti.

- Koncipira, projektira i pomaze izgradnju BIS-
eva optina , univerzitskih BIS-eva, pojedinih

djelatnosti i njihovih  bibliote¢ko-informacijskih



jedinica na temelju ujednacene metodologije
istraZivanja, razvoja i edukacije,u suradnji sa
razvojnim i matiénim sluZzbama regionalnih od-
nosno gradskih/opcinskih sredisnjih biblioteka.

Sudjeluje aktivno u organizaciji sistema Sko-
lovanja i osposobljavanja svojih i biblioteCkih
kadrova iz cijele BiH. Prema Zakonu organ-
izira srucne ispite za bibliotekare i knjizniéare,
suradujuéi sa odsjecima za dodiplomski studij
bibliotekarstva i informacijskih znanosti.

Organizira plansko-analiti¢ku sluzbu za BIS
BIH i prema jedinstvenoj metodologiji anal-
izira i planira, u suradnji sa ostalim sredidn-
jim bibliotekama, programe razvoja.

Uvodi suvremenu opremu sa novom infor-
mati¢kom tehnologijom : za koristenje mikro-
formi, za izradu mikroformi, aparate za suho
kopiranje, aparate za umnoZavanje, opremu
za Kkoritenje AV grade, komunikacijsku i elek-
troniCku opremu.

Ucestvuje aktivno, kao sredidnja tacka za
prijenos nauénih i tehni¢kih informacija, u ost-

varenju plana Bh Telecom-a za izgradnju
javne mreze za prijenos podataka, buduée in-
frastrukture za povezivanje i komuniciranje u
jedinstvenom BIS-u Bosne i Hercegovine.

BIS u BiH predstavlja informacijsku strukturu koja
svojim fondovima i informativno- referainim funkci-
jama omoguéava procese : naucno-istrazivatkog
rada, priprema je otkriima i inovacijama, jer omo-
gucava i usmjerava fundamentalna i primjenjena
istraZivanja i sudjeluje u elaboriranju naucne i
struéne osnove za donoSenje odluka.
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¥ SadaSnja politicka rieSenja za BiH, do kojih
se dodlo u Dejtonu, predvidaju postojanje dva
entiteta i kantone sa znacajnim ovlastima u
oblasti kulture, nauke i obrazovanja pa time | u
oblasti izgradnje | odrZzavanja biblioteCko -
informacionog sistema





