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SaZetak

Danas se vie ne postavlja pitanje je li opravdano baviti se u nacionalnoj knjiznici sadrzajima na webu. Cak i
pojam internet-inkunabula viSe ne doZivljavamo kao novinu u posvemasnjem okruZenju ovoga medija.
UnatoC tomu, problemi arhiviranja weba izdaleka jos nisu rijeseni.

Klju€ne rije€i

Web, arhiviranje weba, NUK

Abstract

Should a national library deal with web content is not questioned any more. Even a concept of Internet

Incunabulas is not regarded as novelty in comprehensive scope of this medium. Nevertheless, the problems
regarding web archiving are not yet solved.

Keywords
Web, web archiving, NUL
Arhiviranje web sadrZaja

Nacionalne su knjiznice razliito pristupile arhiviranju weba. Arhiviranje moZze biti sveobuhvatno 3to
podrazumijeva snimanje web prostora u odredenim vremenskim razdobljima s obuhvatom odredene, npr.
nacionalne domene. Tako arhivirani sadrZaj nije podlozan bibliografskoj kontroli, ve¢ je potrebno nad njim
izgraditi pretrazivace funkcijom slicne pretrazivaima na ,zivom* internetu. Druga je vrsta arhiviranja weba
selektivno arhiviranje koje se moze podijeliti na fokusirano i tematsko pobiranje, pri Cemu se arhivirana grada
moZe bibliografski obraditi buduci da je unaprijed identificirana prema uspostavljenim kriterijima. U tom se
kontekstu moZe govoriti o web ili mreznim publikacijama po analogiji s definicijom tradicionalne publikacije.

Odluka o metodi arhiviranju weba uvjetuje definiranje izgradnje sustava koji ¢e funkcionalno pratiti poslovne
procese upravljanja web sadrZajima. U slu€aju selektivne metode ti su procesi analogijom s poslovnim
procesima upravljanja tradicionalnom gradom sljededi: identifikacija, bibliografska obrada, pobiranje,
arhiviranje i davanje na koristenje. Model sustava koji povezuje knjizni¢no-informacijski sustav (poslovanje s
tradicionalnom gradom i online katalog) s digitalnim arhivom razvijen je u okviru europskog projekta NEDLIB
(Slika 1). Taj je model posluZio Nacionalnoj i sveu€iliSnoj knjiznici u Zagrebu koja se odlu€ila za selektivno
arhiviranje i za izgradnju vlastita rjeSenja sustava za arhiviranje, odnosno upravljanje mreznim
publikacijama.
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Slika 1. Povezivanje postojeceg automatiziranog knjiznicnog sustava s depozitarnim sustavom za
digitalne sadrzaje (dSEP)

Izgradnjom sustava za arhiviranje i njegova ugradnja u postojeci tradicionalni knjizniéno-informacijski sustav
ili izgradnjom sustava kao zasebnog arhiva, otvara se jedan od najakutnijih problema, a to je dugoro¢na
zaStita i davanje na koristenje web sadrZaja. U tu su svrhu nacionalne knjiznice Australije, Kanade, Danske,
Finske, Francuske, Islanda, Italije, Norveske, Svedske i Velike Britanije, te Kongresna knjiznica i Internet
Archive 2003. osnovale Medunarodni konzorcij za zastitu interneta (International Internet Preservation
Consortium, lIPC). Konzorciju se do 2007. pridruZilo jos 26 knjiznica, arhiva, muzeja i bastinskih ustanova, a
tijiekom 2007. objavljen je poziv za primanje novih clanova. Nacionalna i sveuciliSna knjiznica u Zagrebu
dobila je takav poziv na temelju njenarada na arhiviranju mreznih publikacija.

Digitalni arhiv u Nacionalnoj i sveuciliSnoj knjiznici u Zagrebu

Nacionalna i sveuciliSna knjiznica u Zagrebu (NSK) je, u suradnji sa SveuiliSnim radunskim centrom
Sveucilista u Zagrebu (Srce), pokrenula 2003. Projekt uspostave sustava za preuzimanje i arhiviranje
obveznog primjerka hrvatskih mreznih publikacija. Osnovni cilj projekta bio je uspostava sustava za
preuzimanje i arhiviranje obveznog primjerka hrvatskih publikacija na internetu uz ocuvanje, u najveéoj
mogucoj mjeri, autenti€nosti njihova sadrZaja, oblika i funkcionalnosti, a u svrhu njihove dugoro¢ne zastite i
koriStenja u buducnosti. U razdoblju do 1. listopada 2007. kada zavrSava tre¢a faza projekta, razvijen je
sustav Digitalni arhiv mreznih publikacija — DAMP, koji je povezan s knjiznino-informacijskim sustavom
(prvo CROLIST-om, a po promjeni sustava Voyager-om), tj. katalogom NSK u funkcionalni integrirani sustav
te definiran poslovni proces upravljanja hrvatskim mreznim publikacijama. Istodobno s radom na projektu,
tijlekom 2005. uspostavljena je zasebna sluzba u okviru Odjela za katalogizaciju koja se iskljucivo bavi
poslovanjem s ovom vrstom grade. Time je projekt prerastao u programsku djelatnost NSK (Slika 2). U tijeku
je prihvacanije razvojnog plana za Eetvrtu fazu projekta.

Koncept selektivnog arhiviranja statickih i dinamic¢kin mreznih publikacija podrazumijeva postupke
identifikacije hrvatskih mreznih publikacija na webu i njihovog odabira prema postavljenim kriterijima,
bibliografske obrade, automatskog pobiranja (jednokratnog ili ucestalog), pohrane i davanja pristupa
arhiviranim publikacijama i njihovim inacicama putem kataloga NSK. Dva su osnovna razloga odabira
ovakvog pristupa arhiviranju mreznih publikacija.

Prvi je razlog zate€eno stanje u NSK. Slijedom zakonske regulative koja tretira i elektronicku publikaciju kao
obvezni primjerak, 1998. se zapocelo bibliografski obradivati serijske mreZne publikacije koje su bile
identificirane na webu razli¢itim nacinima pronalazenja te odabrane prema opéim kriterijima za odabir
nacionalnog obveznog primjerka i posebnim kriterijima koji se osnivaju na prirodi mreznih publikacija.
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Slika 2. Web stranica programa NSK - Digitalni arhiv hrvatskih mreznih publikacija:
http://www.nsk.hr/digarhiv

Obradene publikacije nisu bile arhivirane, a pristup im je bio mogu¢ samo na njihovom izvoru, tj. izvornoj
adresi nakladnika. Stoga je bilo neophodno arhivirati ve¢ bibliografski identificirane publikacije radi
dugoroc¢ne pohrane i pristupa, te definirati radni proces poslovanja mreznom gradom u NSK.

Drugi je razlog odabira metode selektivnog arhiviranja analiza medunarodnih iskustava na selektivnom
arhiviranju. Ta iskustva upucuju da je takvim arhiviranjem moguce postici sliedece ciljeve: (1) svaka je
jedinica kvalitativno procijenjena i funkcionalna je u najvecoj mogucoj mjeri koju dozvoljava raspoloZiva
tehnologija; (2) svaka jedinica u arhivu moZe se u potpunosti katalogizirati i stoga postati dio nacionalne
bibliografije; (3) svakojjedinici u arhivu moZe se pristupiti, ovisno o tome je li pristup arhivu odobrio nakladnik;
i (4) «specificnosti» jedinica mogu se analizirati i opisati, Sto pospjeSuje unapredenje sustava arhiviranja i
postavljanja zahtjeva za dugoro¢nom zastitom.

Arhiviranje mrezne grade testno je zapocelo u sijeénju 2004. poizgradnii prve radne verzije sustava DAMP, a
verzija 1.0 sustava pusten je u rad u studenom iste godine. PoCetkom listopada 2007. arhiv je sadrZavao
1840 jedinica pohranjenih u 17.680 instanci, tj. verzija uCestalog pohranjivanja odredene jedinice grade.
Arhiv zauzima 1 TB, a analizom opsega arhiva ustanovljeno je da raste brzinom od prosje¢no 300 jedinica
grade godiSnje, dok je unatrag godinu dana pohranjeno 9.349 instanci jedinica. Grada je dostupna putem
kataloga NSK, odnosno integriranim pristupom mreznim i tradicionalnim publikacijama, te putem web
suCelja arhiva (Slika 3). Od navedenog broja publikacija, oko 10 ih je zaSti¢eno lozinkom pa se mogu
pregledavati na za to odredenim racunalima unutar NSK.

Analiza arhivirane vrste grade, zastupljenosti pojedinih domena i vrsta podataka, tehnickih poteSkoca ili
nemogucnosti pobiranja odredenih mreZznih sadrZaja, te naina utvrdivanja granica mrezne publikacije
pomocu razliCitih parametara pobiranja ukazuje da rad s ovom vrstom grade iziskuje azurno pracenje
promjena na ve¢ arhiviranim jedinicama grade, prvenstveno na integrirajucoj gradi, zatim stalne napore u
savladavanju internetskih tehnologija, ali i preispitivanje razumijevanja svojstava i funkcionalnosti web
sadrzaja—informacijskih objekata!

Sustav DAMP: arhitektura sustava i njegovo funkcioniranjeSustav DAMP je razvijen na temelju javno

dostupne programske podrSke. Sastoji se od Sest cjelina: podsustav za pobiranje web sjedista (tzv.
gatherer), podsustav za kontrolu pobiranja i arhiviranje rezultata pobiranja (tzv. controller), podsustav za
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Slika 3. Web sucelje Digitalnog arhiva hrvatskih mreZnih publikacija: http://damp.nsk.hr

rasporedivanje pobiranja (tzv. scheduler), skladiSte podataka (koji €ine baza podataka i posebno organizirani
datoteéni sustav), web suCelje za pristup arhivu i upravljanje sustavom, i modul za razmjenu podataka s
katalogom publikacija koji odrzava NSK. Funkcionalna shema sustava prikazana je na slici 4. Web sucelje
koje katalogizatoru / arhivistu omogucuje uvid u ishod svakog pobiranja prikazano je naslici 5.
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Slika 4: Funkcionalna shema sustava DAMP
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Slika 5: Web sucelje: Detalji pobiranja

Sustav DAMP ima i odredenih ograni¢enja koja su vezana uz konkretnu izvedbu pojedinog web sjedista koje
se pobire. Uporaba odredenih web tehnologija u specificnim uvjetima oteZava, a ponegdje i posve
onemogucuje efikasno arhiviranje. U svrhu poboljSanja uspjesnosti arhivirania, alii upuéivanja na standardni
nacin opremanja mreznih publikacija, izradene su Smjernice za nakladnike / autore mreZnih publikacija.

Svrhaje Smjernica:

— uputiti u zakonske propise vezane uz obvezni primjerak mrezne grade;

— uputiti u nacin obavjeStavanja Nacionalne i sveuciliSne knjiznice o objavljivanju publikacije na mrezi i
funkciji digitalnog arhiva za pohranu mrezne grade;

— preporuditi nacinizrade mreZnih publikacija zbog njihova lakSeg pronalaZenjai uspjeSnog pohranjivanja;
— datiinformaciju o programu kojim se NSK sluZi prilikom pobiranja mrezne grade;

— uputiti narelevantne dokumente vezane uz kriterije odabira, postupke prijave i pohrane;

— dati osnovnuinformaciju o projektu uspostavljanja Digitalnog arhiva hrvatskih mreznih publikacija.

Prijedlog unapredenja sustava: DAMP |V

Razvojni poslovi predvideni za iduce jednogodiSnje razdoblje su okvirno sljedeci: uspostava suradnje sa
srodnim ustanovama u Hrvatskoj radi koordiniranog arhiviranja hrvatske mrezne grade, analiza postojecih
kriterija za selekciju grade i preporuka za nakladnike / autore te njihovo osuvremenjivanje, potpuna
funkcionalnost harvestiranja arhiva putem protokola OAI i uklju€ivanje u medunarodne sustave pretraZivanja
digitalnih sadrZaja, kao npr. TEL (The European Library), unapredenje web sucelja na temelju rezultata
analize koriStenja i indeksiranje arhiva s ciliem omogucavanja pretraZivanja sadrzaja DAMP-a. Kako
hrvatske tekuce nacionalne bibliografije knjiga i serijskih publikacija ne ukljuCuju mreZzne publikacije, bit ée
potrebno razmotriti koncept ukljucivanja ove vrste grade ili u postojece nizove ili u zaseban niz hrvatskih
mreZnih publikacija.
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