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RIJEC UREDNIKA
Postovani Citatelji,

pred Vama je 24. broj ¢asopisa Bosniaca, koji iz-
daje Nacionalna i univerzitetska biblioteka Bosne
i Hercegovine, s namjerom da kontinuirano pruza
stru¢ne i naucne informacije te prati znanstvena do-
stignu¢a u oblasti biblioteckih nauka. Ova godina
znacajna je za Bosniacu jer je Casopis od sada in-
deksiran i u bazi INDEX COPERNICUS i dostupan
u bazi Slavic Humanities Index, te radovi i ¢asopis
od ove godine imaju i DOI-oznake. Ponosni smo $to
Bosniaca iz godine u godinu povecava ljestvicu sa
stanovista kvaliteta, nauc¢ne 1 strune relevantnosti
1 u potpunosti zadovoljava kriterije neophodne za
publikovanje u meritornim bazama podataka.

Ovaj novi broj sadrzi 16 preglednih i stru¢nih rado-
va, kao i Cetiri prikaza. Kao i u prethodnom broju, i
u ovom su dati radovi koji tematski variraju od hi-
storijskih tema, preko organizacije informacija (bi-
bliografski zapisi), pa do mjerenja uspjesnosti orga-
nizacijskog poslovanja visokoskolskih biblioteka.
Bosniaca u novom broju sadrzajno obraduje niz ak-
tuelnih tema iz domena bibliotecko-informacijskog
sistema, dokumentarnog naslijeda te informacija i
servisa u novom tehnoloskom okruzenju.

U prvom bloku donosimo zanimljive priloge iz Bi-
bliotecko-informacijskih sistema s fokusom na viso-
koskolske biblioteke te govorimo o pravu na slobo-
dan pristup informacijama u bibliotekama, univer-
zitetskom obrazovanju informacijskih stru¢njaka,
kao 1 bibliotekama u sistemu nau¢ne komunikacije.
U istom bloku doticemo se teme otvorenog pristu-
pa akademskim djelima, a donosimo i kurikulum za
predmet Informacijska pismenost.

U bloku Dokumentarno naslijede izmedu ostalog
donosimo i zanimljive pri¢e o muslimanskoj bibli-
oteci u Mostaru i Hvalovom zborniku. Sinkretizmi
u bastinskim ustanovama jedna je od tema koju
donosimo u novom broju ¢asopisa Bosniaca, a go-
vorimo i o pisanoj rijeci i bibliotekama u Bosni i
Hercegovini. Zanimljiv rad dolazi nam od kolegica
iz Univerzitetske biblioteke ,,Svetozar Markovi¢® iz
Beograda.

U bloku Informacije i servisi u novom tehnolos-
kom okruzenju donosimo radove koji ¢e zasigurno
privuéi paznju Citalaca. Prvi rad u ovom bloku bavi
se uredenjem obaveznog primjerka elektronske
grade, a zatim preporucujemo dva rada kolegica
iz Rijeke, i to o BiblioLabu Sveucilisne knjiznice
Rijeka 1 radionicama informacijskog opismenja-
vanja studenata. U nastavku se bavimo kvalitetom
podataka u uzajamnoj bibliografskoj bazi Cobiss,
odnosno praksama iz Slovenije 1 Sjeverne Make-
donije, a zatim i temom aktivnog ucesc¢a korisnika
u osmisljavanju sadrzaja na internetu. Tu su tako-

DOI 10.37083/bosn.2019.24.7

FOREWORD BY THE EDITOR-IN CHIEF

Dear Readers,

in front of you is the 24th issue of the journal Bos-
niaca, published by the National and University Li-
brary of Bosnia and Herzegovina, with the intention
of continuously offering professional and scientific
information and monitoring scientific achievements
in the field of library sciences. This year is signifi-
cant for the Bosniaca, since the journal has been
indexed in the INDEX COPERNICUS database,
available in the Slavic Humanities Index, and the
articles as well as the journal, have their own DOI
designations from this year.

We are proud that, from year to year, Bosniaca is
increasing the scale in terms of quality, scientific
and professional relevance and fully meet the crite-
ria necessary for publication in meritable databases.

This new issue contains 16 review and professional
papers as well as four reviews. As in the previous
issue, this issue also gives papers that vary themati-
cally from historical topics, through the organiza-
tion of information (bibliographic records), to the
measurement of the organizational performance of
higher education libraries. Bosniaca in the new is-
sue contains a series of current topics in the field of
library and information system, documentary her-
itage, information and services in the new techno-
logical environment.

In the first block, we bring interesting articles in the
Library information systems with a focus on higher
education libraries and talk about the right to free
access to information in libraries, university educa-
tion of information professionals, as well as the talk
about libraries in the scientific communication sys-
tem. In the same block, we touch upon the topic of
open access to academic work, and we also provide
a curriculum for the subject of information literacy.

In the Documentary Heritage block, among other
things, we bring an interesting story about Muslim
library in Mostar and Hval’s miscellany. Syncretism
in heritage institutions is one of the topics that we
bring in the new issue of the journal Bosniaca, and
we are talking about the written word and librar-
ies in Bosnia and Herzegovina. Interesting paper
is coming from colleagues from the University Li-
brary “Svetozar Markovi¢” in Belgrade.

In the Information and Services in the new technol-
ogy environment block, we bring papers that are
sure to get your attention. The first paper in this
block deals with the e-legal deposit arrangements,
and then we recommend to your attention two pa-
pers by colleagues from Rijeka, the BiblioLab of
the University Library Rijeka and the students’ in-
formation literacy workshops. In the continuation,
we discuss the quality of data in the Cobiss union




der informacije o projektima Europeane za zapad-
ni Balkan.

Vjerujemo da ¢e ovo izdanje Bosniace posluziti kao
inspiracija mnogim biblioteCckim stru¢njacima da
obogate svoja znanja te da ¢e svaki Citatelj pronaci
za sebe nesto zanimljivo 1 korisno.

Dr. Ismet Ov¢ina
Glavni i odgovorni urednik

bibliographic catalogue database, that is, with the
practices from Slovenia and Northern Macedonia,
and then with the topic of active user participation
in designing content on the Internet. There is also
information on Europeana projects in the Western
Balkans.

I believe that this issue of Bosniaca will serve as
an inspiration to many library professionals to en-
rich their knowledge and that each reader will find
something interesting and useful.

Ismet Ov¢ina, PhD
Editor-in-Chief
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PRAVO NA SLOBODAN PRISTUP INFORMACIJAMA U KNJIZNICAMA
U OKVIRIMA MEDUNARODNIH DOKUMENATA: IZMEDU JAVNOSTI |
PRIVATNOSTI

Mr. sc. Anita Konjicija Kovac

Biblioteka Muzicke akademije Univerziteta u Sarajevu, Sarajevo, Bosna i Hercegovina

Library of Academy of Music in Sarajevo, University of Sarajevo, Sarajevo, Bosnia and Herzegovina
anita.konjicija-kovac@mas.unsa.ba

Sazetak

Pravo na slobodan pristup informacijama temeljno je ljudsko i demokratsko pravo gradana garantirano
medunarodnim dokumentima i zakonima pojedinih drzava. Na taj se nacin gradanima daje mogucnost da
dobiju uvid u podatke i dokumente koje imaju javne vlasti i drzavni organi te da budu obavijesteni o svim
vaznim pitanjima u drustvu. | knjiznice kao “javne ustanove” sudjeluju u izgradnji i jacanju demokratskog
drustva osiguravajuci svojim korisnicima slobodan i ravnopravan pristup informacijama i idejama, Sto je i
u nizu dokumenata takoder ukazuju na vaznost slobodnog i jednakog prava na pristup informacijama. No,
knjizni¢na djelatnost u modernom drustvu, kao dio informacijske politike razvijenih zemalja, mora slijediti
dva nacela: nacelo javnosti i nacelo zastite privatnosti, tj. mora postovati privatnost korisnika, a istovremeno
omogucditi i slobodan protok podataka. U tom smislu, rad daje kratak osvrt na najznacajnije medunarodne
dokumente o ljudskim pravima u kojima se garantira pravo na slobodu izrazavanja i slobodan pristup infor-
macijama te medunarodne dokumente uglavnom knjiznic¢arskih udruzenja koji u svojim tekstovima ukazuju
na znacaj slobodnog i jednakog pristupa informacijama za sve korisnike. Rad se na kraju kratko osvrce i na
vaznost zastite prava na privatnost u knjiznicama kao neodvojivog dijela knjizni¢ne djelatnosti u modernom
drustvu.

Kljucne rijeci: sloboda izrazavanja, pravo na slobodan pristup informacijama, medunarodni dokumenti,
knjiZznice, nacelo javnosti, zastita privatnosti

Uvodna razmatranja

Pravo na slobodan pristup informacijama demokrat-
sko je pravo svih gradana, regulirano medunarod-
nim dokumentima, kao i posebnim zakonima unutar
pojedinih drzava; to je subjektivno politicko pravo
gradana da dobiju uvid u podatke i dokumente koje
imaju javne vlasti.! Pravo na pristup informacijama
pripada svim gradanima i znaci obvezu svih javnih
vlasti i drzavnih tijela da o svom djelovanju obavi-
jeste gradane tocno, potpuno i pravovremeno.

Ideja o pravu na pristup informacijama jeste aktivna
obveza drzave, posto vlasti i drzavna tijela ne samo
da trebaju dati uvid u podatke i dokumente odgova-
raju¢i na zahtjeve gradana nego to podrazumijeva i

! Slobodan pristup informacijama od javnog znacaja znadi
slobodan pristup sluzbenim dokumentima nastalim tijekom
rada tijela javne vlasti, poput: statuta, pravilnika, izvjestaja,
ugovora, odluka, rjesenja, uredbi, izjava i sl.

stalno Sirenje informacija o radu putem elektronic-
kih medija i publikacija, a informacija mora grada-
nima biti dostupna na vrijeme, u prikladnom obliku,
tocna i potpuna.

Najznacajniji cilj koji se postize jamcenjem prava
na slobodu pristupa informacijama jeste da se gra-
danima da “mogu¢nost da budu obavijesteni o svim
vaznim javnim pitanjima u drustvu, ¢ime se postize
1 ostvarivanje prava na znanje (engl. right to know)
te visa razina informiranosti gradana za njihovo kri-
ticko promisljanje u donoSenju odgovornih Zivotnih
odluka” (Crnogorac 2016, 49).

Zakonski okvir prava na pristup informacijama po-
vijesno zapoginje 1766. u Kraljevini Svedskoj kada
je usvojen Zakon o slobodi informiranja (7ryckfri-
hetsforordning), ¢ime je gradanima priznato pravo
na “pisanje i tisak”, odnosno slobodu tiska. Kasnije
je normativna regulacija prosirena na ostatak Skan-
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dinavije, nakon toga na Sjedinjene Americke Drza-
ve, Europu i ostatak svijeta (Tropina Godec 2009,
324).

Odredbe o slobodi izrazavanja misli i misljenja te
slobodi govorenja, pisanja i tiskanja sadrzi i jedan
od najstarijih politickih dokumenata, a to je francu-
ska Deklaracija o slobodama i pravima covjeka i
gradanina® iz 1789. godine. Ova deklaracija uz os-
novna prava ¢ovjeka sadrzi i popis gradanskih prava
i sloboda.

U drugoj polovini 20. stolje¢a jedan od najutjecajni-
jih prava na pristup informacijama (u smislu zako-
na) ongj je iz SAD-a (Freedom of information act,’
poznat pod kraticom FOIA) usvojen 1966. godine i
upravo je mnogim zemljama posluzio kao uzor za
izradu vlastitih zakona. Kako naglasava autorica
Tropina Godec (2009, 324), trebalo je da prode 27
godina prije nego je Europa 1993. donijela Odluku
0 pravu na pristup informacijama, a 1997. je Am-
sterdamskim sporazumom?* dala javnosti pristup i
dokumentima Europskog parlamenta, Vije¢a Europe
i Europskih komisija. Po uzoru na SAD ovakvo za-
konodavstvo su usvojile i Francuska, Kanada i Au-
stralija, a kasnije to ¢ine i mnoge tranzicijske zemlje.

Moglo bi se reci da je u srediStu ‘modela’ ovih za-
konodavstava osiguranje zakonskog prava na slo-
bodan pristup informacijama svim gradanima, ¢ime
im se daje mogucnost da traze materijale koji su u
posjedu javnih organa, a koji mogu biti definirani
kao dokumenti, informacije ili zapisi. Svaki je gra-
danin slobodan da podnese zahtjev za trazenom
informacijom (u odredenom broju zemalja zahtjev
mogu podnijeti i nedrzavljani) bilo kojem sluzbe-
niku javnog organa (neki imaju posebne sluzbenike
za informiranje), vrlo ¢esto i anonimno. Odredeni
broj zemalja izuzima iz zakonodavstva o pristupu
informacijama npr. sudsku i zakonodavnu vlast, si-
gurnosne i tajne sluzbe. Neke drzave ipak primje-
njuju zakon na svim nivoima vlasti, pa obuhvacaju i
nevladin sektor i kompanije u privatnom vlasnistvu.

Ono §to je posebno vazno, kako navodi Dzihana
(2006), jeste pripremiti i primijeniti zakon, aktiv-
no ga javno zagovarati, upoznati gradane sa zako-
nom i objasnjavati im njihova prava i moguénosti
te educirati odgovorne osobe zaduZene za ucesée u
provodenju zakona i pristupu informacijama. U tom
smislu od 2002. godine obiljezava se i Medunarodni

2 Fr. La Déclaration des droits de ’'Homme et du citoyen jedan
je od osnovnih dokumenata Francuske revolucije (/789—
1799) koji odreduje individualna i kolektivna prava naroda
prema drzavi.

3 ViSe o FOIA-u na mreznoj stranici: https://www.foia.gov/.

4 Amsterdamski sporazum potpisan je 1997. godine, na sna-
gu je stupio 1. svibnja 1999. Donijet je kako bi se formirala
efikasnija spoljna i bezbjedonosna politika koja ¢e Europskoj
uniji omoguditi da ima znacajniju ulogu u medunarodnoj po-
litici.

dan prava na pristup informacijama’® s ciljem po-
dizanja svijesti gradana na medunarodnoj razini o
pravu na pristup informacijama kojima raspolazu
javne vlasti.

Cilj rada je dati kratki osvrt na najznacéajnije medu-
narodne dokumente o ljudskim pravima kojima se
garantira i u kojima se definira pravo na slobodu iz-
razavanja i slobodan pristup informacijama te osvrt
na znacajnije dokumente o knjiznicama, uglavnom
udruzenja, koja se takoder u svojim tekstovima bave
slobodnim pristupom informacijama. S druge stra-
ne, imaju¢i u vidu i pravo na privatnost u knjizni-
i modernog demokratskog drustva, rad se na kraju
kratko osvrce i na nekoliko medunarodnih dokume-
nata koji definiraju zastitu osobnih podataka. U tom
smislu, rad bi informacijskim stru¢njacima mogao
biti polaziste za detaljnija istrazivanja u podrucju
zakonskih regulativa o pravu na slobodan pristup
informacijama.

O nacelima ‘slobode izrazavanja’ i ‘slobodnog
pristupa informacijama’ u medunarodnim
dokumentima

Godine 1946. Generalna skupstina Ujedinjenih na-
cijausvojilaje jednu od svojih prvih rezolucija u ko-
joj je pravo na informaciju definirano kao osnovno
ljudsko pravo 1 standard za sva ostala prava kojima
su se UN posvetile. Tekst Clana 19 Opce deklaraci-
je o ljudskim pravima, usvojene 10. prosinca 1948.
godine, takoder je vrlo jasan: “Svatko ima pravo na
slobodu misljenja i izrazavanja. To pravo ukljucuje
pravo na slobodu misljenja, bez tudega ometanja,
te pravo traZenja, primanja i prenosenja obavijesti,
bilo kojim sredstvima i bez obzira na granice.”® Da-
nas mnoge zemlje Sirom svijeta daju veliki znacaj i
pravnu snagu ovoj deklaraciji, jam€enjem prava na
pristup informacijama u svojim ustavima i usvaja-
njem zakona koji daju prakti¢ni efekt ovom pravu,
osiguravajuci konkretne procese za njegovo ostva-
rivanje.

Drugi medunarodni dokumenti koji u svojim tek-
stovima definiraju pravo na slobodu izrazavanja
ili slobodu pristupa informacijama izmedu ostalog
su i Medunarodni pakt o gradanskim i politickim
pravima UN-a (1966) koji u ¢l. 19, tocka 2, kaze:
“Svatko ima pravo na slobodu izrazavanja. To pra-
vo obuhvaca slobodu trazenja, primanja i Sirenja
informacija i ideja svake vrste, usmeno, pismeno,

® Medunarodni dan prava na pristup informacijama obiljezava
se svakog 28. rujna.

6 Opca deklaracija o ljudskim pravima. Dostupno na: http://
dzs.ffzg.unizg.hr/text/opca_deklaracija.pdf. i http://www.
mvep.hr/custompages/static/hrv/files/081210_deklaraci-
ja_ljudska_prava.pdf.



tiskom ili umjetnickim oblikom, ili kojim drugim
sredstvom prema svom osobnom izboru i bez obzira
na granice.”’

I Europska konvencija za zastitu ljudskih prava i
osnovnih sloboda® iz 1950. vrlo sli¢no u ¢lanu 10,
tocka 1 navodi: “Svatko ima pravo na slobodu iz-
razavanja. To pravo obuhvaca slobodu misljenja i
slobodu primanja i Sirenja informacija i ideja bez
mijeSanja javne vlasti i bez obzira na granice (...).”
Clan 13, to¢ka 1 Americke konvencije o ljudskim
pravima’® iz 1969. naglasava da svatko ima pravo
na misljenje i izrazavanje. To pravo obuhvaca slo-
bodu gradana da traze, primaju i Sire informacije i
ideje svih vrsta, bez obzira na granice, bilo usmeno,
pismeno, tiskom, umjetnickim oblikom, ili kojim
drugim medijem prema svom osobnom izboru.

Arhuska konvencija!® UN-a usvojena je 1998. s
ciljem da ojaca ulogu gradana i organizacija civil-
nog drustva vezano za pitanja koja se tiCu zastite
okolisa. Ova konvencija obezbjeduje pravo gradana
na informacije o okolisu koje se nalaze u posjedu
tijela javnih organa; pravo gradana da ucestvuju u
izradi planova, programa, politike i zakonodavstva
koji mogu utjecati na okolis te pravo gradana na pri-
govor u slucaju da su im prava u vezi s pristupom

v w7

informacijama ili javnim u¢es¢em povrijedena.

U suvremenom je drustvu ocigledan sve brzi razvoj
informacionih tehnologija i interneta i sve vece pri-
sustvo elektronskih medija u svakodnevnom zivotu
i radu, pa je Vije¢e EU 2014. u Bruxellesu usvojilo
Smjernice o slobodi izrazavanja online i offline (slo-
boda izrazavanja na internetu i van njega) u kojima
se naglasava da pravo na slobodu izrazavanja obu-
hvaca slobodu trazenja i dobivanja informacija kao
kljucni element demokratskog drustva jer “osigurati
pristup informacijama vazno je za promicanje prav-
de te se njegova ogranicenja moraju strogo propisati
u domacem zakonodavstvu” (Crnogorac 2016).!!

7 Medunarodni pakt o gradanskim i politickim pravima. Do-
stupno na: https://pravosudje.gov.hr/UserDocsimages/
dokumenti/Pravo%20na%20pristup%20informacijama/Za-
koni%20i%200stali%20propisi/UN%20konvencije/Medjuna-
rodni_pakt_o_gradjanskim_i_politickim_pravima_HR.pdf.
Prevela: Vedrana Spaji¢-Vrkas

8 Europska konvencija za zastitu ljudskih prava i osnov-
nih sloboda. Dostupno na: https://www.zakon.hr/z/364/
(Europska)-Konvencija-za-za%C5%A1titu-ljudskih-prava-i-te-
meljnih-sloboda.

9 American Convention on Human Rights. Dostupno na:
http://www.oas.org/dil/treaties_B-32_American_Conventi-
on_on_Human_Rights.htm.

10 Ova Konvencija usvojena je 25. lipnja 1998. u gradu Arhus
(Arhus) u Danskoj na Cetvrtoj ministarskoj konferenciji “Oko-
li$ za Europu”. Stupila je na snagu 30. listopada 2001. Dostu-
pno na: https://aarhus.osce.org/sr/node/12.

1

=y

Tekst Smjernica na engleskom jeziku dostupan na: https://
eeas.europa.eu/sites/eeas/files/eu_human_rights_guide-
lines_on_freedom_of_expression_online_and_offline_
en.pdf.

Jos je nekoliko medunarodnih dokumenata koji u
svojim tekstovima jasno govore o pravu na slobo-
dan pristup informacijama, medu kojima je i onaj
koji je donio Ministarski komitet Vijeca Europe
1981. u vidu Preporuka zemljama ¢lanicama o pri-
stupu informacijama u posjedu tijela javne vlasti u
kojima se priznaje pravo svakog stanovnika, odno-
sno drzavljanina svake zemlje ¢lanice, da na zahtjev
dobije informacije koje su u posjedu javnih organa.
Vije¢e ministara EU 2002. godine donosi i Preporu-
ku Rec o pristupu sluzbenim dokumentima.

Ostali dokumenti su Deklaracija Vijeca ministara
Europskog vije¢a o slobodi izrazavanja i informi-
ranja (1982), Atlantska deklaracija za unaprjedenje
prava na pristup informacijama (2008), Uredba o
pristupu javnosti sluzbenim dokumentima Europ-
skog parlamenta, Vijec¢a i Europske komisije “koja
postavlja standarde za pruzanje javnih informaci-
ja 1 moguca ogranicenja” (Crnogorac 2016, 55) te
Direktive 2003/98/EZ i 2013/37/EU, medu kojima
se posebno istice Europska konvencija o pristupu
sluzbenim dokumentima iz 2009. koja predstavlja
1 “prvi medunarodni dokument o pravu na pristup
informacijama kao obavezujuéi pravni akt” (Crno-
gorac 2016, 54).12

Borbu za slobodu izrazavanja i slobodu informi-
ranja zastupa i medunarodno udruzenje ARTICLE
19 koji u publikaciji The Public’s Right To Know:
Principles on Freedom of Information Legislation
(1999)" donosi set principa za izradu zakona o slo-
bodi pristupa informacijama naglaSavaju¢i da su
informacije “kisik demokracije” i da navedeni prin-
cipi mogu posluziti kao standard u izradi drzavnih
zakona o slobodi pristupa informacijama.

Ovaj kratki pregled nekolicine svjetskih i europskih
dokumenata donesenih nakon Drugog svjetskog
rata, a u ¢ijoj se sustini nalaze nacela ‘slobode iz-
razavanja’ i ‘slobodnog pristupa informacijama’
prvenstveno kao temeljna ljudska prava, pokazuje
istinsko obiljezje modernog demokratskog drustva
kojemu je imperativ garancija svih ljudskih prava,
medu kojima i prava na informaciju.

Pravo na slobodan pristup informacijama u medu-
narodnim dokumentima knjiznicarskih udruzenja
Kao javne ustanove, knjiznice sudjeluju u izgradnji
demokratskog drustva, postujuci principe slobod-
nog pristupa informacijama i slobode izrazavanja,
koje se po Wadeu (2015) upravo i nalaze u srzi
knjizni¢nih i1 informacijskih usluga “jer pomazu
pojedincima da pristupe informacijama potrebnim
za oblikovanje vlastitog identiteta, te formiranje i

12 Dostupno u prijevodu na srpski jezik: http://paketpomoci-
ocd.bos.rs/uploads/library/1400153089_seopristupuzva-
nicnimdoklat.pdf.

13 Dostupno na: https://www.article19.org/data/files/pdfs/
standards/righttoknow.pdf.
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potvrdu vlastitih stavova kako bi postali dobro in-
formirani gradani koji mogu poduzimati aktivnu
ulogu u drustvu” (Crnogorac 2016, 47; usp. Wade
2015). Sto to ustvari znaéi za knjiznice i njene ko-
risnike u danasnjem svijetu punom informacija?
Prema Ninkov (1998, 12) informacije imaju veliku
snagu i1 osnova su svakog odlu¢ivanja, pogotovo
demokratskog, a knjiznice su prema suvremenim
informacijama, tako da je pitanje slobodnog pristu-
pa informacijama u devedesetim godinama proslog
stolje¢a podstakla pojava elektronskih mreza koje
omogucavaju lakse i brze Sirenje informacija. Zbog
toga se slobodom u pristupu informacijama bave i

IR

IV

een s

nuti se za osiguranje slobodnog pristupa informaci-
jama za sve svoje korisnike”, kao i to da je “knjizni-
Carska struka odgovorna za pruzanje i osiguravanje
protoka informacija u drustvu”.

Slobodan pristup informacijama kao jedna od mno-

con

cen e

gurati informacije koje su im potrebne da bi o nekoj
temi mogli govoriti i mora se zaloziti u sprecavanju
svakog pokusaja ometanja prijenosa informacija do
korisnika”.!*

Odbor za kulturu Vije¢a Europe i EBLIDA (Euro-
pean Bureau of Library Information and Documen-
informacijskih i dokumentacijskih usluga) u Pre-
porukama za knjiznicno zakonodavstvo i politiku
u Europi® u dijelu preporuka posveéenom slobodi
izrazavanja i slobodnom pristupu informacijama
kaze da su knjiznice stvorene za dobrobit zajednica
korisnika kako bi se podupirala njihova prava pri-
stupa informacijama i idejama. Samim tim usluge
knjiznica trebale bi biti omogucéene svim gradanima
(bez obzira na rasu, nacionalnost, religiju, kulturu,
politicku pripadnost, starost, fiziCku ili mentalnu
slabost, spol ili seksualnu orijentaciju).

Knjiznice bi trebale obezbijediti najvisi nivo i kva-
litetu intelektualnog i fizickog pristupa svojim ma-
terijalima i izvorima, a usluge bi trebale biti na pri-
kladnom mjestu, dostupne svima. Takoder je jako
vazno da knjiznice koriste sve potencijale Interne-
ta u pristupu informacijama do kojih korisnici ne

14 Dostupno na: http://dzs.ffzg.unizg.hr/text/jit_u_%20knjiz.
htm.

15> Tekst Preporuka usvojio je Odbor za kulturu Vije¢a Europe u
listopadu 1999., a Vijece za kulturnu suradnju odobrilo ga je
u sije¢nju 2000. godine. Dostupno na: http://dzs.ffzg.unizg.
hr/text/preporuke.pdf.

mogu do¢i na drugi nacin. Vazno je da omoguce
javni pristup izvorima informacija za korisnike uz
podrsku i poduku.

U tekstu Slobodan pristup informacijama A. Horvat
piSe da nastojanje IFLA-e (International Federati-
on of Library Associations and Institutions — Me-

cen e

ey .

seze u 1989. godinu kada je 55. generalna skupstina
IFLA-e, odrzana u Parizu, izrazila svoju privrze-
nost ¢l. 19. Opce deklaracije o ljudskim pravima iz
1948. Daljnji “razgovor” na ovu temu nastavljen je
na 61. generalnoj skupstini u Istanbulu 1995. go-
dine. Nakon ove skupStine, tadasnji predsjednik
IFLA-e Robert Wedgeworth sluzbeno je imenovao
svijeta 1 osnovao komisiju pod akonimom CAIFE
(Committee on Access to Information and Freedom
of Expression). Clanovi su trebali do skupstine koja
se planirala odrzati u Kopenhagenu 1997. izraditi
nacrt teksta o slobodnom pristupu informacijama.
Izvjestaj se sastojao od pet dijelova, a u uvodu je
jasno receno da “IFLA Zeli oblikovati politiku pre-
ma slobodnom pristupu informacijama jer je krse-
nje prava na slobodu izrazavanja u svijetu bilo sve
ucestalije, a slobodan protok informacija ogranicen
7e potrebama i interesima korisnika”.'® U izvjeStaju
se takoder navodi da knjiznice moraju biti otvorene
za sve, bez obzira na rasu, porijeklo, spol, godine,
vjeroispovijest, ekonomski status i sl., da moraju
biti odgovarajuce financirane te da moraju postovati
privatnost korisnika i povjerljivost informacija. Pre-
poruceno je i da se imenuje stalna Komisija, Sto se i
desava 1998. kada se imenuje komisija od 22 ¢lana
nazvana FAIFE (Freedom of Access to Information
and Freedom of Expression — Komitet za slobodan
pristup informacijama i slobodu izrazavanja). Na
generalnoj skupstini IFLA-e u Amsterdamu 1998.
odluceno je da bi FAIFE trebao da “prati zbivanja
u knjiznicama, prikuplja i rasparcava prikaze stanja
u intelektualnim slobodama u pojedinim zemlja-
ma, izgradi mrezu izvjestilaca iz pojedinih zemalja
te uspostavi suradnju sa srodnim medunarodnim
organizacijama”."”

Europski parlament takoder prepoznaje vaznost
tobru 1998. godine usvaja vlastitu inicijativu u
obliku izvjestaja pod nazivom “Uloga knjiznica u
modernom drustvu” (The Role of Libraries in Mo-
dern Societies, v. Ryyndnen 1999) §to predstavlja

cen e

6 Citirano prema: Horvat (http://dzs.ffzg.unizg.hr/text/hor-
vat_slobodan.pdf).

7 1bidem.



library policy) u EU. U izvjestaju se naglasava da
svi gradani moraju biti u moguénosti da traze, nadu
i koriste informacije. Drustvo bi trebalo da podupire
razvoj tako §to ¢e ponuditi pristup znanju i kultur-
nom blagu, dok knjiznice moraju uzeti udjela u na-
cionalnim i informacijskim drustvenim strategijama
EU, trebaju biti opremljene modernom opremom, a
posebno je vazno da imaju internet konekciju.

IFLA u svojoj izjavi Knjiznice i intelektualna slobo-
da'™ (1999) takoder jednako potvrduje da je slobo-
dan pristup informacijama temeljno ljudsko pravo
pa kaZe da svi ljudi “imaju temeljno pravo pristupa
svim oblicima znanja, stvaralackog misljenja i inte-
lektualne aktivnosti, kao i javnog izrazavanja svojih
pogleda”. Sloboda misljenja i sloboda izrazavanja
preduvjet su za slobodan pristup informacijama jer
su pravo na znanje i sloboda izrazavanja dva oblika
istoga nacela s obzirom na to da pravo na znanje
zahtijeva slobodu misljenja i savjesti. IFLA poziva
telektualne slobode, neometanog pristupa informa-
cijama, slobode izrazavanja, te da knjiznice trebaju
pruzati nepristran i otvoren pristup svakovrsnim
informacijama, dok korisnici knjiznica imaju pravo
na privatnost i anonimnost.

Manifestom za narodne knjiznice" (1994) knjiznica
se definira kao “mjesno informacijsko srediste koje
svojim korisnicima omogucuje neposredan pristup
svim vrstama znanja i informacija”. Medu klju¢nim
zada¢ama narodnih knjiznica isti¢e se upravo “osi-
guranje pristupa gradana svim vrstama obavijesti o
svojoj zajednici; pruzanje primjerenih obavijesnih
sluzbi mjesnim poduzec¢ima, udrugama i interesnim
skupinama”.

Pristup internetu, kao globalnoj mreZzi koja omogu-
¢uje jednak pristup informacijama, kako se definira
u IFLA-inom Manifestu o internetu®® (2002), mora
se omoguciti svim gradanima korisnicima. Kao bit
knjizni¢nih usluga i temelj demokracije istice se
pravo svakog pojedinca na zadrzavanje i izrazava-
nje vlastitog misljenja, na trazenje i dobivanje in-
formacija. “Slobodan pristup informacijama, neo-
visno o medijima i drzavnim granicama, sredi$nja
Knjiznice i informacijske sluzbe trebaju podupirati
pravo korisnika da traze informacije po vlastitom

18 |zjavu je odobrio Izvr$ni odbor IFLA-e 25. ozujka 1999. Dostu-
pno na: http://dzs.ffzg.unizg.hr/text/kiis.htm. Vidi i: http://
www.ifla.org/publications/iflastatement-on-libraries-and-
intellectual-freedom.

19 Tekst Manifesta pripremio je UNESCO u suradnji s IFLA-om
i sluzbeno je odobren u studenome 1994. Dostupno na:
http://dzs.ffzg.unizg.hr/text/UNESCOv_manifest_za_narod-
ne_knjiznice.htm.

2 Manifest je odobrio Upravni odbor IFLA-e 27. oZujka 2002.
u Haagu, a objavila ga je IFLA 1. svibnja 2002. Dostupno na:
https://www.ifla.org/files/assets/faife/publications/policy-
documents/internet-manifesto-hr.pdf.

izboru; trebaju postivati privatnost svojih korisnika
te povjerljivost izvora kojima se sluze; ali su i duz-
ne olaksati 1 promicati javnost pristupa kvalitetnim
informacijama i komunikaciji.

Godisnja konferencija IFLA-e za 2002. godinu
odrzana je u Glasgowu na 68. godi$njicu osnivanja
ove knjizni¢ne asocijacije. Tada je i objavljena De-
klaracija o knjiznicama, informacijskim servisima
i intelektualnoj slobodi (The Glasgow Declaration
on Libraries, Information Services and Intellectu-
al Freedom)* u kojoj se potvrduju kljuéni stavovi
IFLA-¢ koji su prije svega pravo na pristup informa-
cijama, potom promoviranje intelektualne slobode,
posebno naglasavajuci to da su knjiznice ustanove
koje stite, promoviraju i brane pravo intelektualnih
sloboda, te da obezbjeduju pristup informacijama
na ravnopravan nacin, a svakom korisniku garanti-
raju pravo na privatnost.

IFLA-in Manifest o transparentnosti, dobrom
upravljanju i slobodi od korupcije (Crnogorac 2016,
19)** (IFLA Manifesto on Transparency, Good Go-
vernance and Freedom from Corruption) naglasava
da je knjiznica kao ustanova posvecena omoguca-
vanju pristupa informacijama od veéeg drustvenog
znacaja, koje bi trebale biti dostupne svim ¢lanovi-
ma nekog drustva, a 2005. u egipatskoj Aleksandri-
ji, donosi Manifest o knjiznicama i informacijskom
drustvu na djelu (4lexandria Manifesto on Libra-
ries, the Information Society in Action), kojim se
potice sloboda izrazavanja i podrzava neograniceni
pristup informacijama.

Jedan od najnovijih dokumenata usvojila je IFLA
na kongresu u Lyonu 2014. pod nazivom Lyon-
ska deklaracija o pristupu informacijama i razvoju
(Lyon Declaration on Access to Information and
Development), a donesena je “u cilju poboljsanja
pristupa informacijama i znanju u drustvu” (Crno-
gorac 2016, 20).%

sev o

cen o

djelatnost u zakonima se definira kao “javna sluz-
ba” 1 uglavnom se financira iz javnih sredstava, te
je time njena uloga uskladena s ‘nacelom javnosti’.
No, ne smijemo zaboraviti da je u organizaciji i
razmjeni znanja sveprisutno i ‘nacelo privatnosti’.

2 The Glasgow Declaration on Libraries, Information Services
and Intellectual Freedom. Dostupno na: https://www.ifla.
org/publications/the-glasgow-declaration-on-libraries-in-
formation-services-and-intellectual-freedom.

22 Usp. IFLA Manifesto on Transparency, Good Governance and
Freedom from Corruption. Dostupno na: https://www.ifla.
org/files/assets/faife/publications/policy-documents/tran-
sparency-manifesto-en.pdf.

2 Usp. Lyon Declaration on Access to Information and Deve-
lopment. Dostupno na: https://www.lyondeclaration.org/.
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Kako kaze Horvat (2002): “informacijske politike
razvijenih zemalja danas ipak moraju udovoljiti
dvama kriterijumima, tj. u organizaciji i razmjeni
znanja moraju slijediti nacelo javnosti, ali moraju
postovati i naCelo zastite privatnosti. Ta dva nacela
nisu uvijek usuglasena ve¢ mogu biti i medusobno
suprotstavljena. Razvijene zemlje Europe nastoje
postovati oba nacela.” S tim u vezi, iako nam to nije
glavna tema rada, u nastavku ¢emo kratko spome-
nuti i osnovne znacajke zastite osobnih podataka jer
iprivatnost “je jedno od osnovnih svojstava coveko-
ve li¢ne slobode” (Injac 2008, 35), a danas se Cesto
postavlja upravo pitanje “kakva privatnost postoji
u informacionom smislu”? Autor Gorman navodi
sljedece: “Nasa informaciona privatnost daje nam
pravo da kontroliramo osobne informacije, da svo-
ja pretrazivanja, koriStenje informacija i zapisanog
znanja zadrzimo samo za sebe i da nas u tom ko-
riStenju nitko ne nadgleda” (Crnogorac 2016; usp.
Gorman 2007).

B. Schneier takoder postavlja vazno pitanje, a to je
kako postovati pravo na privatnost pojedinca, a isto-
vremeno omoguciti slobodan protok podataka koji
su potrebni za napredak drustva? Europska unija je
stoga usvojila i niz dokumenata posvecenih upravo
zaStiti osobnih podataka koja je vazna radi ocuvanja
vlastite privatnosti, a koja je opet “neophodna za
slobodu, neovisnost i ljudsko dostojanstvo... nesto
Sto se treba ocuvati 1 stititi kako bi uistinu bili sigur-
ni” (Schneier 2015, 273).

Zastita Covjekove privatnosti nije moguca bez po-
vjerljivosti osobnih podataka o pojedincu i da bi-
smo zastitili slobodu i privatnost korisnika u knjiz-
nicama, moramo da vodimo rac¢una i o povjerljivo-
sti zapisa o korisnicima, kao i o povjerljivosti npr.
koriStenja knjizni¢nih zapisa. Korisnik ima pravo
na privatnost, ali koliko ¢e ta privatnost uistinu biti
zaSti¢ena i poStovana ovisi i o profesionalnoj etici

vy e

ili prenositelji informacija (Injac, 2008).

Prvi nacionalni zakonski propisi o zastiti osobnih
podataka donijeti su 70-ih godina 20. stoljeca prvo
u njemackoj drzavi Hessen (1970.), zatim Svedskoj
(1973.), SAD (1974.), Francuskoj (1978.) i Danskoj
(1980.). Tada je, kako tvrdi A. Horvat, uvodenje nove
informacione tehnologije omogucilo ne samo ucin-
kovitije 1 brze prikupljanje i prijenos podataka vec¢ i
objedinjavanje razlicitih vrsta osobnih podataka.

S tim u vezi Konvencija za zastitu pojedinaca pri au-
tomatskoj obradi osobnih podataka® ili Konvencija
108, koju su potpisale Clanice Savjeta Europe 1981.,

% Convention for the Protection of Individuals with regard
to Automatic Processing of Personal Data. Dostupno na:
https://rm.coe.int/1680078b37.

kao medunarodni obvezujuéi pravni akt koji se bavi
isklju¢ivo zastitom podataka, propisuje kakvi su to
osobni podaci koji se automatski obraduju; naglasava
da je vazno da budu obradeni i pohranjeni u skladu
sa zakonom, redovno azurirani i sacuvani u primjere-
nom obliku te zasti¢eni od zlouporaba. Ovom Kon-
vencijom razvijene europske zemlje omogucavaju
postovanje nacela privatnosti u odnosu na zadacu
knjiznica kao odgovornih za slobodan pristup infor-
macijama te kao sluzbi koje su namijenjene javnosti.

Od ostalih dokumenata izmedu ostalih spomenut
¢emo jos i Smjernice OECD (Organization for Eco-
nomic Cooperation and Development — Organizaci-
ja za ekonomsku suradnju i razvoj) o zastiti privat-
nosti i medunarodnom prijenosu osobnih podataka
iz 1981. te Direktivu br. 95/46/ EU o zastiti pojedi-
naca s obzirom na obradu podataka s kojom se mo-
raju uskladiti zakoni pojedinih drzava ¢lanica EU.
Razlog nastanka ovih dokumenata bila je spoznaja
“da masovna obrada osobnih podataka predstavlja
objektivnu opasnost za sigurnost informacijske pri-
vatnosti pojedinca”. Opcu uredbu o zastiti osobnih
podataka® donio je Europski parlament i Vijece
EU 2016. u Bruxellesu, a primjenjuje se od 2018. u
svim njenim ¢lanicama.

con

uz slobodan pristup informacijama, pa se Cini pro-
turjeénim govoriti 1 o tajnosti podataka. Medutim,
uvidom u medunarodne dokumente o knjiznica-
ma postoje odredena ograni¢enja spomenuta vec¢ u
IFLA-inoj izjavi Knjiznice i intelektualna sloboda,
u kojoj se kaze da korisnici knjiznica imaju pravo na
blje knjiznica ne smiju otkriti identitet korisnika ili
koristene grade trecoj osobi. Takoder, ponovimo i to
da je Sekcija IFLA-e za slobodan pristup informaci-
jama i slobodu izrazavanja objavila 2002. i zvani¢ni
dokument pod nazivom Deklaracija o knjiznicama,
informacionim servisima i intelektualnoj slobodi u
kojem kaze da knjiznice i informacioni servisi mo-
raju da garantiraju svakom korisniku tajnost i posto-
vanje privatnog zivota, bilo da se radi o informaci-
jama koje korisnik trazi ili dobiva, o dokumentima
koje koristi, pozajmljuje, nabavlja ili ih predaje.
Isticemo 1 to da A. Horvat jasno naglasava da su
osobni podaci izuzeti od obveze davanja na uvid
javnosti i stoga mogucem zahtjevu za podacima o
zaposlenicima ili korisnicima knjiznice ne moze biti
udovoljeno. Osobni podaci koje su korisnici obve-
zni dati prilikom upisa takoder ostaju nedostupni
javnosti, kao i podaci o statusu posudbe ¢lanova
knjiznice.

ZakljuCujemo, poput M. Gormana (2000, 151),
da je tajnost podataka o korisnicima i o koristenju

% General Data Protection Regulation — GDPR. Dostupno na:
https://azop.hr/images/dokumenti/626/opca-uredba.pdf.



grade i informacija vazna iz prakti¢nih i moralnih
razloga, s obzirom na to da je u danasnje vrijeme
zbog jednostavnijeg pristupa informacijama, kao i
postojanja elektronskih baza podataka, privatnost
ugrozenija nego ikad prije.

Umjesto zakljucka

Jasno je da dobro informirani gradani grade moder-
no demokratsko drustvo koje moze da se razvija i
raste. Pravo na informaciju, kao jedno od temeljnih
ljudskih prava, garantirano je medunarodnim doku-
mentima i drzavnim zakonima. Knjiznice kao “jav-
ne sluzbe” takoder potpomazu demokratski razvoj
drustva tako $to poti¢u i podrzavaju intelektualne
slobode i pravo na slobodan pristup informacijama,
ali i sprjecavaju svaki pokuSaj ometanja prijenosa

v

skih udruZenja otvoreno i jasno daju na vaznosti na-
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THE RIGHT TO FREE ACCESS TO INFORMATION IN LIBRARIES WITHIN

THE FRAMEWORK OF INTERNATIONAL DOCUMENTS: BETWEEN
THE PUBLIC AND PRIVACY

Abstract

The right to free access to information is a fundamental human and democratic right of citizens guaranteed
by international documents and laws of individual countries. In this way, citizens are given the opportunity
to gain insight into data and documents held by public authorities and state bodies and to be informed of all
important issues in society. Libraries, as “public institutions”, are also involved in building and strengthening
a democratic society by providing free and equal access to information and ideas to their users, which is
one of the basic tasks of librarians and information professionals. Library associations, primarily IFLA, in a
series of documents also point to the importance of a free and equal right to access information. However,
library activity in modern society, as part of the information policy of developed countries, must follow two
principles: the principle of publicity and the principle of protection of privacy, i.e. it must respect the privacy
of users and at the same time allow the free flow of data. In this sense, the paper gives a brief overview of
the most important international human rights documents guaranteeing the right to freedom of expression
and free access to information, as well as international documents mainly from library associations, which
in their texts indicate the importance of free and equal access to information for all users. Finally, the paper
briefly addresses the importance of protecting the right to privacy in libraries as an inseparable part of
library activity in modern society.

Keywords: freedom of expression, right to free access to information, international documents, libraries, the
principle of publicity, protection of privacy



DOI 10.37083/bosn.2019.24.17
Bibliotecko-informacijski sistem (BIS)
PREGLEDNI RAD
REVIEW PAPER

BOSNIACA 2019; 24: 17-25
UDK/UDC 378.4:[02:004

Primljeno/Received 20. 11. 2019.
Prihvadeno/Accepted 15. 12. 2019.

SVEUCILISNO OBRAZOVANJE INFORMACHSKIH STRUCNJAKA:
1IZAZOVI | MOGUCI ISKORACI

Dr. sc. Tatjana Aparac-Jelusié, red. prof. u miru / Retired Professor
Hrvatska / Croatia
aparact@gmail.com

Sazetak

Slijedom promjena u podrucju sveuciliSnog obrazovanja i niza novih zadaéa suvremenih informacijskih
ustanova u ovom se radu promisljaju moguci iskoraci prema sustavnom sveuciliSnom obrazovanju i stalnom
struénom usavrsavanju informacijskih stru¢njaka. Neosporno je da je moguée usporedivati i pronalaziti
zajednicke karakteristike obrazovnih programa u podrucju informacijske znanosti, bibliote¢ne znanosti,
bibliote¢ne i informacijske znanost te programa koje nude tzv. i-schools. Uz to niz je novih ponuditelja
obrazovnih programa za upravljanje ogromnim koli¢éinama podataka, ekonomiju informacija, digitalne
biblioteke, i drugih u kojima sadrZaji iz bibliotekarstva (na primjer, organizacija informacija, pretraZivanje
informacija, informacijsko ponasanje, informacijska pismenost) mogu imati bitno znacajniju ulogu. Cilj
rada je ukazati na trendove u europskom sveucilisnom prostoru s aspekta obrazovanja bibliotekara i
drugih informacijskih struénjaka te potaknuti na iznalaZenje optimalnih rjeSenja unutar lokalnih, bosansko-
hercegovackih okolnosti. Namjera nam je ukazati na potrebu sustavnog promisljanja i djelovanja koje bi
uvazavalo tradicionalno shvacene kompetencije i kriticki sagledalo nove mogucnosti s ciliem osmisljavanja
atraktivnih i odrzivih sveuciliSnih programa i programa kojima se stecene kompetencije nadograduju
novima. Ti programi trebaju biti dovoljno fleksibilni da odgovore na potrebe novih izazova poput, na primjer,
upravljanja novom Univerzitetskom bibliotekom. Temeljem iskustva iz nedavno zavrSenog Erasmus + projekta
EINFOSE, nastojimo izdvojiti klju¢na pitanja za buduée rasprave i odluke.

Kljucne rijeci: sveuciliSno obrazovanje, informacijski stru¢njaci, bibliote¢na znanost, informacijska znanost,
Erasmus + projekt EINFOSE

Inozemna iskustva kazuju da se od ranih 1990-ih
godina milijuni dolara investiraju u istrazivanja o
digitalnim bibliotekama, ukljucuju¢i i nacine na
koje ti novi pojavni oblici mogu podupirati kulturu,
znanost, obrazovanje i gospodarstvo, ali da ulaga-
nja u obrazovanje onih koji u tim novim biblioteka-
ma nude informacijske i ine usluge daleko zaostaju
(usp. Pomerantz et al. 2009, 1).

Uvod

Stru¢no osoblje jedan je od temelja informacijske
infrastrukture, pa valja sustavno isticati da je uspo-
redno s razvojem informacijsko-telekomunikacij-
skih tehnologija (IKT) i nacionalne informacijske
infrastrukture potrebno razvijati i obrazovne pro-
grame za informacijske stru¢njake, jer svaki poku-
$aj razvoja i primjene novih tehnologija izravno je
ovisan o osobama koje ju stvaraju ali i znalacki ko-
riste. U digitalnom okruzenju koje se neprestano i
silovito razvija, sveucilista bi trebala posvetiti vecu
paznju obrazovanju unutar sektora informacijskih
djelatnosti, osobito informacijskoj i medijskoj pi-
smenosti opcéenito, a posebno nacinu stjecanja zna-

Obrazovni programi izravno su povezani s tumace-
njima koncepta o biblioteci i drugim informacijskim
ustanovama u digitalnome dobu, odnosno njihovim
zadacama u i za drustvo koje prolazi kroz velike i
znacajne mijene. Niz je filozofa, sociologa, psiho-
loga i informacijskih stru¢njaka koji se zanimaju
za drustvene promjene $to izrastaju kao posljedica

nja i vjestina za obradu i pretrazivanje informacija,
informacijskom prosvjecivanju te skrbi za ocuvanje
i uporabu analognih i digitalnih informacija i zbirki.

pojave, uporabe i razvoja novih tehnologija te uka-
zuju na promjenjivost informacijskog okruzenja,
kao i na prirodu vjestina koje danasnji informacijski
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strucnjaci trebaju posjedovati (usp. Aparac-Jelusic
2016).

Nakon gotovo dva desetljeca od potpisivanja Bo-
lonjske deklaracije 1 nastojanja da se europski sve-
ucilisni sustavi osuvremene i uc¢ine kompetitivnima
u odnosu na rastuce utjecaje 1 kvalitetu izvaneurop-
skih sveucilista, zamjetni su pomaci, ali i problemi
koji otezavaju provedbe planova za modernizaciju
sveuciliSnog obrazovanja. Ta se tvrdnja odnosi i
na sveucili$ni prostor obrazovanja informacijskih
struénjaka: bibliotekara, arhivista, dokumentalista
i drugih. Sve je vise onih koji zagovaraju tezu da
se ne trebaju (i ne smiju) olako napustiti pojedina
bastinjena obiljezja bibliotekarstva, arhivistike i
dokumentalistike (usp. na primjer, Buckland 2003;
Audunson 2005; Kajber 2018). Dapace, iskustva s
internetskim “gigantima” koji nude neprovjerene
informacije na internetu i druStvenim mrezama,
govore u prilog potrebi da informacijske ustanove
snaznije iskorace u javnost, dokazuju¢i da mogu
biti sredi$nji oslonac onima koji razvijaju digital-
ne sluzbe i usluge kako bi uspostavili distribuirane
informacijske i komunikacijske prostore, ukljucu-
juéi 1 uvazavanje znanja informacijskih stru¢njaka
koja su nezaobilazna za razvoj umjetne inteligencije
(usp. Bates 2019).

U ovome radu polazimo od uvjerenja da valja vje-
rovati u to da ¢e tradicionalne vrijednosti mo¢i pre-
zivjeti 1 biti upotrebljive te da je drustvena uloga
biblioteka i drugih informacijskih ustanova vazna u
svijetu koji se tako brzo mijenja. Na tom tragu sa-
gledavamo potrebu da kreatori obrazovnih programa
za informacijske stru¢njake prihvate izazove brzih i
dubokih tehnoloskih promjena, promisljajuéi o tome
koja su to temeljna znanja i vjestine studentima ko-
risna te kriticki sagledavajuci ona koja su tehnoloski
“trendovska”, koja se brzo zamjenjuju drugim rjese-
njima ili padaju u zaborav nakon kratkog vremena.

Europski sveucilisni prostor i nove IKT

Kao sto je opce poznato i u brojnim radovima do-
kumentirano (usp. na primjer, Tammaro 2011;
Kampylis et al. 2012; Johnson et al. 2015, Garcia
Marco 2013; Myburgh, Tammaro 2013; Sursock
2015; Van Rij 2015; Virkus 2015; Kajberg 2018),
protekla dva desetljeca sveucilisno je obrazovanje u
Europi prolazilo kroz duboke promjene, utemeljene
na viziji objedinjenog obrazovnog prostora, jacanja
uloge sveuciliSta u javnom Zzivotu i gospodarstvu.

Strategija Europa 2020 naglasila je potrebu teme-
ljite preobrazbe obrazovanja i osposobljavanja za
nove vjestine i kompetencije kako bi Europa ostala
konkurentna, prevladala ekonomsku krizu i iskori-
stila nove moguénosti (usp. Aparac-Jelusi¢ 2017).
Zbog toga se, vodeéi ratuna o europskom obra-
zovnom prostoru, Siroko raspravlja o tome na koji

nacin obrazovati informacijske stru¢njake razli¢itih
profila, $to potice i motivira osmisljavanje i ponudu
inovativnih pristupa i novih metoda poucavanja, te
kako najbolje iskoristiti potencijale zajednickih pro-
grama (joint programs).

Za obrazovanje informacijskih stru¢njaka tehnolos-
ki napredak jedan je od najvaznijih pokretaca pro-
mjena. Horizon Report o sveuciliSnom obrazovanju
(New Media Consortium 2014) identificirao je Sest
izranjajucih tehnologija za koje se ocekivalo da bi
mogle imati utjecaja na sveucilisno obrazovanje do
konca drugog desetljeca 21. stoljeca, poput novog
tumacenja koncepta ucionice (flipped classroom),
poticanja analitickog uéenja, uporabe 3D tiskanja i
igara u nastavi, uklju¢ivanja kvalificiranih virtualnih
pomocnika, zagovaranja i poticanja ucenic¢ke (ali i
nastavnicke!) inovativnosti (na primjer, Bring Your
Own Device — BYOD), koristenja adaptivnih tehno-
logija i slicno. Dakako, sve te tehnologije povezane
su s kljuénim trendovima u drustvenom okruzenju,
poput rastu¢e vaznosti i sve masovnijeg koriStenja
drustvenih medija, integracije online, hibridnog i
kolaborativnog ucenja, porasta ucenja temeljenog na
podacima, pomaka od studenta kao korisnika prema
studentu stvaraocu, daljnjeg razvoja online ucenja,
jaCeg usmjerenja ka mjerenju ucenja, Sirenja OER-a
(Open Educational Resources) i MOOCa (Massive
Online Courses), razvoja naprednih kultura, promje-
na i inovacija te rastu¢e meduinstitucijske suradnje
(usp. Johnson et al. 2015; Aparac-Jelusi¢ 2016).
Pojedini aspekti tradicionalnih obrazovnih modela
sve se teze nose s rastu¢im brojem online kolegija,
OER-a i MOOC-a, a konkurencija novih ponudaca
obrazovnih programa uocljiv je trend o ¢ijim se is-
hodima i vrijednostima tek nasluéuje, ali nedovoljno
istrazuje (usp. van Rij 2015, 33). No, jedna je vazna
posljedica navedenih trendova: izazvali su sveucili-
Sta na to da se sve viSe usmjeruju na pitanja pedago-
gije i svrsishodnog koristenja IKT u procesima po-
ducavanja i ucenja (usp. Virkus 2008; Rajabi, Virkus
2013) te da jacaju suradnju i poti¢u mobilnost kako
studenata tako i nastavnika.

O tim promjenama u sveuciliSnom obrazovnom
prostoru pisali su i informacijski stru¢njaci (usp. na
primjer, Johnson et al. 2015; Virkus 2015; Aparac-
Jelusi¢ 2016, 5), a cijeli broj ¢asopisa Education for
Information (2019) posvecen je temama koje su ve-
zane uz inovativne pristupe obrazovanju u podrucju
bibliotecne i informacijske znanosti (BIZ). U tom
su broju, izmedu ostalih, objavljeni prilozi o novim
didaktickim pristupima i metodama poducavanja u
podrucju BlZ-a, utjecaju trendova na oblikovanje
kurikuluma, osobito sa stajalista stvaranja i korisSte-
nja MOOC-a, dosadasnjim rezultatima provedenih
istrazivanja vezano uz iskustva s novim metodama,
osobito igara, kombiniranih ucionica, tzv. Open
Badges i slicno, na studentsku populaciju.



Svakako treba imati na umu da se navedeni i dru-
gi trendovi prihvacaju s razli¢itim vremenskim od-
macima. Horizon Report (New Media Consortium
2014) ukazao je na tri vremenske kategorije: brze
trendove koji svoj u¢inak postizu u godinu do dvije
te na dvije kategorije sporijih trendova (srednje dugi
i dugotrajni) koji svoj utjecaj ostvaruju unutar tri do
pet godina ili kasnije. Tomu dodajmo da se vrijeme
upoznavanja s novim trendovima razlikuje od sredi-
ne do sredine, pri ¢emu se razvijene zemlje svrsta-
vaju medu one koje predvode, a zemlje u razvoju u
onu skupinu koja uglavnom s odmakom od neko-
liko godina saznaje o novostima te ih naposljetku
pocinje prihvacati. Sporije vrijeme prihvacanja ima
1 jednu korisnu prednost, a to je da ¢esto koincidira s
kritickim refleksijama koje mogu dovesti do realni-
jeg sagledavanja doprinosa pojedinog trenda obra-
zovanju ili pak otklona od njegove daljnje primjene.

U pogledu strateskih planova prekretnicu u razvoju
sveuciliSnog obrazovanja u Europi izazvao je “bo-
lonjski proces” kojemu se, nakon dvadesetak godi-
na, upucuju i pohvale i kritike. Kako je u fokusu
zanimanja pokretaca “bolonjskog procesa” lezala
problematika vrijednosti koordiniranih reformi,
kompatibilnih edukativnih sustava i zajednickih ak-
tivnosti, zabiljeZeno je mnogo pokusaja europskih
sveucili§ta da moderniziraju obrazovne programe
u podrucju informacijskih znanosti. Medutim, za-
mjetno je da nisu u svim zemljama jednako postiva-
ne preporuke o tri razine sveuciliSnog obrazovanja
(3+2+3), da su pojedini programi promijenjeni for-
malno, a ne sadrzajno, da nedostaje nastavno 0so-
blje, osobito s kompetencijama iz novih podrucja
koja se ukljucuju u postojece programe (na primjer,
za digitalnu skrb, za obradu velikog broja podata-
ka, za upravljanje bazama podataka), da su izborni
predmeti u sklopu pojedinog studijskog programa
Saroliki i brojni, umjesto da se nude na razini cijelo-
ga sveucilista, kao 1 na to da se zdus$no zagovaraju
STEM podrucja, ali bez njihova dovodenja u vezu
s temeljnim znanjima i vjeStinama iz drustvenih i
humanistickih znanosti neophodnima za opce obra-
zovanje 1 kriticko razmisljanje.

Obrazovanje informacijskih stru¢njaka u Europi

Koncem prvog desetljeca 21. stolje¢a L. Kajberg
(Kajberg 2007, 69) opisao je prostor obrazovanja
informacijskih stru¢njaka u Europi kao vrlo slo-
zen, ukazavsi pritom na mnostvo kultura i jezika,
mozaika nacionalnih tradicija, kao i na razlicite
obrazovne tradicije i poglede koji su rezultirali
razli¢itim pristupima, modelima, strukturama pro-
grama, obrazovnim razinama, nestalnom stopom
zaposljivosti, promjenjivim sadrzajima kurikulu-
ma i opsegom predmeta, nac¢inima poucavanja i
ocjenjivanja itd.

Svjesni tih razlika, obrazovni stru¢njaci u podruc-
ju BlIZ-a s ve¢im ili manjim intenzitetom otvaraju
rasprave i nastoje posti¢i dogovore oko uskladiva-
nja sadrzaja, osobito temeljnih predmeta, i ishoda
ucenja. Napori su usmjereni i prema istrazivanju
nacina kako da se organiziraju zajednicki programi,
¢emu potporu pruza i Europska Unija kroz progra-
me financiranja zdruzenih studija na diplomskoj
i poslijediplomskoj razini. Pritom su do izrazaja
dosle razlike u pristupima obrazovanju biblioteka-
ra, kasnije i drugih informacijskih stru¢njaka, koje
je u pojedinim sredinama bilo suo¢eno s dilemom
da li obrazovati za struku ili se prikloniti sveucilis-
nom obrazovanju. Nastojanje da se uspostavi skla-
dan odnos izmedu teorije i prakse bilo je jedno od
mnogih pitanja pozicioniranja obrazovnih ustanova
unutar akademske zajednice. Cak i nakon §to je us-
postavljeno sveucilisno obrazovanje bibliotekara, a
zatim 1 arhivista, dokumentalista i drugih informa-
cijskih stru¢njaka, u nekim se zemljama za sveuci-
liSne nastavnike nije trazio doktorat znanosti (usp.
na primjer, Veliku Britaniju do gotovo konca 20.
stoljec¢a), dok je u nekim zemljama, na primjer u
zemljama Istocne Europe, pristup bio drugadiji, pa
je uspostava ili dokidanje sveuciliSnog obrazovanja
izravno ovisila o broju nastavnika u odgovaraju¢im
akademskim zvanjima ili pak politickim, a ne struc-
no utemeljenim odlukama.! Drugi se problem odno-
si na dvostruku moguénost ulaska u struku. Naime,
u nekim sredinama i nadalje prevladava misljenje
da su strucni ispiti dostatna razina kako za ulazak u
struku, tako i za djelovanje tijekom radnoga vijeka,
ili su pak formalno postojala (postoje) dva nacina
ulaska u struku (sveuciliSno obrazovanje i stru¢ni
ispit), $to se pocelo mijenjati tek 1990-ih godina
proslog stoljec¢a (usp. na primjer promjene u Hrvat-
skoj iz 1997. kada je Zakon o knjiznicama dokinuo
institut strucnih ispita kao alternativu sveuciliSnom
obrazovanju, a zadrzao ga kao temelj za stjecanje
stru¢nog zvanja nakon zavrSenog studija). Tomu
valja dodati i sadrZaje takvih programa koji se ne
mijenjaju i po desetak i vise godina te tako propu-
Staju ugraditi nove sadrzaje, ¢ime umanjuju kompe-
tentnost onih koji su ih polozili.

Promjene u okruzenju i nadalje su snazne, Cesto
nepredvidive. Sveucilista na kojima se nude obra-
zovni programi iz informacijskih znanosti uglav-

1 U Poljskoj je, na primjer, nedavno dokinut uvjet da se u bibli-
otekama zaposljavaju osobe sa sveuciliSnim obrazovanjem iz
bibliotekarstva uz argumentaciju da biblioteke trebaju infor-
macijske strucnjake. Slijedom te odluke, Sveuciliste u todzu,
nakon provedenog istraZivanja o trazenim zanimanjima, od-
lucilo se za nov studij: Informatologija s engleskim poslov-
nim jezikom, na Odsjeku za informatologiju i bibliologiju,
stavljajuci naglasak na razvoj i pretrazivanje informacijskih
izvora, obradu informacija, selekciju, dokumentiranje i pu-
bliciranje informacija, ukljucujuci infografiku (usp. Antczak i
Gruszka, 2018).
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nom dopustaju, odnosno ocekuju od odjela/odsjeka
da sami predlazu nove ili modificirane kurikulume,
povezivanje sa srodnim odjelima/odsjecima sli-
jedom vizije samih nastavnickih timova i njihova
razumijevanja novih pristupa obrazovanju. Pritom
se vizije mogu odnositi na jednu disciplinu ili na
vise njih, prije svega na one koje mogu pruziti po-
drsku obrazovanju informacijskih stru¢njaka iz per-
spektive temeljnih predmeta i njihovih osuvreme-
njenih sadrzaja te uvrStavanja novih tema i nacina
poducavanja. NajceS¢e se usuglasavanje postize
oko obrazovanja za djelovanje unutar bastinskog
sektora,? digitalne humanistike ili novih tehnologi-
ja. Nove su tehnologije posebno istaknute na tzv.
i-schools.? Ti novi informacijski stru¢njaci, o¢ekuje
se, nece djelovati samo kao bibliotekari, arhivisti ili
dokumentalisti, osposobljeni da unutar pojedine in-
formacijske / bastinske ustanove postave korisnike
u srediSte posredovanja informacija, ve¢ i da budu
u stanju timski raditi kako bi dizajnirali i odrzavali
informacijsku infrastrukturu, analizirali i admini-
strirali podatke, razvijali web, ontologije, strategije
za druStvene medije, provjeravali koristenje, Stitili
podatke itd. (usp. Aparac-Jelusi¢ 2016).

Izmedu 2005. godine, kada je provedeno istraziva-
nje u sklopu europskog projekta “Razvoj kuriku-
luma u BIZ podrucju” (usp. Borup Larsen 2005),
proslo je deset godina do opsegom znacajnog, a re-
zultatima zanimljivog istrazivanja koje je proveo A.
Borrego (2015). Prema njegovim nalazima, u Euro-
pi je 2014. djelovalo 220 institucija koje su nudile
programe u podruc¢ju BIZ-a, preciznije, programe
vezane uz digitalne knjiznice, u 26 zemalja.

Zanimljivo je i istrazivanje Audunsona i Shuvae
(2016) koje se takoder bavilo obrazovanjem za
digitalne biblioteke u Europi, posebno sadrzajem
kurikuluma, te je nastojalo istraziti buduce pravce
razvoja u podru¢ju obrazovanja za BIZ. Na oda-
slani upitnik autori su dobili odgovore iz 54 obra-
zovne ustanove iz 27 europskih zemalja koje nude
programe iz bibliotekarstva i drugih informacijskih
znanosti. Na osnovi analize prikupljenih odgovora,
zakljucili su da je vecina obrazovnih programa sa-

2 U Hrvatskoj, zajednicki diplomski program izmedu izmedu
Sveucilista u Osijeku i Sveucilista u Zadru akreditiran je 2007.
godine. Njegov naslov “Pisana bastina u digitalnom okruze-
nju” govori o namjeri da se objedine informacijske, racunal-
ne i humanisticke discipline kako bi se studenti obrazovali za
planiranje, provodenje i vrednovanje programa digitalizacije
te za upravljanje digitalnim zbirkama i uslugama.

3 |-schools pokret, kako se ¢esto naziva ta inicijativa, okuplja
one sveudilisne obrazovne odjele/odsjeke koji su u svojim
programima istaknuli informacijske predmete i sadrzaje. Ini-
cijativa je pokrenuta 2002. godine, da bi 2005. bila sluzbeno
prijavljena kao i-schools organizacija (up. https://ischools.
org). Danas broji stotinjak ¢lanica. Na podrucju bivse Jugo-
slavije i Sire regije, jedino je dosad u ¢lanstvo primljen Od-
sjek za informacijske znanosti pri Filozofskom fakultetu Sve-
ucilista u Osijeku.

drzaje iz digitalnog bibliotekarstva vec¢ integrirala u
svoje redovne preddiplomske i diplomske studije te
da je obrazovanje za nove profile bibliotekara i dru-
gih informacijskih stru¢njaka pod utjecajem glavnih
istrazivackih trendova o digitalnom drustvu.

U najnovijem pokusaju Mechede, Ortiz-Repiso i
Kluin (2018) predstavili su prve analize istraziva-
nja koje su proveli sa svrhom izrade interaktivne
obrazovne mape u podru¢ju BIZ-a u Europi: u 51
europskoj zemlji (ukljucujuci Izrael) u njih 32 nude
se odredeni oblici obrazovanja iz BIZ-a na 140
ustanova. Broj¢ano iskazano, radi se o 157 preddi-
plomskih studija, 150 diplomskih i 41 doktorskom
studiju. Medu zemljama s najviSe programa su
Francuska (17), Spanjolska (16) i Njemacka (14).
Razlike u pristupima i dalje su zamjetne. Istraziva-
nje je pokazalo da je 40% studija fokusirano je na
BIZ (u uzem smislu, bibliotekarstvo sa znacajnijim
usmjerenjem prema IKT-u). U Svedskoj, Italiji i
Belgiji, gotovo svi ponudeni programi su povezani s
humanistickim studijima, usmjerenost prema infor-
macijskom menadzmentu i upravljanju znanjem za-
mjetna je kod Portugala i Turske, a u Nizozemskoj
su posebno naglasene medijske studije. Zanimljivo
je da su veze prema arhivistici zabiljeZzene samo
u Ceskoj i Norveskoj. U odnosu na kompjutorske
znanosti izdvojena je Austrija, a medu zemljama u
kojim programi gotovo podjednako ukljucuju razli-
Cite tematske cjeline istiCe se Finska, koja povezuje
komunikologiju, drustvene znanosti i BIZ. Potrebno
je na ovome mjestu dodati da provedeno istraziva-
nje, nazalost, nije ukljuc¢ilo zemlje bivse Jugoslavije
s njihovim specificnostima, §to zasigurno zasluzuju
vecu pozornost.

Znacajno je takoder istrazivanje koje je inicirala
IFLA (Juzni¢ et al. 2018) koje je obuhvatilo cijeli
svijet, ne samo Europu, s usmjerenos¢u prema kuri-
kulumima i kompetencijama studenata koji se obra-
zuju prvenstveno za bibliotecno podrucje. Rezultati
su pridonijeli raspravama o stupnju zadovoljstva
obrazovnih ustanova u podruc¢ju BIZ-a u odnosu na
ishode ucenja na koje poslodavci ucestalo imaju pri-
mjedbe, smatrajuci da ti programi ne prate dovoljno
trendove 1 potrebe za buduc¢im profesionalcima.

Rasprave o razvoju novih programa te meduinsti-
tutskoj suradnji i internacionalizaciji usmjerile su se
i na ulogu profesionalnih udruzenja i mreza, europ-
skih projekata i oblika potpore, zajednicke meduna-
rodne programe ili kolegije, ukljucujuéi kolegije na
bazi IKT-a i zajednicke doktorske programe (usp.
preglede koje donosi Virkus 2007 i 2008; Kajberg
2018).

Nije na odmet skrenuti paznju na upozorenja onih
autora koji razmisljaju o bliskoj buduc¢nosti i pri-
tiscima trziSta rada. Tako Eisenberg and Fullerton
(2012, 5), izlazuéi svoju viziju sveuciliSnog obra-
zovanja za sljedec¢ih 50 godina, istiCu da je sredis-



nja tocka interesa pojedini student te da se oceku-
je decentralizirano obrazovanje s nizom razlicitih
stupnjeva poducavanja i stjecanja diploma. Njihova
vizija poti¢e na razmis$ljanje o promijenjenoj ulozi
sveuciliSta danas, ali i sutra. Sveucili$ta su suoéena
s trendom da nisu vise jedina koja nadziru sredstva
i ciljeve obrazovanja. Javljaju se konkurenti koji
omogucuju stjecanje znanja i vjestina i na razlicite
druge nacine. SveuciliSta nesumnjivo trebaju uloziti
velik napor u jacanje svoje autonomije u odnosu na
akademska pitanja, nuditi kvalitetne kompetitivne
programe nasuprot kratkim tecajevima koji se orga-
niziraju kako bi se popunile praznine u obrazovanju
iz informacijskih vjestina potrebnih na rastuc¢em tr-
7istu, te jacati medunarodne veze ukljucuju¢i mo-
bilnost studenata i nastavnika.

O moguc¢im oblicima internacionalizacije programa
i jatanja meduinstitucionalne suradnje u podruc¢ju
obrazovanja informacijskih stru¢njaka raspravljalo
se u okviru projekta EINFOSE (European Informa-
tion Science Education: Encouraging Mobility and
Learning Outcomes Harmonization — Europski pri-
stupi obrazovanju u podrucju informacijske znano-
sti: Ohrabrivanje mobilnosti i uskladivanje ishoda
ucenja) u vremenu od 2016. do 2018. Cilj je projek-
ta bio iznaci nacine da se prevladaju razlike koje su
uocene prilikom upisa na diplomske studije iz infor-
macijskih znanosti i da se pokuSaju uskladiti ishodi
uCenja na osam europskih sveucilista, partnerskih
ustanova.*

Naime, na partnerskim se sveuciliStima poucava
u rasponu od usmjerenosti ka informacijskoj zna-
nosti, poslovnom menadzementu, kompjutorskoj
ili pak bibliote¢noj i informacijskoj znanosti, a na
diplomski studij se upisuju ili samo studenti koji
su stekli bakalaurat iz jednog od navedenih progra-
ma ili pak studenti koji su bakalaurat stekli na bilo
kojem drugom preddiplomskom studiju. Praksa je,
na primjer, na hrvatskim sveucili§tima, §to se tice
studija iz informacijskih znanosti (koji obuhvaca
bibliotekarstvo, arhivistiku, muzeologiju, informa-
tologiju i srodne informacijske i komunikacijske
discipline), da studenti redom nastavljaju isti studij
na diplomskoj razini, pa se osjeca potreba za privla-
¢enjem studenata iz drugih disciplina nastojeci ih
zainteresirati za informacijske sadrzaje savladava-
njem kojih bi stjecali znanja i vjestine organizacije
i upravljanja informacijskim sustavima u podruc¢ju
koje najbolje poznaju. Takoder, jedna od radnih
pretpostavki bila je da su ocekivani ishodi ucenja
vrlo raznoliki te da programom predvideni ECTS-1i

% To su bila sveucilidta u Barceloni (Spanjolska), Borasu (Sved-
ska), Grazu (Austrija), Ankari (Turska), Hildesheimu (Njemac-
ka), Ljubljani (Slovenija), Pisi (Italija) i Osijeku (Hrvatska).
Tim iz Osijeka bio je nositelj projekta, a njegova voditeljica T.
Aparac-Jelusic.

(European Credit Transfer System) otezavaju po-
stupke priznavanja diploma stecenih tijekom mo-
bilnosti. Stoga se projektom nastojalo istraziti kako
se uocene razlike i prepreke mogu otkloniti ili bar
smanjiti (usp. Aparac-Jelusi¢ et al. 2018).

Tokom rada na projektu konzultiran je Europ-
ski kvalifikacijski okvir (European Qualifications
Framework — EQF) i1 njegove nacionalne varijante
tamo gdje su odobrene. U centru samog EQF-a je
osam referentnih razina koje opisuju ishode ucenja
za svaku pojedinu obrazovnu razinu, podijeljene u
“znanje”, “vjestine” 1 “odgovornost i autonomnost”
(usp. Descriptors 2018). Osim navedenog, proucen
je 1 dokument poznat pod nazivom ESCO (Euro-
pean Skills, Competencies and Occupations). Radi
se o klasifikacijskom sustavu koji pokriva vjestine,
kompetencije, kvalifikacije i zanimanja, izradenom s
ciljem da europsko trziste rada postane djelotvornije
i u¢inkovitije. Za podrucje BIZ-a od posebne je vaz-
nosti mogucénost koristenja znanja i vjestina ste¢enih
tokom sveuciliSnog obrazovanja (usp. ESCO 2018).
Dakako, posebna je paznja posvecena preporukama
iz stru¢nih udruga, poput IFLA-e, ALA-e, ALIA-
e, SLA (navedeno u Literaturi). Kako je istaknuto
u zavr$snom EINFOSE dokumentu Preporuke za
uvjete upisa na diplomske studije i za uskladiva-
nje ishoda ucenja (Policy Recommendation for
the Entry Requirements and Learning Qutcomes
Harmonization),’ obrazovanje informacijskih struc-
njaka treba ukljuciti uz sektorska i transverzalna i
medusektorska znanja, vjestine i kompetencije (usp.
Vilar et al. 2018). EINFOSE Preporuke organizira-
ne su na nekoliko razina za razlicite grupe, ustanove
ili tijela: EINFOSE partnere, sveuciliSne ustanove
u podru¢ju BIZ i informacijske znanosti, EU pro-
gramske koordinatore, donositelje odluka, potenci-
jalne poslodavce i profesionalne udruge.

Partneri su se dogovorili da budu¢e promjene obra-
zovnih programa trebaju voditi racuna o studentima,
nastavnicima, kurikulumu i nac¢inima poducavanja
kada odlucuju o tome $to je iz postoje¢ih programa
vrijedno zadrzati, Sto treba izostaviti, a Sto prilago-
diti ili uvesti kao novo. Uz navedene Preporuke,
EINFOSE projekt ponudio je svoju platformu za
poducavanje i ucenje, Cetiri predmeta dostupna kao
OER-i (na jezicima partnera), evaluacijski okvir i
pedagoski okvir.

> Nacrt tog dokumenta bio je ponuden za javnu raspravu na
zavrsnoj EINFOSE konferenciji u Pisi, u septembru 2018. Vise
o samoj konferenciji na http://feis2018.di.unipi.it, a o na-
vedenom dokumentu na http://einfose.ffos.hr/intellectual-
outputs/o5.

 Svi su rezultati projekta dostupni na http://einfose.ffos.hr/
intellectual-outputs.
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Zakljucna razmisljanja

U ovome smo radu posli od toga da su razlozi za
uvodenje promjena i inovacija u evropskom sveu-
¢iliSnom prostoru bili povezani s ekonomskom kri-
zom, nekompetitivnos¢u u odnosu na druge sredine,
nedovoljnim izvorima financiranja, “okostalim”
upravljackim strukturama i neravnomjernom kori-
Stenju novih tehnologija. Od europskih se sveuci-
lista, od uvodenja “bolonjskog procesa”, oc¢ekivalo
da znacajno iskorace prema modernizaciji i inter-
nacionalizaciji. Te promjene nisu zaobisle ni obra-
zovanje informacijskih stru¢njaka koje je uza sve
navedene izazove, suoceno i s krizom disciplinar-
nog i profesionalnog identiteta. Naime, ve¢ je W.
L. Saunders (1974) govorio o “izuzetno varljivoj i
skakljivoj prirodi cjelovitog koncepta informacijske
znanosti”, a J. H. Shera (1973) upozoravao na to da
informacijskoj znanosti predstoji tezak zadatak da
se dokaze kao disciplina s obzirom na to da je

u najvecoj mjeri jos§ uvijek aglomeracija tehno-
logija preuzetih iz drugih podrudja, te da ju obi-
ljezava duboka kriza identiteta buduci da “(...)
ni sama ne zna toc¢no $to je ili kamo ide i da ne
moze jasno odrediti pripada li §koli bibliote¢ne
znanosti, tehnickih znanosti [ili] menadzmenta”

(..).

Pokusaji da se rjeSenje problema zbrke nastale oko
razlic¢itih interpretacija pojma informacijska zna-
nost iznade u koriStenju tzv. “snage plurala” — in-
formacijske znanosti, okupljene ispod zajednickog
kiSobrana povezanih disciplina i polja istrazivanja
sa zajedniCkim obiljezjima, odrazavaju se i na obra-
zovne programe, osobito u manjim sredinama u ko-
jima brzo dode do zasi¢enja “trzista” pa je potrebno
predvidati nove poslovne sredine za informacijske
struénjake koji ¢e se lako uklapati u razliite tipove
informacijskih ustanova, kompjutorske tvrtke, usta-
nove s velikim brojem podataka koje treba organi-
zirati i sli¢no.

Ne treba zaboraviti da su upravo mnogi europski
odjeli/odsjeci u podruc¢ju BIZ-a stekli ugled unutar
svojih sveudilista na osnovi vlastitih inicijativa ve-
zano uz tehnoloske inovacije u nastavi i spremnosti
da prihvacéaju promjene. Postali su vodeci u uvode-
nju online kolegija, u integraciji tehnologije i obra-
zovanja, interdisciplinarnoj i medunarodnoj surad-
nji (primjeri za to su i sva tri hrvatska sveucilisna
odjela/odsjeka koja su predvodila procese e-ucenja,
informacijskog opismenjavanja i sli¢no).

Na tragu Audunsonovih razmisljanja (2005) sma-
tramo da je nuzno prepustiti svakoj akademskoj
ustanovi da razmisli, o svom putu “u buduc¢nost”
propitkujuéi pritom kako moze posti¢i ravnotezu
izmedu neovisnosti o praksi i povezanosti s prak-
som, kako moze produbiti profesionalni pristup: od
multidisciplinarnosti i interdisciplinarnosti do ja-

sne ideje o posebnostima i specijalnostima unutar
Sirokog podrucja informacijskih znanosti. Vaznim
se ¢ini 1 izazov iznalazenja rjeSenja za obrazovanje
informacijskih stru¢njaka unutar malih zemalja, a
da se ne upadne u zamku obrazovanja za pojedinu
instituciju, odnosno djelatnost te iznalaZenje rav-
noteze izmedu prihvacanja izazova brzih i dubokih
tehnoloskih promjena i opasnosti da se studentima
isporucuju efemerna tehnoloska znanja. U odnosu
na bosansko-hercegovacku situaciju koju obiljezu-
je relativno duga tradicija akademske izobrazbe u
podruc¢ju BIZ-a s Odsjekom za komparativnu knji-
zevnost 1 bibliotekarstvo kao zna¢ajnim rasadnikom
Skolovanih bibliotekara, poseban je izazov nova
zgrada Univerzitetske biblioteke u kojoj se predvi-
daju radna mjesta za preko sto zaposlenih, medu ko-
jima je za stru¢ne, razvojne i koordinativne poslove
predvideno oko 60-70% akademski obrazovanih
strucnjaka. Njihova je vazna uloga ne samo u pri-
premi selidbe u novu zgradu ve¢ i u osmisljavanju
inovativnih usluga, upravljanju bibliotecnim siste-
mom na Univerzitetu koji ima niz fizicki izdvojenih
biblioteka, zastiti i brizi za pisanu kulturnu bastinu,
programima predstavljanja Univerziteta kulturnoj i
znanstvenoj javnosti kao i zainteresiranim gradani-
ma i slicnim iskoracima.

Croninovo upozorenje (Cronin 1998) “(A)ko je BIZ
program uspjesan netko drugi ¢e ga preuzeti pa ¢e
kao takav nestati, ako BIZ program nije uspjesan,
bit ¢e ukinut” — ne ostavlja mjesta za treci pravac.
Uspjesni programi, naime, mogu opstati uz mudro
vodenje kadrovske i razvojne politike unato¢ ocitim
nepovoljnim okolnostima, zatvaranju bibliote¢nih i
informacijskih odjela, njihovu spajanju s drugim, za
sveucilisne uprave financijski isplativijim progra-
mima, restrukturiranju i preuzimanju drugih (popu-
larnijih) naziva (usp. i Aparac-Jelusi¢ 2016).
Profesija informacijskog stru¢njaka i sveuciliSne
sredine u kojima se oni obrazuju krocile su u raz-
doblje rastuceg skepticizma u odnosu na buduc¢nost
koja je prepuna izazova. Stovise, o¢igledno je da
se sveuciliSta trebaju odmaknuti od pretpostavki
i ograniCenja temeljenih na “loSim” iskustvima i
iskoraknuti prema istrazivanjima podrzanim kon-
ceptima koji ¢e uvazavati razlicite perspektive i stu-
denata i buducih poslodavaca.

Valja vjerovati da ¢e nastavnici u podrucju BIZ-a,
ukljucujuéi i brojem skroman ali znanstveno-na-
stavno respektabilan tim na sarajevskom Odsjeku,
ozbiljno pristupiti novim izazovima, kao $to su to
¢inili svaki put kad je trebalo prihvatiti nove teh-
nologije i nove oblike komunikacije u drustvu te da
¢e sustavno propitivati ishode programa koje nude,
moguénosti osuvremenjivanja programa i na tom
putu jacanja suradnje s drugim obrazovnim usta-
novama i kolegama. Takoder, ¢ini se vaznim pratiti
potrebe za novim informacijskim profilima koji ne-



dostaju, osobito u odnosu na ocekivane promjene
koje ¢e donijeti nova zgrada Univerzitetske bibli-
oteke, te oblikovati programe koji su fleksibilni i
atraktivni za nove generacije studenata.
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UNIVERSITY EDUCATION OF INFORMATION PROFESSIONALS: CHALLENGES

AND POSSIBLE STEPS FORWARD

Abstract

Following changes in the field of the university education and a series of new tasks for modern information
institutions this paper considers possible steps towards a systematic university education and continuous
professional development of information professionals.

It is indisputable that it is possible to compare and find common characteristics of educational programs
in the fields of information science, library science, library and information science, and programs offered
by the so-called i-schools. In addition, there are a number of new providers of education programs in, for
example, information economics, digital libraries, big data management, where content in librarianship
(such as information organization, information retrieval, information behaviour, information literacy) can
play a significantly more important role.

The aim of the paper is to highlight the trends in the European university area from the perspective of
educating librarians and other information professionals, and to encourage educators to find optimal
solutions within local circumstances (such as Bosnian and Herzegovinian). We intend to point out the need
for systematic reflection and action that would respect traditionally understood competencies and critically
look at new opportunities with the aim of designing attractive and sustainable university programs and
programs that upgrade the acquired competencies with new ones.

These programs should be flexible enough to respond to the needs of new challenges such as managing a
new University Library in Sarajevo.

Based on the experience of the recently completed Erasmus + EINFOSE project, we aim to single out key
issues for future discussions and decisions.

Keywords: university education, information professionals, library science, information science, Erasmus +
EINFOSE project
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Sazetak

Od vremena ubrzanog uvodenja informacijskih tehnologija i internetskih servisa na djelu su inicijative da
se, po odredenim uslovima, sva objavljena, Stampana i digitalizirana, djela ucine dostupnim svim ljudima, a
narocito onima koji pripadaju istraZivacko-akademskoj zajednici. Princip ili politika otvorenog pristupa (Open
Access Policy) u ovih dvadesetak godina stekao je brojne zagovornike, ali i odreden broj protivnika, koji
razloZzno ukazuju na opasnosti zloupotreba od tzv. grabeZljivih akademskih izdavaca i svekoliku komercijali-
zaciju u nedovoljno jasno usaglasenim pravno obavezuju¢im dokumentima na medunarodnom i lokalnom
planu o ovoj problematici. U radu se daje kradi historijski pregled razvoja akademskog izdavastva od 17. do
kraja 20. stoljeéa te znatno promijenjenog okruZenja u kojem se pokusavaju prevazi¢i brojne pravne i druge
nedoumice vezane za istrazivacki rad i s njim povezane aktivnosti u oblasti savremenog izdavastva. U okviru
tog dinamic¢nog procesa dogadaju se brojne promjene u pristupu i vrednovanju svih oblika akademskog pi-
sanja, redefiniraju se pitanja autorskih i izdavackih prava te navode oblici i modaliteti (samo)pohranjivanja i
objavljivanja zakljucenih publikacija i njihove potonje diseminacije zainteresiranim korisnicima bez ogranice-
nja. Iznose se i prednosti koje omogucava otvoreni pristup, ali i ukazuje na odredene negativnosti s kojima
¢e se morati suocavati ove aktivnosti u buduénosti, sve dok se ne postigne saglasnost na globalnom planu o
standardima koji ¢e tokom 21. stolje¢a u potpunosti regulirati ovu oblast.

Kljucne rijeci: otvoreni pristup, zagovornici i protivnici, autorstvo, oblici pohranjivanja, publikacije, disemi-
nacije i koristenja akademsko-naucnih djela bez ogranic¢enja, buduc¢nost akademskog izdavastva u digitalnom

okruZenju 21. stoljeéa

Uvod

Koliko puta ste se susreli sa situacijom kada ste
htjeli da dodete do informacije u okviru nekog elek-
tronskog repozitorija, pa ste bili upitani da na ekra-
nu kompjutera upisete kombinaciju slova i brojeva
kako biste dokazali da niste robot nego ljudsko bice
(“are you a robot, or a human being?”). Na ekranu
se obi¢no pojavi kod CAPTCHA (Completely Au-
tomated Public Turing test to Tell Computers and
Humans Apart = potpuno automatizirani javni test
koji razdvaja raCunare i ljudska bic¢a), a koji racu-
narski programi (bar zasad!) ne mogu rijesiti, nego
je potrebna, doslovno, ljudska ruka da pritisne od-
govarajucu funkciju kako bi se korisniku omoguéio
pristup podacima u programu ili bazi podataka koju
zeli posjetiti. U ovom slucaju se ¢ini da je ljudsko
bi¢e naizgled moc¢nije od masine, bas kao $to ljudi
odvajkada Zele da spoznaju kako onaj vanjski svi-
jet u kojem obitavaju kao prirodna bica zajedno sa

drugim biljnim i Zivotinjskim vrstama na planeti Ze-
mlji, tako, jos i viSe, svoju nutrinu, onu svoju ¢esto
nedokucivu psihosomatsku i/li (raz)umnu stranu. Ta
radoznala strana je nagnala ljude da otkrivajuéi i ra-
zaznavajuci svijet oko sebe sve vise nastoje i da ga
objasne, §to je, opet, kad bi se doslo do pouzdanih
odgovora, pokretalo nova pitanja i potragu za novim
objasnjenjima. U toj neobi¢no dinami¢noj interakciji
sa prirodom 1 sdmim sobom Sirio se krug saznanja, a
time 1 spoznaje, koli¢ine, ali 1 kvaliteta znanja Sto su
se prenosili sa generacije na generaciju ne samo kao
steceno iskustvo nego i kao dobra osnova za nova
otkrica.

Neki od tih blistavih trenutaka iz historije ljudskog
roda danas se pamte skoro na razini anegdote, kao
Sto se uci u skoli, kada je anticki mislilac Arhimedes
iz Sirakuze na otoku Siciliji (Apyywnong, oko287. —
oko 212. pr. n. e.) izletio gol-golcat iz javnog kupa-
tila vi¢u¢i “Heureka, heureka!” (ebpnka, hevrékal),
odnosno: “Otkrio sam!” Manje je poznato da je



prethodno dobio zadatak da utvrdi da li je kruna
koju je lokalni zlatar napravio za kralja Hiera II,
okrutnog vladara gréke kolonije u Sirakuzi, doista
napravljena od Cistog zlata, ili je, mozda, u njoj bilo
i nekog manje vrijednog metala, tacnije srebra. Bu-
du¢i da nije smio ostetiti dragocjeni simbol tiranske
vlasti, znameniti filozof je do rjesenja doSao goto-
vo slucajno. Naime, posmatrao je kako se podize
voda u istoj zapremini koliko iznosi tijelo koje se
u nju uroni, pa je zaklju¢io da mu to moze pomoci
da izracuna gustoc¢u upotrijebljenog materijala, a da
pri tom ne mora taliti krunu i na taj nacin odrediti
da li je u njoj samo zlato ili jo§ neSto. Danas se u
akademskim krugovima koristi izraz “heuristika”
(od gvpioxerv: “nalaziti, otkrivati”) za postupak koji
vodi otkricu, ili ga barem podstice. Taj postupak je
jedna od kljucnih faza ka dosezanju narednih sazna-
nja kao pretpostavke cjelovitije spoznaje u smislu
novog kvaliteta otkrivenih znanja u odnosu na one
koje su dotad postojale, ili se bar za njih znalo.

Pominjanje Arhimedesa nije bilo sluc¢ajno. Ono
ukazuje na Cinjenicu da su misle¢i ljudi jako dugo,
doslovno hiljadama godina, dolazili samostalno do
tih otkri¢a, kao izuzetno nadareni pojedinci, koje je
vodila svojevrsna sklonost, strast, ljubav ka znanju
i mudrosti. Odatle, uostalom, i potice rije¢ “filozof”
@o6c0pog (philosophos) — onaj koji voli mudrost.
Pretpostavlja se da ga je skovao Pitagoras sa otoka
Samosa (oko 570. — 0ko495. pr. n. e.), kojem dugu-
jemo mnoga otkri¢a iz matematike (Pitagorin pou-
cak!), ali i1 fizike, astronomije, klimatologije, pa i
psihologije, numerologije i raznih misti¢nih ucenja.
Nije posve jasno da li je doista on zasluzan za sva
otkri¢a koja mu se pripisuju, ali upravo je ta izo-
liranost, zatvorenost u vlastiti um i znanja koja se
u njima kriju umnogome uticala na relativno spori
napredak nauc¢ne misli uopée. Dostupna znanja su
se tesko Sirila izvan Sacice ucenika antickih grckih
i rimskih filozofskih skola, potom srednjovjekovnih
samostana, ili islamskih u¢enjaka koji su prenosili
sadrzinu svojih blistavih umova tek nekolicini po-
svecenih Sto su se, zajedno sa svojim uciteljima i
nekolicinom drugih ucenika, odlucivali na to ne-
izvjesno putovanje. Zasigurno je tome doprinijela
i nemoguc¢nost da se ta saznanja ucine dostupnim
vecem broju pismenih ljudi sve do pronalaska Gu-
tenbergove prese sredinom 15. stoljec¢a i potonjeg
naglog Sirenja pismenosti u zapadnoj Evropi. U
Sirenju akademske pismenosti na novi nain su
znacajnu ulogu odigrale i posve nove odStampane
publikacije sa kojima, doista, i poCinje nezadrzivi
razvoj kako same nauke, tako i akademskog izda-
vastva uopce. lako su jo$ u starom Rimu postojale
neke vrste “novina” u kojima su se iznosili poje-
dini vazni dogadaji, ili se radilo o vaznim javnim
licnostima tog vremena, sve do druge polovine 17.
stolje¢a nisu zabiljezeni sredeni kriticki zapisi um-

jetni¢kog i intelektualnog stvaralastva, koji bi mogli
biti dostupni vecem broju zainteresiranih Citalaca.
Nesumnjivo je tome doprinijelo i mukotrpno prepi-
sivanje rukopisa u srednjovjekovnim skriptorijima,
koje je bilo izuzetno sporo i ograni¢eno na neve-
liki broj primjeraka, uglavnom vjerske prirode, te
su kriticki spisi kolali, uglavnom, u rukopisima u,
opet, uskom krugu zainteresiranih misle¢ih ljudi.
Ponesto je paradoksalno da se znacajnija akadem-
ska produkcija nije razvila za vrijeme sjajnog perio-
da renesanse u Evropi, a da je proslo 220 godina od
Stampanja prvih knjiga novom tehnikom Gutenber-
gove prese prije nego su se u okviru kraljevskih dru-
Stava najucenijih ljudi tog vremena poceli sabirati i
objavljivati radovi sa pretezno znanstveno-akadem-
skom sadrzinom.

Pojava prvih naucnih ¢asopisa

Treba se sjetiti da je prije vise od 350 godina izasao
prvi nauéni Gasopis Journal des scavants (Casopis
mislecih ljudi) u Francuskoj, a i Philosophical Tran-
sactions of the Royal Society (Filozofska razmatra-
nja Kraljevskog drustva) u Engleskoj je objavljen
iste, 1665. godine. Bile su to prve specijalizirane
periodi¢ne publikacije ¢ija je sadrzina gotovo u
cijelosti bila posvecena istrazivanju i nauci uopce.
Broj akademskih ili nau¢nih/znanstvenih Casopisa i
drugih serijskih publikacija u meduvremenu je na-
rastao do ogromnog broja. Samo u 18. stolje¢u poja-
vilo se preko hiljadu takvih publikacija, uglavnom,
u pocetku, kao dnevnih izdanja, ali su ona nekako
uspijevala da nastave kao ¢asopisi, obicno kao tro-
mjesecnici (quarterlies), ili na nekoj drugoj redov-
noj vremenskoj osnovi. S uvodenjem koncepta von
Humboldtovog tipa univerziteta u Berlinu na po-
Cetku 19. stoljeca kao kombinacije nastavne/obra-
zovne 1 istrazivacke institucije, potreba za nau¢nim
Casopisima je shvacena ne samo kao Zeljena i pre-
stizna nego, u neku ruku, i kao obavezna aktivnost.
Objavljeni rezultati necijeg istrazivanja postali su
ne samo pitanje akademskog prestiza nego i indi-
kator kvaliteta u nekoj znanstvenoj disciplini ili
oblasti. To je uticalo na to da na drzavnim univer-
zitetima u Evropi, ili na privatnim univerzitetima u
SAD, skoro pa doslovno procvjeta akademsko izda-
vastvo, bilo u formi specijaliziranih univerzitetskih
izdavackih kuca (university presses) ili akademskih
Casopisa, te da se taj dinamic¢ni trend nastavi sve
do kraja posljednje cetvrtine 20. stoljeca, kada smo
svjedocili “zlatnom dobu” raznovrsnih i izuzetno
brojnih znanstvenih Casopisa iz svih tada poznatih
disciplina. U tome nije zaostajala ni Bosna i Her-
cegovina, koja je potkraj 1980-ih dosegla zavidnu
razinu od preko 300 periodi¢nih publikacija.

Dodatni poticaj naucnoistrazivatkom radu pred-
stavljao je i vrlo ambiciozni projekat tzv. Drustve-
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nih ciljeva, ¢iji je krajnji rezultat trebao da osigura
novi nau¢ni pomladak u zemlji i stvori dobre uvjete
za objavljivanje i diseminaciju svih vrsta akadem-
skih radova. Pri tome je posebna paznja bila obraca-
na razmjeni knjiga, a narocito ¢asopisa sa brojnim
institucijama Sirom svijeta. Na taj nacin je pojaca-
vana dvosmjerna komunikacija, a i postignuti efekti
su doprinijeli da se kolege Sirom svijeta upoznaju
sa nau¢nim rezultatima nasih istrazivaca, s jedne,
dok su radovi uglednih naucnika iz najznacajnijih
svjetskih centara bili dostupni na redovnoj osnovi
domacdim autorima, s druge strane. Ne treba sumnja-
ti da su se iz te redovne medubibliotecke razmjene
i uvida u tekucu svjetsku akademsko-znanstvenu
produkciju dobijale i nove ideje za daljnje prodore
u svim disciplinama, a ujedno se podizala i ljestvica
ocekivanog kvaliteta radova za objavljivanje. Naza-
lost, ratna kataklizma tokom 1990-ih godina uvelike
je razorila i taj dio ovdasnje akademsko-znanstvene
infrastrukture te opustosila dotad relativno solidan
broj nauc¢nika u svim oblastima istrazivanja. U samo
nekoliko godina je gotovo zamrla svaka aktivnost
na izdavanju brojnih dotadasnjih naucnih ¢asopisa,
a novi su nerijetko prestajali s izlazenjem nakon §to
bi se iscrpila medunarodna pomo¢ iz prijateljskih
drzava, ili, ¢es¢e, medunarodnih privatnih fondaci-
ja, kao $to je bio Fond Otvoreno drustvo (Fondacija
»Soros®), Konrad Adenauer Stiftung, Pro Helvetia,
GTZ te jos neke. Bez te neophodne podrske veliko
je pitanje da li bi se i u kojem vremenskom intervalu
uopce oporavila nau¢na misao na ovim prostorima.
S druge strane, doslo je do nekontroliranog zamaha
u otvaranju kako javnih tako i privatnih fakulteta,
akademija i univerziteta. lonako malobrojna misle-
¢a skupina preostalih znanstvenika, koji su gotovo
svi odreda radili kao univerzitetski nastavnici, u pr-
voj deceniji 21. stoljeca poprilicno se rasula po tim
novim institucijama, u kojima nerijetko nije bilo ni
osnovnih uvjeta za normalno odvijanje nastave, a
kamoli za ozbiljnije nauc¢noistrazivacke djelatnosti.
Istina, bilo je nekih sporadi¢nih pokusSaja da se i u
tim sredinama pokrenu periodi¢ne akademske pu-
blikacije, ali su one najceSce ostajale ispod razine
iole ozbiljnijih Casopisa te nisu uspjele dosti¢i veé
poprili¢no razvijene i prilicno jasno odredene kri-
terije za vrednovanje te vrste radova u sve brzim
globalizacijskim procesima.

Tehnolosko-informaticke promjene u svijetu
potkraj 20. stoljec¢a

Naime, dok je na nasim prostorima vladao posve-
masnji zastoj zbog rata i poslijeratne infrastruktur-
ne i kadrovske devastacije te, osobito, finansijske
oskudice, u svijetu se ve¢ dogodila informatic¢ko-ki-
berneticka revolucija. Pojava personalnih racunara
i interneta te baza podataka i digitalnih repozitorija
uveliko je promijenila dotadasnji pristup ovim ak-

tivnostima. Za najrazvijenije zemlje svijeta to je
bila prilika da dodatno ojacaju svoje ionako izuzet-
ne ekonomske i akademske potencijale, dok je veci-
na nerazvijenih zemalja gréevito nastojala da se $to
viSe primakne kakvom-takvom stepenu naucnog ra-
zvoja. U toj su se situaciji ubrzo iskristalizirali i do-
tad veoma vidljivi znaci zaostajanja za brojem, a jo$
i viSe za kvalitetom objavljenih radova u zemljama
tzv. Treceg svijeta. U nemogucnosti da sami u re-
lativno kra¢em roku prevazidu te ogromne razlike,
ve¢ 1 samim Sirenjem globalne internetske mreze i
sve veceg broja repozitorija svakojakih podataka u
digitaliziranim oblicima, postavljeni su, u okviru
sredina svijeta, novi parametri o vrednovanju svih
vrsta naucnih radova, koji su, uz tekucu, novu pro-
dukciju na vidjelo sve viSe poceli iznositi i brojna
djela nastala u prethodnim vremenima. Ta sve veca
mogucnost da se jednako pristupi i starijim i najno-
vijim izdanjima naucne produkcije rezultirala je us-
postavljanjem strozijih kriterija i u pogledu kvanti-
teta, a osobito kvaliteta akademskih radova. Naime,
umjesto nekadasnjih iskljucivo Stampanih ¢asopisa
kao sredstava diseminacije rezultata nau¢noistrazi-
vackih aktivnosti, poceli su nicati brojni elektronic¢-
ki Casopisi, ili su i oni koji su izlazili u Stampanom
obliku sve vise poceli pribjegavati tzv. elektronic-
kom izdavastvu (e-publishing). Buduci da je jedan
od temeljnih principa globalne informaticke mreze
(world wide web /www/ ili Internet) zasnovan na
slobodnom postavljanju razlicitih sadrzaja u digital-
noj formi, uz naknadna ogranic¢enja u pogledu onih
neprimjerenih objava koje poticu velicanje mrznje
po svim osnovama, doslo je do prave eksplozije
elektronskih sadrzaja Sirom svijeta.

Kako Internet, bar u tih nekoliko prvih decenija
postojanja, zbog nedostataka uobicajenih kataloga
u tradicionalnim bibliotekama, nije osiguravao pre-
gledniji uvid u svu tu silinu sadrzaja koje su postav-
ljali 1 pojedinci i grupe, ali i sasvim odredene insti-
tucije, na njih su se poceli primjenjivati svojevrsni
kriteriji, ¢ijjom se dosljednom upotrebom oformila
neka vrsta prevaliraju¢ih pravila. U okviru njih su
se sistematizirale i vrste stru¢nih i nau¢nih radova
na prilicno jasnoj ljestvici od najjednostavnijih do
tim kriterijima treba posebno izdvojiti tzv. “faktor
uticaja” (impact factor), koji je trebalo da ne samo
ucvrsti dotadasnju nomenklaturu akademskih rado-
va nego i da ih tretira kao svaki drugi materijalni
proizvod, kao intelektualnu robu posve odredene
vrijednosti. To su prili¢no rano shvatile upravljac-
ke strukture kompanija koje su razvijale velike baze
podataka u cilju zastite o¢ekivanih vlastitih prihoda,
jer je u tom segmentu narastajuéeg virtuelnog trzi-
Sta trebalo onemoguditi, prije svega, konkurenciju u
istoj djelatnosti da se domogne rezultata bez imalo



ulaganja u poticanje i stvaranje vrijednih nauc¢nih
postignuca.

Kako su se razvijale moguc¢nosti za objavljivanje re-
zultata u pogledu akademskih publikacija i njihovog
kvaliteta, tako su se razvijali i novi alati za mjerenje
njihovog uticaja. Medutim, kako oni nisu bili do-
stupni vecem broju istrazivaca, nego su ostali ogra-
niceni na najrazvijenije dijelove svijeta — isto¢ne i
zapadne Evrope, SAD i Japana — naucnici u drugim
sredinama su morali da se oslanjaju na odStampane
primjerke u referentnim dijelovima vode¢ih biblio-
teka Sirom svijeta te da mukotrpno popunjavaju vla-
stite biblioteCke, uglavnom skromne, fondove. Ta
praksa je u velikoj mjeri prisutna i danas u ve¢em
dijelu svijeta kojem nisu dovoljno dostupni noviji
tehnoloski, elektroni¢ko-elektronski izvori.

I u tom izuzetno dinami¢nom periodu uspona i ne-
slu¢enog razvoja nauke tokom cijelog 19. i skoro tri
cetvrtine 20. stoljeca (od)Stampani, dakle, objavlje-
ni tekst je imao neprikosnoveni primat nad svakim
drugim potencijalnim ili stvarnim izvorom znanja.
Cak i najbolje izvedeni i dokazani eksperimenti ili
prodori u ona nau¢na podrucja koja su dotad bila
nezamisliva morali su dobiti valorizaciju u obliku
objavljenih rezultata kao teksta — bilo da je u pitanju
stru¢ni ili nauéni Clanak, ili, pak, zbornik radova,
te, osobito, prestizna monografska publikacija. Ta-
kav pristup je proizveo i jednako vaznu aktivnost
u naucnoistrazivackom procesu kao sastavnom di-
jelu sire postavljenih odnosa unutar same akadem-
sko-istrazivacke zajednice i pripadajucih, pratecih
dijelova njenog neposrednog okruzenja. To se, prije
svega, odnosi na akademsko izdavastvo, §to se po-
stepeno uspjelo nametnuti kao zasebna djelatnost,
koja se protezala u razlicite dijelove Sire shvacene
infrastrukture unutar onih vrhova drustvene ljestvi-
ce kojima je, s razlogom, dodijeljena uloga pred-
vodnika, pokretaca razvoja drustva uopce, a naroci-
to onih elitnih dijelova $to su se odlucili baviti nau-
kom kao jedinom, ili barem preteznom profesijom.

Kultura i struktura recenziranja u okviru
hijerarhije naucnih radova

U takvom kontekstu se razvila i ideja da su te vazne
aktivnosti mjerljive bas kao i svaki drugi rad. Me-
dutim, upravo tu se umijesala i ona ve¢ ustaljena po-
treba za prethodnim ocjenjivanjem, recenzijom ili
pregledanjem takve vrste proizvoda. Treba se pod-
sjetiti da ovaj termin potice od latinske rijeci recen-
sio = re + censere, u znacenju “prosuditi, ocijeniti,
prikazati”, ¢emu odgovara i engleski izraz review.
U znanstvenoj terminologiji na engleskom jeziku
ovaj izraz se Cesto povezuje sa pridjevom critical
(kriticki), Sto ukazuje na poseban pogled u toj vrsti
zauzimanja stavova prema odredenom dokumentu
kao tekstu. Vremenom se uspostavila relativno slo-

Zena, pa ipak veoma jasna, prateca aktivnost bez
koje se vise nije mogla ni zamisliti bilo kakva oz-
biljnija djelatnost na tom planu. Ona je, slikovito re-
¢eno, postala dobro razraden sistem zatvorenih, ali
medusobno povezanih posuda u okviru ogromnog
mehanizma, koji je uspostavio pravila igre u cjeli-
ni tog velikog sistema. Vjerovatno slijedom logike
intenzivnog razvoja, taj je sistem u datom trenut-
ku nametnuo svojevrsnu piramidu, podosta nalik
na onu koja se uporedo razvijala u industrijskim
korporacijama tog doba sa ljestvicom podredenih i
nadredenih ¢lanova na strogo profiliranoj ljestvici
odnosa izmedu pojedinih dijelova tog raznolikog
svijeta naucnika i pripadajuc¢ih podsistema — od uni-
verziteta, istrazivackih centara, laboratorija, institu-
ta, biblioteka i akademskog / znanstvenog izdavas-
tva. Oni su se nasli u svojevrsnoj simbiozi u ¢ijim su
presjecistima bili, upravo, objavljeni nau¢ni radovi
kao sastavni dio te relativno nevelike zajednice. 1
ona se oslanjala na uspostavljenu hijerarhiju odnosa
na ¢ijem su vrhu bili oni izvrsni, najbolji po kojima
se prepoznaje odredena epoha, ali, gotovo iskljuci-
vo, po iskazanim naucnim rezultatima. A tih rezul-
tata nije moglo biti bez javno dostupnih, objavljenih
djela koja su i sama bila prethodno postavljena na tu
ljestvicu na osnovu usvojene nomenklature nau¢nih
i struénih radova — od kraceg prikaza do monograf-
ske publikacije najvece vrijednosti.

Druga vrsta akademske i izdavacke hijerarhije od-
nosi se na pretpostavljenu vrijednost radova — kako
u pogledu kvaliteta tako i kvantiteta (broja) radova
u znanstvenim publikacijama. Recenzirani radovi
u takvim casopisima (peer-reviewed journals) na-
metnuli su neke standarde izvrsnosti njihovim po-
tencijalnim kontributorima. Strogi princip “mora se
objaviti kao tekst” u Stampanom obliku — Publish or
Perish (knjige, Casopisi ili specijalna izdanja ili pu-
blikacije) bili su i ostali stubovi akademske izvrsno-
sti i zivi dokaz napornog rada koji obavljaju vrijedni
akademski djelatnici — naucnici ili znanstvenici pod
uvjetom da su njihovi rezultati dostupni Sirokoj aka-
demskoj i stru¢noj javnosti.

Taj pristup je uzdrman u doba globalizacije pojavom
elektronskih i internetskih izvora, koji su doveli do
prave eksplozije elektronskih periodi¢nih publikacija
sumnjivog kvaliteta, ali su uticali i na strukturu, znacaj
i akademske profile kako onih koji ih pisu, tako i onih
kojiih ocjenjuju. Recenzenti su, po definiciji, shvacani
kao pouzdani evaluatori ili kvalificirani kriticari, koji
su u stanju da ponude relativno objektivnu ocjenu
narocito za radove koji se odnose na uze definiranu
ili interdisciplinarnu oblast. Njihov konacni cilj
je odrzavanje standarda kvaliteta te poboljSanje
akademskog ili znanstvenog kredibiliteta autora ¢iji
objavljeni rezultati istrazivanja mogu izvrSiti uticaj
na istu ili slicnu profesiju. Takvo objektivno (pre)
ispitivanje pomaze ¢lanovima redakcija, glavnim
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urednicima, ili, u konacnici, izdava¢ima da prihvate
rad, zatraze da se popravi ili uradi nova verzija s
odredenim preinakama, ili u cijelosti odbace (ne
prihvate). Tradicionalno je to radilo dvoje ili troje
anonimnih stru¢njaka, ¢ija je ocjena bila predzadnji
korak u postupku objavljivanja rada te kao neka vrsta
garancije da se sprijeci pojava nepouzdanih, losih, ili
posve neprihvatljivih rezultata istrazivanja. Danas se
sve vise zagovara tzv. “otvoreno recenziranje” (open
peer review), gdje su komentari i kritike vidljivi
autorima, a identitet recenzenata je poznat, ili se bar
moze doznati, na upit, o kome je rijec. Na sceni je
dramati¢no smanjenje Stampanih ¢asopisa, jer se i oni
najbolji nastoje prilagoditi standardima elektronskih
publikacija, ili ¢e nestati u “ropotarnici historije”.
Ta poplava elektronskih akademskih cCasopisa
(e-journals) otkrila je i brojne anomalije koje se
vezuju za sve vecu komercijalizaciju akademskog
izdavastva i gledanje na tu aktivnost kao na bilo koju
drugu vrstu posla koji treba da donese samo profit
i nista drugo nego profit. One se odlikuju nizom
sumnjivih aktivnosti, ¢iji je cilj da zavaraju naivne
pripadnike akademske zajednice nudeci im naizgled
velike pogodnosti u naporu da nadu odgovarajuceg
izdavaca za svoje radove.

Promjene u krajoliku znanstvene komunikacije

Te lazne pogodnosti ukljucuju vrlo ¢esto agresivnu
marketinsku kampanju prema potencijalnim kontri-
butorima. Desetine e-mail poruka ili promoviranja
preko popularnih elektronskih portala ili pretrazi-
vaca pozivaju autore da posalju svoje radove dotad
maltene nepoznatim izdavac¢ima. Nerijetko se u tim
oglasima nude 1 mjesta u uredivackim odborima ili
redakcijama Casopisa, “garantira” se skoro pa au-
tomatsko prihvatanje poslanih tekstova i jos brze
objavljivanje; ali se vjesto skriva stvarna lokacija i
identitet izdavaca. Naziv Casopisa ne odrazava nji-
hovo stvarno porijeklo, jer je dobro “ususkan” iza
dugackih i1 zvucnih naslova koji treba da podsjeca-
ju na uvazene Casopise iz neke oblasti. Nazivi kao
“Network”, “Centre”, “Association”, “Institute”,
trebali bi da ukazu na ozbiljnost, iako je u pitanju,
najvjerovatnije, samo jedna osoba (drustvo jednog
lica — d. j. L, ili one man show), koja se sluzi za-
kupljenim postanskim pretincem, nerijetko iz skro-
mnog sobi¢ka u nekoj nedodiji, i uz podrsku dva
do tri racunara putem kojih se obavlja sva ta lazna
komunikacija s autorima akademskih radova.

Najcesce se radi o biomedicinskim disciplinama,
gdje je ta pojava, prema izvrSenim istrazivanjima,
najcesca a prisutne su i lazne tvrdnje da jedan ili
viSe takvih ¢asopisa ima ukljucen relevantan faktor
uticaja (Thomson-Reuters impact factor). Uprkos
opetovanim tvrdnjama, sadrzina, u pravilu, NIJE
indeksirana u struénim servisima (osim u mozda
veoma rijetkim slucajevima) koji se strucno bave

tim poslom. Vidljivo je i hvalisanje da ¢asopis ima
‘vodeci status’ u toj oblasti, $to se ne moze potvrditi
stvarnim dokazima, osobito ako se zatrazi pristup
ranije objavljenim i arhiviranim brojevima. Na dje-
lu je, doslovno, ona stara engleska izreka: Ifit seems
too good to be true, it likely is (Ako zvuci suvise do-
bro da bi bilo istinito, onda vjerovatno i nije). To se
posebno odnosi na casopise i navodne izdavace koji
zagovaraju otvoreni akademski pristup, ¢ime se u
velikoj mjeri ova plemenita nakana pretvara u svoju
suprotnost. Na tu nakaradnu pojavu se, s razlogom,
gleda s velikom dozom sumnjicavosti medu Cesti-
tim autorima, bilo da poticu iz neposredne akadem-
ske ili Sire istrazivacke zajednice. Mnogi od njih
podizu svoj glas protiv takve prakse.

Medu tim iskrenim zagovornicima su i oni koji na-
stoje da sacCuvaju i dignitet 1 kvalitet, kako samih
autora tako i njihovih djela. Medu njima se poseb-
no istice Jeffrey Beall, bibliotekar sa University
of Colorado, Denver, u SAD. On je tvorac izraza
“grabezljivo izdavasStvo otvorenog pristupa” (pre-
datory open access publishing). Ponukan vlastitim
iskustvom, jer je iznenada, 2008. godine, dobio niz
ponuda od sumnjivih akademskih Casopisa da ga
ukljuc¢e u brojne uredivacke odbore, iako je vec u
primljenim mailovima zamijetio brojne jezicke i
gramaticke greske u engleskom jeziku na kojima su
pisane te poruke, Beall je veoma sistemati¢no istra-
Zivao sve veci broj takvih nepostenih izdavaca i po-
¢eo da redovno objavljuje liste tih i takvih potenci-
jalnih ili mogucih grabezljivih izdavaca. Budu¢i da
je svake godine uredno azurirao svoje liste, broj tih
sumnjivih izdavaca se, od prvih 18 u 2011. godini,
popeo na 923 u decembru 2016. Po njegovoj pro-
cjeni, ti navodni izdavaci sada objavljuju prosjecno
oko 5-10% ukupne akademske produkcije otvore-
nog tipa godisnje, dok je objektivno procijenio da
oko 25% casopisa koji zagovaraju otvoreni pristup,
u stvari, spada u tu kategoriju sumnjivih i grabezlji-
vih izdavaca. 1z tog razloga je objavio brojne tek-
stove u kojima ne samo razotkriva brojne primjere
te nekorektne prakse nego i upucuje na to kako da
se prepoznaju takvi izdavaci i kako da se izbjegne
da se padne u njihovu zamku:

Ocjenjivanje izdavaca akademskih cCasopisa
otvorenog pristupa je proces koji ukljucuje po-
mno, oprezno i cjelovito, a ponekad i skepticno
ispitivanje izdavaca u pogledu sadrzaja, prakse
i internetskih stranica: kontaktiranje izdavaca,
kad za to postoji potreba, Citanje izjava autora
tih izdavaca o njihovim iskustvima s izdavacem
te utvrdivanje stanja o tome da li je izdavac po-
segnuo za bilo kojom od sljedecih praksi za koje
se zna da su ih pocinili neposteni grabezljivi
izdavaci, ispitivanje svih dodatnih kredibilnih
dokaza o izdavacu, kompiliranje veoma vaznih
povratnih informacija iz “zakulisnih kanala” od



strane akademskih i nau¢nih autora i uzimanje u
obzir suprotnih povratnih informacija od samih
izdavaca. (Beall 2015)

Na te zamke se lako “upecaju” mnogi koji se bave
ovom vrstom posla. Treba se podsjetiti da je konacni
cilj bilo kojeg akademskog djelatnika / naucnika ili
znanstvenika, te istrazivaca uopce, da stekne i zadrzi
normalan, relativno dobro placen posao u instituciji
koju finansijski podrzava ili drzava, ili neka privatna
zaklada, ili, pak, neka solidna komercijalna firma.
Drugi ideal je da se veci dio svog slobodnog vre-
mena provede u udobnosti svog doma ¢itajuéi i raz-
misljajuci o stvarima koje su se nasle u sredistu nji-
hovog istrazivanja ili razmatranja. Dio tog procesa
se tradicionalno veze za ustanove koje sadrze velike
zbirke ili koli¢ine znanja (knowledge repositories),
kao $to su instituti, biblioteke, klinike, laboratoriji ili
naucni centri, visoko specijalizirani za takve djelat-
nosti. Sam ¢in pisanja se obi¢no i odvijao u svojevr-
snoj izdvojenosti, izolaciji od “vanjskog” svijeta —ili
u vlastitoj radnoj sobi, ili, ces¢e, u akademskoj sre-
dini, u kabinetu na nastavnoj ili istrazivackoj usta-
novi, te i u tada najboljem intelektualnom okruzenju
— medu knjigama, casopisima i drugim dostupnim
Stampanim izvorima u nekoj prestiznoj biblioteci. |
u takvoj sredini se podrazumijevala upravo ta izdvo-
jenost, svojevrsni drugaciji stav, koji je odgovarao
ustaljenoj slici zanesenog nauc¢nika koji kao da nije
svjestan svijeta u kojem se nalazi. Treba podsjetiti
da je takva slika bila pandan razbarusenom, boem-
skom pjesniku iz doba romantizma, takoder izdvoje-
nom i usamljenom, ali nadasve izuzetno nadarenom
pojedincu. Uostalom, von Humboldtovo shvatanje i
jednog i drugog tipa ovih kreativnih usamljenika i
nastalo je upravo u doba punog zamaha romanti¢ar-
ske poezije, u prvim decenijama 19. stoljeca.

Kreativne profesije

Nekih 150 godina kasnije, pocela se uobli¢avati slic-
na intelektualna konstrukcija u zapadnom svijetu.
Dotadasnja opca podjela na manuelne i intelektual-
ne radnike, “plave” i “bijele” mantile (blue vs. whi-
te collars) dodatno se modificirala, jer je prodorom
u svemir 1 sve brzim razvojem visokosofisticiranih
tehnologija postalo ocigledno da se stvara novi sloj
visokostru¢nih pojedinaca, koji su u stanju da svojim
otkri¢ima i izumima uvedu svijet u novu tehnolosku
eru. Vremenom se ukazala potreba da se te najkre-
ativnije umove pokusa smjestiti u posebnu katego-
riju tzv. kreativnih profesija. Ne treba da cudi da je
tada nastala ideja o “druStvu znanja” u doglednoj
buducénosti, koja ¢e se i dogoditi s naglim razvojem
informacijsko-digitalnih tehnologija u posljednjem
kvartalu 20. stolje¢a. Ona je potvrdila smjele pret-
postavke Thomasa Kuhna o slijedu i smjeni nauc¢nih
revolucija, koje neminovno dovode do nove tehno-

loske, a time i sveobuhvatne promjene druStvene pa-
radigme. U takvom kontekstu se nametnuo koncept
definiranja misleceg kolektiva, zajednice veceg broja
znanstvenika i njihove stalne medusobne saradnje i
razmjene informacija u cilju postizanja $to vecih i §to
kvalitetnijih nau¢nih rezultata. Dijeljenje znanstve-
nih podataka putem knjiga ili ¢lanaka u ¢asopisima
je bilo odve¢ sporo u vremenu kada su u direktnom
TV-prenosu ljudi slijetali na Mjesec, ili se prenosili
“uzivo” svjetski sportski dogadaji ili masovni huma-
nitarni muzicki koncerti (Band Aid).

T. H. Davenport je 2005. definirao “znanstvene
radnike kao one koji misle da bi zaradili za Zivot
(think for a living) i imaju visi stupanj znanja ob-
razovanja i iskustva, a primarni cilj njihovog posla
ukljucuje stvaranje, distribuciju i primjenu znanja”
(Davenport 2005, 9). Jedan od najvec¢ih svjetskih
marketinskih stru¢njaka Peter Drucker je nesto ra-
nije, 1999. godine, ustvrdio: “Najveca vrijednost
institucije u 21. stoljecu, poslovne ili neke druge,
bit ¢e znanstveni radnici i njihova produktivnost.”
(Drucker 1999, 135). U te profesije spadaju vrhun-
ski stru¢njaci kao Sto su specijalisti koji razvijaju
software, ljekari, pravnici, izumitelji, ucitelji, finan-
sijski analitic¢ari i arhitekti. Valja zapaziti da su na
prvom mjestu navedeni znanstvenici koji razvijaju
racunarske programe, bez kojih bi bio nezamisliv
trenutni prijenos informacija nepreglednom broju
istovremenih korisnika, a time i znanje koje te in-
formacije u vidu metapodataka prenose do gotovo
svakog Covjeka koji ima tehnicke mogucnosti da
im pristupi te dovoljno znanja i vjestine da ih moze
konsultirati i kreativno koristiti.

Akademska komunikacija danas

Sve veca koli¢ina znanja koja nam postaje dostupna
kroz nepregledne kiberneticke prostore mijenja ra-
nije ljudsko poimanje sistema brojcanih vrijednosti.
Kompleksnost koli¢ine informacija postaje glavna
prepreka tradicionalnom poimanju znanstvenika
koji je bio u stanju da se s njom nosi na smislen
nadin u ne tako dalekoj proslosti. Cak ni um nekog
znanstvenika viSe nije u stanju da procesuira toliku
raznovrsnost informacija u nepregledno dostupnim
izvorima bez nekih bitnih pretpostavki. Bez dobrog
vodenja kroz kiberneti¢ki univerzum moze se de-
siti da putujemo godinama, pa i decenijama, a da
nikad ne stignemo na zeljenu destinaciju. Verzije
online kataloga sve viSe zamjenjuju tradicionalne
biblioteCke karti¢ne kataloge, a time se rusi i ideja
biblioteke kao ¢vrste zgrade koja se stalno popunja-
va novim izvorima saznanja, $to ima sve manju ili
nikakvu vrijednost za istrazivaca.

Bez jakog prenosnog i stacionarnog racunara i pripa-
dajuce opreme sa velikim memorijskim kapacitetom
(memory disk, CD, DVD, memory stick ili flash me-
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mory, eksterni hard disc) te ku¢nog Stampaca ne da se
ni zamisliti savremeni istraziva¢, a kamoli autor. Tri
vrste takve opreme su neophodne za rad: kod kuce,
na poslu i u transportu od kuce do posla i nazad, ili
na putovanjima na stru¢ne i akademske skupove u
zemlji 1 svijetu. Ono §to smo nekad pamtili u glavi,
ili pisali ili biljezili na papiru, te nosili sa sobom u
velikim koznim torbama ili kofer¢i¢ima (nekoliko
dokumenata, mozda Casopis, koju knjigu ili fotoko-
pirani materijal) sada, uglavnom, ostaje u ku¢i ili na
poslu, jer se ogroman broj informacija pohranjuje
na osobnim, licnim masinama (personal machines),
a do njih se moze brzo do¢i uz pomo¢ Interneta, u
slu¢aju potrebe. Prisutnost IT masina ili, sve viSe,
manjih digitaliziranih spravica (gadgets) smatra se
neophodnim za takve poslove, §to ukljucuje laptope,
palmtope, Ipade, pametne telefone sa nizom funkci-
ja, koji moraju imati veliku memoriju, brzi internet i
brojne komunikacijske integrirane funkcije i dodat-
nu opremu. Stalna ili neprekidna moguénost komu-
nikacije, dostupnost izvora podataka u realnom vre-
menu, a da se pri tome ne gubi njihova dostupnost,
te pohranjivanje za kasniju analizu ili upotrebu u
bilo koju svrhu ukljuéuje sigurnu, brzu i neprekidnu
internetsku vezu, pazljivo odabiranje podataka i po-
hranjenih informacija u tom ogromnom repozitoriju
znanja te i specifi¢no i odabrano podrucje istrazivac-
kog interesa. Iako je ogromna vecina Covjecanstva
ne samo prihvatila nego i masovno koristi ove bla-
godati, opet su se pojavile i odredene dvojbe o tome
kako da se izbjegne svojevrsna anarhi¢na eksplozija
tih aktivnosti u realnom vremenu

To nas dovodi i do pitanja izbora internetskih trazi-
lica, alata, platformi i web portala ili stranica koji se
mogu koristiti da se dode do rezultata vrijednih tzv.
dobre nauke (‘good’ science), gdje “dobro” uglav-
nom znaci pouzdan i standardiziran ciklus istrazi-
vanja, koji se moze reproducirati na transparentan
i nau¢no korektan nac¢in. Medutim, nisu svi znan-
stvenici bili odusevljeni kako tim nevjerovatnim
ubrzanjem nacina zivota, tako i sve ve¢im pritiskom
da se jednako, ako ne i mnogo vise, ubrza naucno-
istrazivacki rad. Neki od njih su to uporedili sa sve
vecom upotrebom gotove, tzv. brze hrane (fast food)
naspram brizljivo pripremljenih jela koja se kuhaju
vise sati da bi se zgotovila osobito ukusna hrana. |
kao Sto ima dosta zagovornike tzv. “spore hrane”
(slow food), tako se 2010. pojavio i “Manifest spore
nauke” (Slow Science Manifesto). Njegovi zagovor-
nici su na simpatican, skoro pa neobavezan nacin
ukazali na osobenosti tadasnjeg akademsko-znan-
stvenog krajolika i svoju ulogu u njemu:

Mi smo naucnici. Mi ne vodimo blogove. Mi se
ne sluzimo twitterom. Mi uzimamo onoliko vre-
mena koliko nam je potrebno.

Nemojte nas krivo shvatiti — mi podrzavamo
ubrzani razvoj nauke na pocetku 21. stolje¢a. Mi

podrzavamo stalni protok recenziranih casopi-
snih publikacija i njihov uticaj, mi podrzavamo
nau¢ne blogove i medije i potrebu za promoci-
jom; mi podrzavamo povecani stepen specijali-
zacije 1 diversifikacije u svim disciplinama.

Mi, takoder, podrzavamo da se rezultati istra-
zivanja vracaju u zdravstvenu zastitu i buduci
prospertitet.

Svi smo mi u toj igri. (Willis 2013, 2)

Scholarly Commons

A ko je sve to “u igri”? Nedavno je (2016. godi-
ne) obavljeno veliko globalno istrazivanje, koje su
koordinirali Jeroen Bosman i Bianca Kramer iz Ni-
zozemske (Utrecht University Library). Rezultati
su prikupljeni od 20.663 anketirana znanstvenika
sa svih kontinenata, i to tako §to su se oni spremno
odazvali na poziv da sudjeluju u velikoj anketi ¢iji
je cilj bilo ne samo utvrdivanje pribliznog broja
profesionalnih pripadnika “drustva znanja” nego i
analiza brojnih faktora koji uti¢u na njihov rad. U
skladu sa preovladuju¢im kriterijima za utvrdiva-
nje takve statistike, saCinjen je relativno pouzdan
reprezentativni uzorak, koji je pokazao brojne sla-
bosti na globalnom planu, naro¢ito medu nerazvije-
nim zemljama, gdje i dalje prevladuju tradicionalni
Stampani Casopisi u kojima se objavljuju akademski
radovi. Daleko je poraznija bila ¢injenica da se sko-
ro 90% 1 viSe tih radova konsultira, odnosno ¢ita, u
vrlo ograni¢enom krugu korisnika, pretezno ili ¢ak
isklju¢ivo u krugovima mladih, jo$ neafirmiranih
istrazivaca, koji ih koriste kao reference za svoje
radove, ili kao dio uobicajene metodoloske aparatu-
re za pripremu radova za objavljivanje. Taj trend je
prisutniji u Latinskoj Americi, Africi i Aziji, te jo$
ponegdje u nekadasnjoj isto¢noj Evropi. U razvije-
nom svijetu je situacija znacajno drugacija kad su u
pitanju autori akademskih radova.

Oko 80% njih radi u akademskoj zajednici i odra-
zava sadasnje trendove u pejzazu znanstvene komu-
nikacije. Osim poznatih baza podataka, kao Sto su
Web of Science, Scopus, Elsevier, PubMed, World
Cat, te pretrazivaca kao §to su Wikimedia ili Go-
ogle, oni se sluze i izvorima kao §to su Mendeley,
Paperity, SpringerNature ili Digital Science u okvi-
ru baze Holtzbrinck te mnoge druge. I ogroman broj
drugih, ne tako poznatih e-platformi (i-resources)
koje pohranjuju i dijele podatke i publikacije otkrili
su potrebu za novim modelom akademske komu-
nikacije: Good, Efficient and Open (G-E-O) — do-
bar, efikasan i otvoren. Zagovornici takvog pristupa
promoviraju znanstveni komunikacijski ekosistem
za istrazivacke aktivnosti u 21. stoljecu, koji nazi-
vaju “Akademsko-istrazivacko zajedni¢ko dobro”
(Scholarly Commons).



Kratak pregled nastanka i razvoja ideje
otvorenog pristupa

Ona nije zamiSljena kao jedinstvena platforma ili
alat, nego kao skup principa, dobre prakse stan-
darda i poprecnih veza (interfaces), koji trebaju da
usmjere tok znanstvenih aktivnosti u raznim pravci-
ma kroz sve faze istrazivackog procesa — od zami-
sli, preko istrazivanja pa sve do konacne izvedbe i
diseminacije. Krajnji cilj je bio da se definira skup
protokola, principa, formata i drugih normi koji ¢e
omoguciti da svaka vrsta istrazivanja slobodno kola
medu naucnicima koji zele da daju svoj doprinos,
ponovo koriste, komentiraju ili unaprijede te pro-
cese, te da budu referencirani na jednostavan nacin.
U okviru sada ve¢ dobro razvijenih alata i protoko-
la pokusao se smanjiti, pa ¢ak i premostiti duboki
formalnopravni raskol izmedu autora i izdavaca u
odnosu na vrstu izdavanja i moguénosti koristenja
licenci kojima se ureduje ta prilicno zamagljena
oblast. Licence se uglavnom tic¢u atribucije, dopu-
Stanja mogucih izmjena, komercijalne upotrebe ta-
kvih radova, kao 1 obaveze daljnje diseminacije tog
novog rada pod okolnostima koje propisuje ta licen-
ca. U novije vrijeme se ta oblast pokusSava $to bolje
urediti, te su se pojavile i vrlo pristupacne inacice
na raznim jezicima, koje treba da olaksaju autori-
ma bolje snalazenje u tom administrativno-pravnom
okviru Creative Commons.

Ova platforma je i nastala kao posljedica ranijih ini-
cijativa za uspostavu otvorenog pristupa akadem-
skim djelima. Njih su narocito pokusali da definira-
ju dokumenti o pristupu znanstvenim informacija-
ma, od kojih su najpoznatiji Budimpestanska inici-
jativa o otvorenom pristupu (Budapest Open Access
Initiative) 2002, Bethesdantska izjava o otvorenom
pristupu (Bethesda Statement on Open Access Pu-
blishing) 2003. i Berlinska deklaracija o slobodnom
pristupu znanju u prirodnim, drustvenim i humani-
stickim znanostima (Berlin Declaration on Open
Access to Knowledge in the Sciences and Humani-
ties) 2003. godine. Kasnije su se tom materijom ba-
vili 1 neki drugi, bitni dokumenti, poput Budimpe-
Stanske deklaracije o pravu na pristup informacija-
ma (Budapest Declaration on the Right of Access to
Information 2008) i Izjave IFLA o otvorenom pri-
stupu (/FLA Statement on Open Access 2011). Tome
su posvecena i Nacela i preporuke za pristup istra-
zivackim podacima nastalim u okviru istrazivanja
finansiranih iz javnih izvora (OECD Principles and
Guidelines for Access to Research Data from Public
Funding 2007) 1 Preporuke o pristupu i ocuvanju
znanstvenih informacija (Communication from the
European Commission: “Towards Better Access to
Scientific Information: Boosting the Benefits of Pu-
blic Investments in Research” 2012).

Vec¢ je u Budimpestanskoj inicijativi jasno naznace-
no da “otvoreni pristup” treba da omoguci Citanje

tekstova bez ograniCenja te njihovu ponovnu upo-
trebu kod izvodenja nastave i pri pisanju akadem-
skih radova, a da pri tome pazljivo razrijese i na od-
govarajuci nacin definiraju pitanja autorskih prava,
pohranjivanja i masSinske Citljivosti tih radova pu-
tem objavljivanja dokumenata u odgovaraju¢em pdf
formatu (http://www.budapestopenaccessinitiative.
org/). Ovaj dokument je otvorio Siroke mogucénosti
istrazivac¢ima i pripadnicima akademsko-naucne za-
jednice u pogledu pohranjivanja, arhiviranja vlasti-
tih, prethodno recenziranih radova (self-archiving)
u referentnim otvorenim elektronskim arhivima,
koji se pridrzavaju uspostavljenih standarda S$to ih
je potakla ova inicijativa. S druge strane, ideja Ca-
sopisa otvorenog pristupa (Open-Access Journals)
trebalo je da ako ne bas ukine naknadu za pristup
tim izvorima, a ono barem da iznade druge izvore
finansiranja, koji bi, u konacnici, osigurali novac za
naknadu priljeznim recenzentima za njihov intelek-
tualni trud te 1 pokrili troSkove objavljivanja (http://
WWW.SOT0S.0rg/openaccess).

Otvoreni pristup (engl. Open Access, akronim:
OA), stoga, moze se pokusati definirati i kao slo-
bodan, besplatan i neometan mrezni pristup digital-
nim znanstvenim informacijama koji omogucava
Citanje, pohranjivanje, distribuciju, pretrazivanje,
dohvacanje, indeksiranje i/ili drugo zakonito kori-
Stenje mnostva, ako ne bas i svih vrsta prvenstveno
akademskih, ali i drugih radova. U njih spadaju i
¢lanci, obi¢no u specijaliziranim ¢asopisima, sami
Casopisi kao izvor informacija, elektronske / digi-
talizirane knjige, sve vrste formalnih radova (ma-
gistarske 1 doktorske disertacije (e-theses) te sve
druge savremene forme — prezentacije (narocito one
u popularnim formatima, kao §to su Powerpointu ili
Prezi), audio i video isjecci, podkasti i sl. Slobodan
u ovom kontekstu znaci trajno slobodan od bilo ka-
kvih ograniCenja i postavljanja uvjeta za pristup i
koristenje. O tome se na ovim prostorima vrlo jasno
odredila Hrvatska deklaracija o otvorenom pristu-
pu, 2012. godine (http://www.fer.unizg.hr/0a2012/
deklaracija). Nju su potpisali istaknuti zagovornici
otvorenog pristupa, medu kojima i akademici Leo
Budin i1 Vlatko Silobr¢i¢, te nekadasnji ministar
znanosti prof. dr. Gvozden Flego.

Pristup i politika otvorenog pristupa (The Open
Access Policy)

Jos od temeljnih nacela iskazanih u Budimpestan-
skoj inicijativi vodi se rasprava o tome da li je otvo-
reni pristup doista otvoren u potpunosti, bez ikakvih
ogranicenja, ili se, ipak, moraju predvidjeti odrede-
ne situacije u kojima ¢e se iskazati prijeka potreba
za nekom vrstom restrikcije.

Postoje mnogi stupnjevi i vrste Sireg i lakseg
pristupa izvorima. Pod “otvorenim pristupom”
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ovim izvorima mislimo na slobodan dostup na
javnim internetskim mrezama, koji omogucava
bilo kojem korisniku da cita, preuzima, kopira,
distribuira, Stampa, istrazuje ili se povezuje sa
tekstom ovih ¢lanaka u cijelosti, preuzima ih
radi indeksiranja, prebacuje ih kao podatke na
software, ili ih koristi za bilo koju drugu zakoni-
tu svrhu, bez finansijskih, zakonskih ili tehnickih
ogranicenja, osim onih koje su neodvojive od sa-
mog pristupa Internetu. Jedino ogranicenje kod
reprodukcije i distribucije i jedina uloga autor-
skog prava u ovom domenu jeste da se autorima
omoguci da kontroliraju integritiet (cjelovitost)
svog rada i pravo da im se na odgovarajuc¢i nacin
prizna autorstvo i da ih se na isti nacin i citira.
(http://www.budapestopenaccessinitiative.org/)

U teoriji bi bilo moguce dosegnuti skoro pa apso-
lutnu otvorenost svih navedenih, pa i onih buducih,
zasad nepostojecih ili nepoznatih izvora kada bi se
postigao dogovor o tome ko ¢e snositi troskove reali-
ziranja ove plemenite ideje. Budu¢i da se ni najizdas-
niji filantropi danasnjice, poput Billa Gatesa, Warre-
na Buffeta ili Georgea Sorosa, ne bi mogli obaveza-
ti, ¢ak ni kao konzorcij najbogatijih pojedinaca, da
pokriju, doslovno, sve moguce baze podataka, ideja
apsolutno otvorenog pristupa morala je biti modifi-
cirana. Njena potpuna suprotnost je “zatvoreni” pri-
stup (closed access), dok je prihvatljivija verzija po-
luotvorenog pristupa (semi-closed access). Zatvoreni
pristup je nalik na danas Siroko rasprostranjenu uslu-
gu kreditnih kartica ili digitalnih audio i video zapi-
sa. Korisnik moze pristupiti izvoru informacija kroz
vremensku pretplatu (najcesce godisnju, ali se nude
i kra¢i vremenski rasponi), ili se moze odluciti na
placanje pojedinacnog dokumenta, ili vise njih. I dok
stotine miliona ljudi ne moze zamisliti iole ozbiljniju
kupovinu nekog predmeta ili usluge bez kreditne kar-
tice, a skoro pa isti broj korisnika svakodnevno placa
da gleda sportske prenose, filmove ili TV-serije, ¢ini
se da umni, intelektualni proizvodi nisu tako pozelj-
na roba. Nekako se ocekuje da neko drugi plati za
njihovo koristenje — uglavnom bi to trebale da budu
institucije gdje su zaposleni istrazivaci i naucnici,
bilo da se radi o privatnim ili javnim pravnim licima.
Drugu vrstu pogodnosti nude vlasnici baza podataka
i odredene periodi¢ne publikacije kada se “odricu”
visokih cijena pretplate ili pojedinacnog koristenja
kroz razli¢ite vidove prilagodenih cijena u nerazvije-
nim zemljama. Naravno, svuda su prisutni nesmiljeni
zakoni trzista te i ove dobrohotne sheme smanjivanja
cijena imaju za krajnji cilj vezivanje buducih kori-
snika i stabiliziranje, a potom i Sirenje tog segmenta
“intelektualnog” trzista. Kada ono dosegne zeljene
brojke, te ¢e pogodnosti nestati preko noci, jer ¢e
kupovna mo¢ sada ve¢ redovnih korisnika mo¢i da
podnese potrebu da se svakodnevno sluze izvorima
podataka i za njih placaju predvideni iznos.

Sve ove finansijske i druge nepogodnosti potakle su
zagovornike otvorenog pristupa da iznadu (ili za-
obidu!) veoma mastovite nacine putem kojih ¢e, u
konacnici, biti u moguénosti da pristupe izvorima
bez placanja. Ti su nacini usporedivi sa sistemom
koriStenja kreditnih kartica, pa se susreCemo sa va-
rijacijama poput:

- zeleni put (green road) — $to podrazumijeva
samoarhiviranje radova u institucijskim repo-
zitorijima, na mrezne stranice autora, ustano-
veisl.

- zlatni put (golden road) — ukljucuje razne vr-
ste elektronickih ¢asopisa

- platinasti ili dijamantski put (platinum or
diamond road) — u kojem se ¢lanci objavljuju
kroz online platforme i dostupni su bez placa-
nja autorima tekstova, njihovim mati¢nim in-
stitucijama i bibliotekama, te relativno Sirem
broju specijaliziranih Citalaca

- hibridni put (hybrid road) dozvoljava pristup
samo onim ¢lancima u ¢asopisima za koje je
prethodno uplacena pretplata od strane autora
ili osnivaca tih publikacija.

U vedini slucajeva je isklju¢ena komercijalna upo-
treba ili ponovno korisStenje radi sticanja finansijske
ili neke slicne dobiti (profita), a izdavaci naplacuju
samo troskove objavljivanja, odnosno Stampanja.
Zbog neprestanog Sirenja uticaja sve brojnijih za-
govornika otvorenog pristupa, ¢ak su i najtvrdi iz-
davaci morali popustiti u svojim nastojanjima da
se u potpunosti domognu autorskih prava vezanih
za politiku pohranjivanja i potonjeg rasprostiranja
(diseminacije) cjelovitih tekstova koje su objavili u
casopisima pod svojom kontrolom. Vjerovatno je to
bio rezultat svojevrsnog kompromisa izmedu autora
i izdavaca, koji je doveo do uredivanja medusobnih
odnosa u pogledu mogucnosti samoarhiviranja neke
od verzija odredenog rada. U tu kategoriju spadaju
tradicionalni akademski radovi, kao §to su zavrsni,
rjede dodiplomski, ali obavezno zavrsni diplomski
(predbolonjski magistarski ili bolonjski master ra-
dovi — final diploma papers), a osobito doktorske
disertacije, kao i sve vrste strucnih i nau¢nih radova,
podaci koji se objavljuju nakon izvrSenih istraziva-
nja (engl. datasets) te i poglavlja u knjigama, objek-
ti uenja i raznovrsni multimedijalni zapisi. U najvi-
Su kategoriju spadaju sve vrste elektronskih izdanja,
bilo da su u pitanju izvorno objavljene e-knjige (e-
books), ali i naknadno digitalizirane knjige.

Budué¢i su u pitanju razli¢iti stepeni dovrSenosti ne-
kog rada, koji se neminovno mijenja tokom proce-
sa izrade, u praksi se ustalila sadasnja klasifikacija
radova. Ona ukazuje na vezanost odredene verzije
rada za postupak recenziranja, jer je izvjesno da je
radna verzija rukopisa koji je dostavljen na recen-
ziju (engl. preprint; submitted manuscript) u neku



ruku manje vrijednosti od one situacije kada je rad
ve¢ dobio pozitivnu ocjenu od strane recenzenata i,
uz odredene manje preinake ili ispravke, moze biti
prihvacen za objavljivanje (engl. postprint; accep-
ted manuscript). U toj fazi je rad nesporno i goto-
vo isklju¢ivo u “vlasniStvu” autora, ali, kada bude
objavljen u obliku kako to odluci izdava¢, onda je
na djelu svojevrsni prijenos autorstva, jer je ta zva-
nic¢no objavljena verzija rada, obi¢no u PDF forma-
tu (engl. publisher’s version), finansijskim, orga-
nizacijskim i drugim vrstama poslovnih aktivnosti
izdavaca dobila i drugaciju vrstu prava na njeno
dalje koriStenje. Takve vrste radova obi¢no se ne
mogu samoarhivirati u obliku otvorenog formata ili
pristupa u institucijskim repozitorijima, jer izdava-
¢i, s razlogom, oc¢ekuju neku vrstu povrata ulozenih
sredstava ili kompenzaciju za svoj udio u omogu-
¢avanju takvom rukopisu da bude objavljen. Iz tih
razloga je najveci kamen spoticanja bio upravo u
oblasti potpunijeg definiranja “prava na rukopis/
rad” u nekoj od pomenutih verzija. Oc¢igledno je da
autoru pripadaju odredena izvorna prava, ali ih on/a,
svojom voljom, prenosi u datom trenutku na izda-
vaca. Zbog toga treba biti oprezan kad se govori o
“pravu na autorstvo” i o “pravu na koriStenje djela”,
jer je u prvom slucaju u pitanju ono tradicionalno
“autorsko pravo”, kako ga je jos pocetkom 18. sto-
lje¢a definirao prvi pravni akt te vrste (the Statutes
of Anne 1709), dok je u potonjem u pitanju “pravo
izdavaca”. Naravno, postoje i one baze podataka ili
repozitoriji, odnosno pouzdaniji mrezni servisi, koji
pomazu autorima da se lakse snadu u toj komplici-
ranoj pravnoj prici.

Takav je, na primjer, britanski portal SHERPA/Ro-
MEDO, koji redovno prati pristup pojedinih izdava-
¢a ili periodi¢nih publikacija u pogledu otvorenog
pristupa te uporeduje njihove stavove i interpreti-
ra tako dobijene podatke kako bi pruzio cjelovitu
informaciju o tome kako se mogu pohraniti radovi
i pri tome saCuvati otvoreni pristup njihovom ka-
snijem koriStenju. Ovaj mrezni servis je razvrstao
izdavace u Cetiri boje, u zavisnosti od toga kako se
oni ponasaju odnosu na samoarhiviranje cjelovitih
tekstova radova u digitalnom okruzenju:

1.zeleni izdavaci — dopustaju arhiviranje ruko-
pisa i prihvacenih rukopisa

2.plavi izdavaci — dopustaju arhiviranje prihva-
¢enih rukopisa, ali ne i rukopisa

3.Zuti izdavaci — dopustaju arhiviranje rukopi-
sa, ali ne 1 prihvac¢enih rukopisa

4.bijeli izdavaci — arhiviranje nije dopusteno
(http://www.sherpa.ac.uk/romeo/ 2006).

Prednosti i nedostaci otvorenog pristupa

Pod pretpostavkom da su se pomenute pravno-
vlasnicke zavrzlame razrijesile te da su ih prihvatili
svi sudionici u tom veoma interaktivnom procesu,
treba, napokon, iznijeti prednosti i nedostatke
otvorenog pristupa. Ma koliko je, u osnovi,
svaki naucni rad rezultat pojedinca ili skupine
prethodno okupljenih osoba u istrazivacki tim, u
otvorenom pristupu se njegova sadrzina definira
na institucionalnim razinama, odnosno putem
zajednice istrazivaca i znanstvenika koji se bave
tim ili slicnim poslom. Za njih se pretpostavlja,
a to se da relativno lako utvrditi, da posjeduju
potrebna kvalitetna znanja iz date oblasti, a
njihovo prethodno iskustvo im omogucava da
objektivnije ocjene dostavljene radove. Pri tom
se znacajno prosirio ne samo broj nego i vrsta tih
radova, u zavisnosti od toga da li su nastali kao
dio akademskih obaveza kako studenata tako i
njihovih nastavnika, ili su dati na uvid ocjeni
struéne naucnoistrazivacke / akademske javnosti
bez obzira na stepen dovrsenosti tih radova. Osim
toga, to sakupljanje, arhiviranje, kumuliranje
svih tipova radova postavljenih u elektronicke
repozitorije je trajan proces. On omogucava
svakom potencijalnom istraziva¢u i/ili autoru
svakodnevni slobodni pristup tim materijalima u
okviru golemih globalnih mreza, koje su stalno
otvorene (online servisi) i funkcionalne. Svakom
pojedina¢nom istrazivatu omogucava da u
tim institucionalnim repozitorijima, kao nekoj
vrsti centralnih arhiva, pohranjuje svoje radove
te da pomocu njihovih servisa omogucavaju
i sebi drugima da im pristupe i koriste ih bez
ogranicenja. Bas ta brzina i dostupnost uticu na
povecanje stepena rasprostranjenosti i uticaja
koji ti radovi potencijalno imaju. Osim toga,
zbirka tih radova, koja se neprestano povecava i
azurira, moze posluziti i kao svojevrsni pregled
aktivnosti pojedinih autora, te se moze shvatiti i
kao potpuni znanstveni zivotopis (CV). S druge
strane, otvoreni pristup povecava vidljivost i
ugled pojedine institucije, jer joj omogucava da
se bolje pozicionira u okviru sli¢nih organizacija
koje vide kao konkurenciju. Posve je jasno da ¢e
upravljacka tijela tih institucija iskoristiti brojne
prednosti otvorenog pristupa da se reklamiraju i
na taj nacin privuku Sto kvalitetnije zaposlenike,
a u akademskim sredinama i najtalentiranije
studente i profesore. Takva vidljivost moze privuéi
i potencijalne ulagace ili donatore te posluziti i
kao vazna referenca u natjeCajima za finansiranje
vecih projekata iz kojih ¢e proiste¢i novi i bolji
nau¢ni radovi. U neku ruku se na ovaj nacin
standardizira proces ocjenjivanja i samih radova
1 istrazivackog procesa, §to je vazno u njihovom
administrativnom segmentu. Nije rijetkost da se
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ucesnici takvih natjecaja zale na netransparentnost
ili na subjektivnost ocjenjivackih komisija, kada
njihovi prijedlozi ne zadovolje kako formalne,
tako, 1 jos vise, ni one bitne vrednosne kriterije po
kojima broj radova u medunarodno referentnim
bazama i/ili njihova citatnost postaju jedan od
vaznijih elemenata u postupku ocjene vaznosti i
vrijednosti tako koncipiranih projekata.

Naravno, mogu se navesti i odredeni nedostaci
otvorenog pristupa. Osim stanovitih izdataka koji
nastaju zbog nesklada izmedu shvatanja autorskih
i izdavackih prava te potrebe da se i autorima i iz-
davac¢ima omoguci korektna nadoknada, svakako
je cijena pristupa, osobito onima sa skromnim fi-
nansijskim moguénostima, ograni¢avajuci, ako ne
i presudni faktor zbog kojeg im mnogi izvori osta-
ju zatvoreni. Pored toga, moze se pretpostaviti da
¢e se otvorenost dostupnih radova nerijetko i zlo-
upotrebljavati u smislu plagiranja ili preuzimanja
zasluga od onih kojima one doista i pripadaju. Ne
bi se trebalo bojati da ¢e dominacija elektronickih
izvora posve potisnuti, ako ne i dokinuti, Stampane
verzije izvora podataka. Prije ¢e biti da ¢e se ne-
kadasnje biblioteke morati transformirati od svojih
“muzejskih” karakteristika u mjesta interaktivnog
istrazivanja. Drugim rijecima, morat ¢e se desiti
svojevrsna simbioza Stampanih i elektronickih djela
u relativno bliskom vremenu koje je pred nama.

Buducnost?

A kakva ce izgledati ta bliska buduénost? Knjige,
Casopisi te svaki drugi oblik (dosad) odStampanih
materijala bit ¢e definitivno i koriSteni isklju¢ivo u
svojim raznovrsnim elektronskim formatima, iako
¢e neki printani vidovi knjiga jo§ neko vrijeme po-
stojati, viSe kao znak prestiza. lako vecina istrazi-
vaca iz srednje i starije generacije i dalje tvrdi da i
dalje vise vole da koriste Stampani tekst, 1 oni ¢e se
morati prebaciti na oblike e-media u vidu dostupnih
Citaca (e-reader), kao $to su sada Kindle, Nook, Bo-
oken, Icarus, Kobo, Onyx, Pocketbook ili Tolino.

Alati i platforme za istrazivanje (research e-tools
and platforms) ¢e se vjerovatno jako Siriti u pogle-
du dostupnosti i otvorenog pristupa (open access),
kao i u pogledu pruzanja moguénosti za besplatno
koristenje, ¢ime bi se smanjile zakonske i1 druge fi-
nansijske restrikcije u pogledu koristenja njihovih
ogromnih kapaciteta za pohranu podataka. Bit ¢e
mnogo vise istrazivackih aktivnosti, ¢ak i u humani-
stickim disciplinama, jer ¢e pojedinacni samostalni
naucnik postati rijetkost kao i neko drago kamenje
ili stare knjige. Proaktivna saradnja znaci da ¢e na
djelu biti fleksibilna podjela zaduzenja, buduéi da
¢e se neki dijelovi projekata dodjeljivati manjim ti-
movima znanstvenih radnika (knowledge workers),
a njihov ¢e se doprinos moci vidjeti u kona¢nom

izvjestaju u potonjim publikacijama. 1z tog razloga
¢emo sve viSe vidati oznaku “kontributori” (contri-
butors), a ne neophodno i1 “autori” (authors).

Do¢i ¢e do velikih promjena u pogledu formata za-
vrsnih izvjestaja projekata i akademskih publikacija.
Umjesto dosadasnjih cjelovitih ili skra¢enih biblio-
grafskih referenci (fusnote, endnote, biljeske u tek-
stu) u bilo kojem stilu citiranja (MLA, CSA, APA,
Harvard, Vancouver), vise e se koristiti iyperlink u
kojem ¢e se nalaziti potrebna koli¢ina potrebne bi-
bliografske informacije, a stvarni izvori ¢e se moci
direktno “povlaciti” iz baza podataka, ukljucujuci
korisne linkove koji se mogu koristiti odmabh ili ne-
kom kasnijom prilikom, kada se rad bude sredivao
u konacnoj verziji za objavljivanje.

Akademsko pisanje ¢e se ocjenjivati u pogledu ori-
ginalnog doprinosa i/ili otkrica, ali i na osnovu toga
kako lako se moze do njega do¢i, provjeriti referen-
ce, ukljucujuci i faktor uticaja citatnosti (citation im-
pact) ili drugi mjerljivi uticaj koji takav akademski
rad moze proizvesti u okviru direktne ili pridruzene
grupe ili zajednice istrazivaca koji zajedno rade na
rjeSavanju pitanja od opceg ili zajednickog interesa.
Buduci recenzenti (peer reviewers) u okviru sistema
otvorenog pristupa moci ¢e da komuniciraju sa svim
autorima i da razmjenjuju svoje stavove i misljenja
o dostavljenom radu. Na sli¢an nacin ¢e se razviti
sistem bodovanja u pogledu i kvantiteta i kvaliteta
dosegnutih akademskih, znanstvenih i istrazivackih
aktivnosti kako bi se primijenili kriteriji ocjenjivanja
(assessment criteria), o kojima je postignuta opca
suglasnost, kao standardiziranih alata za mjerenje i
evaluaciju svih vrsta akademskih publikacija.

Akademski i nau¢ni skupovi sve ¢e vise biti u vidu
online konferencija, iako ¢e i1 dalje biti prostora za
medunarodne kongrese, simpozije, radionice ili
konferencije, gdje ¢e se znanstvenici pojavljivati
“uzivo” 1 predstavljati svoje rezultate svima koji
se registriraju za taj skup, ali i onima koji to mogu
da prate kao neku fudbalsku utakmicu, ili koncert,
odnosno kao neku vrstu “nau¢ne TV uzivo”. Narav-
no, ve¢ina naucnih aktivnosti ¢e se odvijati u speci-
ficnom okruzenju koje ¢e sve viSe postajati mjesto
okupljanja, umjesto radnih mjesta u tradicionalnom
smislu. Upravo to ¢e biti ostvarenje ideje ‘Scholarly
Commons’, gdje ¢e i ljudska bi¢a i masSine umjetne
inteligencije zajedno raditi na unapredenju global-
nog drustva i u korist svih ¢lanova akademsko-istra-
zivacke zajednice.

Prevazici ¢e se jeziCke barijere, jer ¢e programi kao
Sto je IBM Watson, kompjuterski sistem koji ne samo
moze da odgovara na pitanja koja se postavljaju u
naprednom prirodnom jeziku (QA) nego i da proce-
suira pohranjene informacije, predstavljanje znanja i
automatskog razmisljanja te druge vrste informatic-
ko-masinskih tehnologija u oblasti otvorenog odgo-
varanja na razna pitanja iz datog domena. Richard



i Daniel Susskind pisali su o tome u svojoj knjizi
The Future of the Professions: How Technology Will
Transform the Work of Human Experts (2016) — da
¢e roboti postati ucitelji, ljekari, knjigovode, arhitek-
te, pravnici, pa i svecenici, ili bilo koje zanimanje
koje se podvodi pod ‘bijele‘ ili ‘platinaste’ okovrat-
nike, dakle, visoko obrazovane osobe. Oni su poku-
Sali da objasne kako ¢e ti ‘sistemi velikog kapaciteta’
— od prisutnosti na daljinu do vjestacke inteligenci-
je — donijeti krupne promjene u pogledu uloge koju
ima prakti¢no znanje (practical expertise) buducih
stru¢njaka u korist drustva u cjelini.

Treba li se plasiti takve buduénosti, u kojoj ¢e aka-
demska profesija izgubiti dobar dio tradicionalno
shvacenog postovanja, uklju¢ujué¢i akademske i
druge pocasti i1 nagrade, privilegije, status i ulogu
medu vodec¢im li¢nostima savremenog svijeta, u
natjecanju sa sofisticiranim spravama, koje mogu
obavljati ograniceni vid umjetne inteligencije, ali
... u buduénosti koja tek treba da se dogodi, mozda
budu zamijenjeni robotima ili digitaliziranim spra-
vicama koje mogu ne samo da pohranjuju, proce-
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FOR AND AGAINST OPEN ACCESS TO ACADEMIC WORKS IN THE CONTEXT OF

CONTEMPORARY RESEARCH AND PUBLISHING PROCESS

Abstract

Ever since the accelerated introduction of information technologies and Internet services there have been
many initiatives to, under certain conditions, make all the published, printed and digital, works fully accessible
to all the people, and, especially, to members of research and academic/scientific community all over the
world. Principles of Open Access Policy gained many supporters in the last twenty years, but, also, a number
of opponents, who, within reason, point out to abuses by so-called predatory academic publishers and ever-
present commercial aspects within the frameworks of binding legal and other documents both at the local
and international levels that have not been yet agreed upon. The paper presents a short historical review
about the development of academic publishing from 17th to late 20th century, and a significantly changed
current environment that tries to overcome numerous legal and other types of dilemmas related to research
and interrelated publishing activities. It is highly dynamic process that caused many changes in terms of
approach and evaluation of academic writing; whereas the issues of authorship and publishing rights have
been re-defined. Different kinds and modes of (self-)archiving and publishing of final types of academic
publications, as well as their subsequent dissemination to interested users without limitations have been
duly explained. Certain advantages under the open access policy have been pointed out, but also some
negative aspects that such initiatives are about to be faced with in a near future, until the agreement on
standards in this area will have been reached in the course of 21st century that might attain a comprehensive
regulations on the global level.

Keywords: open access, supporters and opponents, authorship, types of archiving, publishing, dissemination
and use of academic and scientific works without restrictions, the future of academic publishing in the digital
environment of 21st century
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Sazetak

Kontekst informacijskog drustva i drustva znanja predstavlja izazov za nove politike obrazovanja, koje se pri-
lagodavaju potrebama trzista rada, a trziste rada zahtijeva stalno usavrSavanje i stjecanje novih znanja i vje-
stina, Sto podrazumijeva kontinuirani proces ucenja. Metakompetencije informacijske pismenosti doprinose
razvijanju kreativnih sposobnosti za cjeloZivotno ucenje kroz educiranje svih ucesnika obrazovnih procesa o
boljem, ucinkovitijem, svrhovitijem i kvalitetnijem koristenju, za izgradnju znanja, relevantnih informacija i
izvora informacija, bez obzira da li su informacijski izvori i informacije sadrzane u njima analognog, digital-
nog ili virtuelnog porijekla. 1z takvoga znacaja informacijske pismenosti proizlazi potreba inkorporacije ovih
metakompetencija, kao temeljnih, u sve nastavno-znanstvene procese. U kontekstu promjena u drustvu,
reformi unutar visokog obrazovanja, promijenjene obrazovne paradigme i nac¢ina ucenja, a u skladu s daljim
razvojem informacijske pismenosti, namece se kao neophodna potreba definiranja kurikuluma informacijske
pismenosti u skladu s nacelima aktivnog ucenja. Cilj ovoga rada je predstaviti okvirni kurikulum za nastavni
predmet informacijska pismenost.

Kljucne rijeci: informacijska pismenost, metakompetencije informacijske pismenosti, samostalni nastavni

predmet, kurikulum informacijske pismenosti

Uvod

Sve do druge polovine 20. stoljeca kurikulum i na-
stavni plan i program bili su sinonimi, a u danasnjoj
pedagoskoj znanosti postoje razli¢ita tumacenja ku-
rikuluma, te se razvila i pedagogija kurikuluma kao
subdisciplina i interdisciplinarno podrucje obrazo-
vanja. Johnson (prema Pastuovi¢ 1999, 519) defini-
ra kurikulum kao “strukturirani niz Zeljenih ishoda
ucenja odredenih ciljevima ucenja”, a Knoll (prema
Pastuovic¢ 1999, 519) kaze: “Povijesni koncept kuri-
kuluma §to ga je moderna odgojno-obrazovna zna-
nost prihvatila odnosi se na proces u¢enja: koja zna-
nja, sposobnosti, vjestine, stavove i obrasce ponasa-
nja treba ucenik ste¢i? S kojim sadrzajima on treba
biti suogen? Sta treba ugiti? Kako i gdje treba ugiti?
Kojim koracima u ucenju, kako, uz pomo¢ kojih na-
stavnih sredstava i pomagala uciti? Kako je utvrde-
no postignucée ciljeva? Citavo je ovo krajnje slozeno
podrucje pitanja obuhvaéeno nazivom kurikulum. U
biti, kurikulum znaci organizirani angazman proce-
sa ucenja i sadrzaja s obzirom na odredene svrhe i
ciljeve. Oni mogu biti definirani kao ponasanje ili
kao vrsta i stupanj odredenih vjestina, sposobnosti

ili znanja.” U razvijenim zemljama osnovna polazi-
Sta visokog obrazovanja temelje se na nacionalnom
kurikulumu ¢ije je kljuéno obiljezje kompetencijski
pristup visokom obrazovanju, a planiranje visokos$-
kolskog kurikuluma odvija se na tri nivoa: drzav-
nom, fakultetskom i predmetnom. Ovakav pristup
obrazovanju §iri je od pristupa koji fakultet shvaca
kao mjesto usvajanja znanja i prenosenja Cinjenica
te, suprotno tome, kurikulum naglasava da je fakul-
tet mjesto cjelovitog osobnog i socijalnog razvoja
studenta u smislu stalnih promjena koje uvazavaju
trajne vrijednosti nadogradujuci na njih nova posti-
gnuca u svim znanostima, pruzajuci pritom svakome
mogucnosti da vlastitim koracima dostigne Zeljene
ciljeve, zadace i1 putove razvoja (Previsi¢c 2007).
Koncept kurikuluma sastavljen je od Cetiri elementa:
ciljeva ucenja, sadrzaja koje treba nauciti kako bi se
postigli ti ciljevi, organizacije i metoda poucavanja
i ishoda ucenja (Pastuovi¢ 2012, 278). Kurikularni
pristup obrazovanju pociva na aktivnostima osobe
koja uc¢i u smislu osobne odgovornosti za ucenje i
samousmjeravanje i na ishodima ucenja koji o€ituju
Sta su studenti naucili i $ta od svojih znanja mogu
pokazati 1 primijeniti. U literaturi postoji mnostvo
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sli¢nih definicija ishoda ucenja, a najcesca je da su to
iskazi o tome $ta se od studenata ocekuje da znaju,
razumiju, mogu napraviti i vrednovati kao rezultat
procesa ucenja (Jenkins i Unwin, prema Kennedy
2006, 20), za razliku od obrazovnih ciljeva ili ciljeva
ucenja, koji se odnose na namjere predavaca i opisu-
ju ono $to nastavnik ¢ini da bi studenti znali, razu-
mjeli i mogli izvrsiti na kraju odredenog razdoblja
ucenja (Loncar-Vickovi¢ 1 Dolacek-Alduk 2010,
145). Adam (prema Kennedy 2006, 21) odreduje
ishode ucenja kao “napisane iskaze o onome $ta se
oc¢ekuje da su studenti u stanju uraditi na kraju odre-
denog modula/kursa ili kvalifikacije”, a Allan (pre-
ma Machala 2009, 43) kaze da “ishodi opisuju Sto
student zaista postiZe, naspram onog §to institucija
namjerava poucavati”, pa je u svim definicijama is-
hoda ucenja naglasak na studentskim postignuéima,
a ne na sadrzaju ucenja, te na onome $ta su studenti
u stanju pokazati po okoncanju aktivnosti ucenja.
Gosling i Moon (prema Machala 2009, 49) medu-
tim smatraju da ne postoji potpuno ispravno pisanje
ishoda ucenja.

Utvrdivanje kompetencija studenata polazna je tac-
ka planiranja kurikuluma zasnovanog na ishodima
ucenja, a kompetencije predstavljaju kombinaciju
znanja, sposobnosti, vjestina i stavova te obuhvata-
ju kognitivne (znanje — eksplicitno i tacitno), funk-
cionalne (know-how), personalne (ponasanje) i eti¢-
ke kompetencije (osobne / druStvene vrijednosti).
Prema Tuning pojmovniku (Uvod u projekt Uskla-
divanja obrazovnih struktura u Europi 2007, 93)
kompetencije predstavljaju dinamicku kombinaciju
kognitivnih i metakognitivnih vjestina, znanja i ra-
zumijevanja, meduljudskih i prakti¢nih vjestina te
etickih vrijednosti. U visokom obrazovanju kompe-
tencije se razvijaju u svim programskim jedinica-
ma 1 utvrduju se posebno za svaki nivo studijskog
programa. Kako kompetencije u sebi udruzuju zna-
nja i njihovu primjenu, mogu se podijeliti na opce
/ genericke 1 stru¢ne kompetencije, pri ¢emu opce
¢ine: instrumentalne, interpersonalne i sistemske
kompetencije (Loncar-Vickovi¢ i Dolacek-Alduk
2010, 24-25). Instrumentalne obuhvataju kognitiv-
ne, metodoloske, tehnicke i lingvisticke sposobno-
sti, interpersonalne individualne sposobnosti kakve
su socijalne vjestine (socijalna interakcija i sarad-
nja), a sistemske — sposobnosti i vjestine vazne za
sistemski pristup i kombinacija su razumijevanja,
senzibilnosti i znanja. Upotreba ovih kompetencija
podrazumijeva prethodno stjecanje instrumentalnih
i interpersonalnih kompetencija.

Najvaznije op¢e kompetencije su sposobnost anali-
ze 1 sinteze, sposobnost ucenja, rjeSavanja problema
1 primjene znanja, sposobnost prilagodavanja, briga
za kvalitetu, vjeStine upravljanja informacijama te
sposobnost za samostalan i timski rad. Struc¢ne su
kompetencije uze i povezane su s odredenim aka-

demskim podruc¢jem. Pomocu ishoda ucenja, stu-
dent demonstrira svoja znanja, sposobnosti i vjesti-
ne i stje¢e odredene kompetencije.

Informacijska pismenost

Informacijska pismenost se najces¢e smjesta u po-
drucje op¢ih ili generickih kompetencija, ali su u
bibliotecko-informacijskoj znanosti sve ¢es¢i pri-
jepori o tome je li informacijska pismenost dio op-
¢eg obrazovanja s vjeStinama lako prenosivim na
bilo koje podrugje, ili su informacijska pismenost
i uCenje unutar discipline “intrinzi¢ni” (Thompson
i Lathey 2013, 2) partneri u ucenju zasnovanom na
ispitivanju i istrazivanju. Christine Bruce smatra
da je “ucenje odnos izmedu onoga koji uci i onoga
Sto uci, a pri tome fokus nije na studentu, ni na
nastavniku, a ni na informacijama, nego na odno-
su izmedu ovih elemenata” (Thompson i Lathey
2013, 2). Zato Thompson i Lathey isti¢u da infor-
macijska pismenost nije nesto $to se moze nauciti
za jedan ili dva Skolska Casa, nego zahtijeva uCenje
koje se razvija uz praksu tokom godina kako bi se
usavrsile metode ispitivanja i traganja koje odgo-
varaju najvi§im oblicima akademskog istrazivanja.
U odnosu na dvije povezane vrste znanja, znanja
iz discipline ili predmetnog znanja i sistemskog
ili strateskog znanja, informacijska pismenost je
vrsta strateSkog znanja koje ukljucuje ucenje za-
snovano na istrazivanju, rjeSavanju problema i kri-
tickom misljenju, te cilj informacijske pismenosti
nije samo poucavanje studenata uspjesnom priku-
pljanju informacija nego poucavanje studenata da
uspjesna potraga za informacijama jednako zavisi
i od njihovog prethodnog znanja i produbljivanja
znanja o predmetu, te tako informacijska pisme-
nost i znanstveno podrucje imaju sinergijski odnos
s naglaskom na kognitivni razvoj i transformaciju
(Thompson i Lathey 2013, 6).

Kako je informacijsko okruzenje dinamicno i kola-
borativno, koncept informacijske pismenosti pred-
stavlja sveobuhvatni okvir za djelotvorno sudjelo-
vanje u drustvenim medijima i online zajednicama,
te prerasta u svojevrsnu metapismenost kako je vide
Mackey i Jacobson (2011, 62), koja objedinjuje ra-
zli¢ite modalitete pismenosti povezane s rastom i
razvojem tehnologije.

Na tom se fonu osmislio okvirni kurikulum za in-
formacijsku pismenost u visokoskolskom okruze-
nju kao vrstu otvorenog fleksibilnog kurikuluma s
okvirnim uputama i moguc¢no$¢u prilagodavanja i
nadopunjavanja. Marsh (prema Kovacevic i Lovrin-
cevic 2014, 61) smatra da su klju¢na obiljezja sveo-
buhvatnog i dobro osmisljenog okvirnog kurikulu-
ma snazne veze izmedu teorije i prakse, spoznaje o
metodici, ucenju i resursima, te svijest nastavnika
o mogué¢nostima koje kurikularni pristup pruza u



produkciji i distribuciji znanja. Okvirni kurikulum
stoga obic¢no sadrzi:

- temeljna nacela ili platformu

- opseg i parametre kurikulumskog podrucja

- opcenite ciljeve i svrhe predmeta u kurikulum-
skom podrucju

- smjernice za izradu nastavnog programa pred-
meta

- sadrzaj

- nastavna nacela i nacela ucenja

- smjernice za vrednovanje predmeta

kriterije za akreditiranje i ovjeravanje predmeta

- buduc¢e pomake u tom podrucju (Kovacevic¢ i
Lovrincevi¢ 2014, 62)

Kako su drustvene i tehnoloske promjene presudne
za uvodenje novih metoda i tehnika u obrazovanje
i unapredenje obrazovnog procesa kroz izgradnju
interdisciplinarnih kurikulumskih pristupa, tako se
ucinkovito poucavanje informacijske pismenosti
moze ostvariti prozimanjem informacijske pisme-
nosti i1 sadrzaja u okviru nastavnih planova i pro-
grama kako bi se dosegao krajnji cilj informacijske
pismenosti utemeljen u sintagmi “uciti kako uciti”.
U okvirnom kurikulumu informacijske pismenosti
nastojao se postici takav cilj. Kurikulum je zasno-
van na Modelu prozimanja komponenti (Rasido-
vi¢ 2011; 2016), koji se odnosi u isto vrijeme i na
koncepte i na izvore i alate, te nastoji povezati opce
kompetencije i vjeStine prenosive i primjenjive u
bilo kojem podrucju s kontekstualnim kompetenci-
jama i znanjima iz fakultetskog kurikuluma u smislu
u kojem Lloyd definira tri Siroka pejzaza informa-
cijske pismenosti: obrazovni, pejzaz radnog mjesta
i pejzaz zajednice (prema Spiranec i Kos 2013, 3).
Informacijska pismenost kao metapismenost uma-

njuje teorijske razlike i jaca veze medu razlicitim
vrstama pismenosti novog doba i podupire ciljeve
cjelozivotnog ucenja te tako kroz ishode ucenja
i pouCavanja pomaze stjecanju metakompetenci-
ja §to proizlaze iz sva tri pejzaza kao svojevrsnih
drustveno-kulturnih praksi povezanih s informaci-
jama i znanjem. lako su nastali u visokoskolskom
okruzenju, Model prozimanja komponenti, kao i
kurikulum, moguce je prilagoditi svakom obrazov-
nom okruzenju odabirom onih segmenata za koje
se utvrdi da o njima postoje praznine u znanju koje
treba popuniti.

Kurikulum za predmet Informacijska pismenost
Naziv predmeta: Informacijska pismenost

Cilj 1 svrha predmeta: Osposobljavanje studenata za
samostalno ucenje i izgradnju znanja u interakciji s
mnostvom Siroko distribuiranih izvora informacija,
te eticko sudjelovanje u zajednicama ucenja i obra-
zovanja i ucesce u civilnom drustvu.

Ishodi uéenja: Ocekuje se da ¢e studenti na kraju
programa ste¢i kompetencije samostalnog pristupa
1 pretrazivanja izvora informacija analognog, digi-
talnog 1 virtuelnog porijekla u bilo kojem obliku i
formatu, pronalazenja, procesiranja, vrednovanja,
izluCivanja i upravljanja relevantnim informaci-
jama, njihove analize, kritickog promisljanja, sin-
teze, organizacije, interpretacije i predstavljanja u
cilju odgovornog stvaranja vlastitog informacijskog
proizvoda kroz pripremanje ispita, pisanje eseja,
prezentacija, seminarskih i zavr$nih radova u svr-
hu usvajanja znanja i osobnog razvoja u skladu s
konstruktivistickim pristupom ucenju i izgradnji
znanja, te uc¢esca u civilnom drustvu.

Beba E. Rasidovi¢: Kurikulum za predmet...
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Zakljucak

Predstavljeni okvirni kurikulum informacijske pi-
smenosti povezuje sve vazne elemente informacij-
ske pismenosti u odnosu na klju¢nu ulogu informa-
cijske pismenosti u obrazovanju, okruzenju radnog
mjesta i sudjelovanju u civilnom drustvu u smislu
svojevrsnog kruznog toka u stjecanju metakompe-
tencija za izgradnju znanja kroz stvaranje vlastitog
informacijskog proizvoda koje zapocinje pristupom
mnostvu Siroko distribuiranih informacijskih izvora
i zavrSava kao dio toga mnostva.
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INFORMATION LITERACY COURSE CURRICULUM

Abstract

The context of the information society and the knowledge society is a challenge for new education policies,
which are adapted to the needs of the labour market. The labour market requires constant improvement
and acquisition of new knowledge and skills, which implies a continuous learning process. Meta-competen-
cies of information literacy contribute to the development of creative competences for lifelong learning by
educating all participants in educational processes for better, more efficient, purposeful and better use, for
building knowledge, relevant information and sources of information, regardless of whether information
sources and information are contained in analogue, digital or virtual origin. Such importance of information
literacy produces the need to incorporate these meta-competencies, as fundamental ones, into all teaching
and science processes. With the further development of information literacy, in the context of changes in
society, reforms within higher education, a changed educational paradigm, and ways of learning, it is neces-
sary to define an information literacy curriculum in accordance with the principles of active learning. The
aim of the paper is to present a framework curriculum for the information literacy course.

Keywords: information literacy, information literacy meta-competencies, independent course, information
literacy course curriculum
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Sazetak

Prikupljanje, obrada, pohrana, ocuvanje i diseminiranje produkata nau¢nog rada akademskog osoblja od
esencijalnog su znacaja za izgradnju prestiza jednog univerziteta, a imajuci na umu da se naucne publikacije
oduvijek koriste i kao sredstvo vrednovanja rada naucnih radnika, u ovom se radu argumentira potreba uk-
lju€ivanja visokoskolskih biblioteka u realizaciju razli¢itih programa univerzitetskog izdavastva orijentiranih
ka promociji, tj. povecanju vidljivosti rezultata znanstvenih istrazivanja akademske zajednice na medunar-
odnom nivou. lako bibliotekari u visokoskolskim bibliotekama raspolazu iskustvom kolaboracije u razli¢itim
programima izdavastva, poput programa publiciranja e-Casopisa, zbornika radova sa konferencija ili teh-
nickih izvjestaja, u radu Ce se istaknuti potreba usavrSavanja i usvajanja novih uloga za potrebe sazrijevanja
i profesionalizacije ove sve prisutnije djelatnosti. S tim u vezi, ovaj rad tematizira vaznu ulogu visokoskolskih
biblioteka u izdavackim programima univerziteta, izdvajajuci dva osnovna nacina na koji biblioteke daju svoj
doprinos ovim procesima: kao izdavaci i kao podrska izdavackoj djelatnosti univerziteta. Rad problematizira
u bosanskohercegovackoj nauc¢noj i strucnoj literaturi iz bibliotecko-informacijskih nauka nedostajuce disk-
usije o prednostima ukljucivanja visokoskolskih biblioteka u izradu strategija unapredenja izdavacke djelat-
nosti univerziteta, odnosno uspostavljanja efikasnog sistema upravljanja naukom i inovacijama te poticanja
izvrsnosti i relevantnosti naucnih istraZivanja. Oslanjajuéi se na iskustvo akademskih biblioteka u koriSten-
ju i diseminiranju naucnih informacija unutar sistema nauc¢ne komunikacije, u radu se donosi zakljuc¢ak da
efikasno pozicioniranje akademske biblioteke u izdavastvu naucénih informacija moze prosiriti i diverzificirati
izdavacku djelatnost univerziteta, posebno u kontekstu inicijativa otvorenog pristupa (OA, engl. open access)
te principa otvorene nauke (OS, engl. open science).

Kljucne rijeci: visokoskolske biblioteke, nauc¢na komunikacija, otvoreni pristup, otvorena nauka

Uvod izdanja s izdanjima drugih univerziteta. “Etos aka-
demske zajednice istrazivaca je historijski uvijek
bio nekomercijalan, te je diseminacija znanja histo-
rijski bila omogucena velikodusnosc¢u organizacija
koje se bave izdavaStvom — kao $to su akademska
udruZenja 1 univerzitetski izdavaci, sa misijom aka-
demskog rada, a ne iskljucivo profita” (Fyfe et al.
2017, 5). Transformacija izdavastva i pitanja aka-
demskog prestiza nakon Drugog svjetskog rata re-
alizira se kroz jacanje i profesionalizaciju univer-
ziteta u Evropi i Sjevernoj Americi, internacionali-
zaciju naucnih istrazivanja te ekspanziju i “krizu”
akademskog izdavastva (Fyfe et al. 2017, 7-8).
Omasovljenje visokog obrazovanja sa sobom ¢e
donijeti izazove zahtjeva studentske populacije su-

Stolje¢ima su biblioteke i akademski izdavaci par-
tneri unutar istog sistema naucne komunikacije.
Biblioteke su ucestvovale u diseminaciji rezultata
originalnih nauc¢nih istrazivanja tako $to su stimu-
lirale nau¢nu produkciju izgradnjom i ofuvanjem
biblioteckih zbirki, kao $to su ucestvovale i u uprav-
ljanju razli¢itim oblicima diseminacije naucnih in-
formacija u formi nau¢nih ¢asopisa i monografija
te izgradnji institucionalnih repozitorija digitalnog
doba. Uredi za univerzitetsko izdavasStvo osnivani u
kampusima funkcionirali su kao podrska produkciji
znanja uposlenika univerziteta, gdje su biblioteke,
izmedu ostalog, jacale zbirke razmjenom vlastitih
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ocene sa visokim troskovima obrazovanja, zajedno
sa pritiskom vlada koje ocekuju povrat investiranih
sredstava u menadzerski zahtjevnom okruZenju sa
povecanim brojem zaposlenih. “Mnogi univerzite-
ti se sada mogu posmatrati kao velike korporacije,
koje se sve viSe tako i ponasaju, sa liderima univer-
ziteta koji usvajaju menadzerske tehnike iz drugih
poslovnih modela” (Deem, Hillyard i Reed 2007).

Kao posljedica profesionalizacije visokog obrazo-
vanja 1 internacionalizacije nau¢nog rada, broj pu-
bliciranih nau¢nih informacija dozivljava ekspan-
ziju i daljnji trend eksponencijalnog rasta te aka-
demsko izdavastvo postaje izuzetno komercijalno.
Od 1980-ih akademsko izdavastvo, koje je “kljucno
za sistem prepoznavanja reputacije i ima Siroko ra-
sprostranjenu upotrebu kao oblik simboli¢nog kapi-
tala unutar zajednice akademskih radnika i njenih
institucija” (Blackmore 2016; Blackmore i Kandiko
2011), ulazi u “krizu serijskih publikacija” (engl.
serials crisis), $to je opceprihvaéeni termin za trend
povecanja cijena naucnih informacija koje publici-
raju univerzitetski izdavaci.

Kao rezultat komercijalizacije univerzitetskih izda-
vaca, akademsko priznavanje i reputacija koje su se
historijski temeljile na ekspertizi zajednica profesi-
onalaca, “...od 1960-ih i 1970-ih se usvajaju kod ko-
mercijalnih izdavaca, §to znaci da su sada prodane
kao klju¢na usluga dodane vrijednosti koja postoji
unutar akademske zajednice” (Fyfe et al. 2017, 3).
Veliki komercijalni izdavaci su jako rano usvojili
univerzitetsko izdavastvo dostupno na internetu te
su i dalje lideri u tom polju. S druge strane, pojava
interneta za akademske radnike znaci pocetak ere
brze komunikacije sa drugim nauc¢nicima iz me-
dunarodne zajednice, ali i “...preSutno prihvacanje
transfera u online svijet postoje¢ih struktura, radi
alokacije profesionalne reputacije, a time i komer-
cijalno orijentiranog modela izdavastva” (Fyfe et al.
2017, 4). Troskovi papira, tinte, uveza i distribuci-
je zamijenjeni su troSkovima odrzavanja digitalne
platforme za brzu globalnu diseminaciju nau¢nih
izvora koja raspolaze kapacitetima za cirkulaciju
znanja. Prikupljanje, obrada, pohrana, o¢uvanje i
diseminiranje produkata nau¢nog rada akademskog
osoblja od esencijalnog su znacaja za izgradnju pre-
stiza jednog univerziteta, a imajuc¢i na umu da se
naucne publikacije oduvijek koriste 1 kao sredstvo
vrednovanja rada naucnih radnika, ovaj ¢e rad ista-
knuti ne samo potrebu kolaboracije visokoskolskih
biblioteka sa partnerima iz ekosistema naucne ko-
munikacije ve¢ i potrebu njihovog pozicioniranja u
strategijama izgradnje reputacije institucije i njene
medunarodne prepoznatljivosti. S tim u vezi, ovaj
rad tematizira vaznu ulogu visokoskolskih bibliote-
ka u izdavackim programima univerziteta, izdvaja-
juci dva osnovna nacina na koji biblioteke daju svoj
doprinos ovim procesima: kao izdavaci i kao podrs-

ka izdavackoj djelatnosti univerziteta, te ukazuje na
prednosti ukljucivanja visokoskolskih biblioteka u
izradu strategija unapredenja izdavacke djelatnosti
univerziteta.

Afirmacija visokoskolskih biblioteka u
programima univerzitetskog izdavastva

Moguénosti digitalne tehnologije i umrezene komu-
nikacije, kao i cijena nau¢nih informacija, ubrzali
su istrazivanje alternativnih nacina nauc¢nog publi-
ciranja. Na medunarodnom planu “visokoskolske
biblioteke i njihove ustanove znacajno su investirali
u digitalne repozitorije i promociju modela otvore-
ne nauke, $to posljedi¢no nastavlja da utjece na od-
lu¢nost fakulteta kroz rezolucije otvorenog pristupa
i politike kampusa” (Mullins et al. 2012, 1). “Ovi
rani napori su se pojavili u vrijeme razvoja komerci-
jalnog softvera otvorenog koda koji podrzava izda-
vanje i distribuciju nau¢nog rada” (Bonn i Furlough
2015, 6), sto ¢e bibliotekama sa nedostatkom ka-
paciteta omoguciti eksperimentiranje s alternativ-
nim na¢inima i modelima akademskog izdavastva.
Posljednih desetlje¢a investira se u realizaciju niza
izvjestaja o praksama izdavastva u bibliotekama. Za
dublje razumijevanje uloge visokoskolskih bibliote-
ka kao izdavaca naucnih informacija, krajem 2007.
godine Americko udruZenje istrazivackih biblioteka
(ARL, Association of Research Libraries) utvrdilo
je status aktivnosti svojih ¢lanica u pogledu ek-
sperimentiranja s uslugama izdavastva. Analiza je
utvrdila da od 80 biblioteka ¢lanica Udruzenja, njih
44% biljezi izdavacke aktivnosti, dok 21% planira
razvoj takvih usluga (Hahn 2008, 5). Nadalje su L.
Brown, bivsa predsjednica Oxford University Pres-
sau SAD, i ITHAKA' inicirali sponzoriranje i prire-
divanje izvjestaja o univerzitetskom izdavastvu pri-
lagodenog digitalnom dobu (Brown, Griffiths i Ras-
coff 2007). Hahn (2008, 23) pozicionira bibliotecko
izdavastvo u prostor izmedu tradicionalnih formi i
novih modela izdavastva, prepoznaju¢i fokusiranje
izdavastva u bibliotekama na akademske proizvode
visoke vrijednosti koji su izazvani uskladivanjem
sa trziSnim zahtjevima komercijalnih izdavaca.
Nadalje slijedi istrazivanje zapoceto 2010. godine
u bibliotekama Univerziteta Purdue, Tehnoloskog
instituta Georgia i Univerziteta Utah koje su do tada
imale komplementarno iskustvo i ekspertizu u izda-
vastvu — “Purdue” publicirajuci ¢asopise u otvore-
nom pristupu, “Georgia” zbornike sa konferencija
te “Utah” publiciraju¢i monografije. U zakljucku
ovog izvjestaja koji inicira Institut za muzejske i bi-
bliotecke usluge (IMLS, Institute for Museum and

1 ITHAKA je neprofitna organizacija koja saraduje sa global-
nom akademskom zajednicom radi unapredivanja i ocuvanja
znanja te radi poboljSavanja ucenja i poducavanja upotre-
bom digitalnih tehnologija.

u...
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Library Services), naglasava se da ¢e inicijative
izdavastva u bibliotekama posluziti kao kataliza-
tor razvoja i profesionalizacije djelatnosti (Mullins
et al. 2012, 3). Oko tre¢ina identificiranih progra-
ma publikuje tri do Sest Casopisa koji se iskljucivo
distribuiraju elektronski i mladi su od tri godine.
Oko tre¢ina programa publikuje zbornike radova
sa konferencija, tehnicke izvjestaje ili monografije;
najcesée elektronski, ali sa pojedinim primjerima
distribucije Stampanog formata na zahtjev. Usluge
u vezi s izdavastvom ukljucuju i savjetovanje u vezi
s autorskim pravima, usluge digitalizacije i uprav-
ljanje procesom recenzije (Mullins et al. 2012, 6).
Priblizno polovina analiziranih visokoskolskih
biblioteka je za usluge izdavaStva, u saradnji sa
jednom ili viSe institucija unutar kampusa, razvilo
urede univerzitetskog izdavastva ili informacijske
centre, dok dvije tre¢ine saraduje sa pojedinicima i
organizacijama izvan kampusa, a najcesce koristene
platforme za publiciranje ¢asopisa su Open Journal
Systems (57%), DSpace (36%) i BePressov Digital
Commons (25%) (Mullins et al. 2012, 7).

Identificiranje uspjesnih biblioteckih strategija i
usluga u vezi s izdavastvom te sagledavanje priori-
teta u vezi s izgradnjom kapaciteta za saradnju unu-
tar kampusa artikulirali su prioritete za planiranje/
upravljanje modelom izdavasStva unutar biblioteka.
Dok visokoskolske biblioteke nastavljaju usluzivati
korisnike dosadasnjim ulogama koje su od intere-
sa za izdavastvo, kao Sto su kreiranje metapodata-
ka i indeksiranje, oCuvanje, usluge koje ukljuc¢uju
tehnologiju — “discovery service” kao poboljsana
usluga pretrazivanja, digitalne biblioteke i1 usluge
repozitorija, gore spomenuti izvjestaji, nastali kao
sinteza prikupljenih podataka i iskustava, ukljucu-
ju organizacijske aspekte izdavackih programa, kao
i ekonomske razloge saradnje u novim digitalnim
okruzenjima, najcesce akcentirajuéi strategiju otvo-
renog pristupa, te sugeriraju znacaj istrazivanja iz-
davastva u bibliotekama, $to je u skladu sa misijom
visokosSkolske biblioteke digitalnog doba koja je
ukljucena u procese kreiranja i publiciranja znanja.

Ukljucivanje bibliotekara u radne procese izdavas-
tva opravdava Sirok spektar vjestina bibliotekara u
organizaciji znanja. Tradicionalne vjestine bibliote-
kara itekako su relevantne za izdavastvo digitalnog
doba te s tim u vezi McCormick (2015, 64) izdvaja
niz vjestina koje mogu funkcionirati kao podrska
programima izdavastva: selekcija i izgradnja zbirki,
upravljanje i konverzija strukturiranih metapodata-
ka, implementacija tehnic¢kih standarda kao predu-
vjeta pretrazivosti, menadzment hardvera i softvera,
oznacavanje teksta i kodiranje, digitalno ocuvanje
kao preduvjet dugoroc¢nog pristupa digitalno rode-
nim materijalima, razvoj softvera i vjeStine progra-
miranja, razvoj repozitorija s ciljem hostinga sadr-
zaja te iskustvo u kreiranju i osiguravanju pristupa

digitalnim zbirkama putem weba. Walters (2012,
443-444) navodi novije vjestine koje su neophodne
za uspjeh samostalnih izdavackih programa u bi-
bliotekama: stvaranje poslovnih modela i prihoda,
marketing, upravljanje projektima, autorska prava,
ekspertiza u tehnologijama izdavacke djelatnosti,
ukljucujuci razvoj softvera, programiranje i web
dizajn, uspostavljanje usluge izdavastva te vjestine
opservacije ponasanja akademskih radnika i fakul-
teta unutar razlicitih disciplina. Na putu ka sazrije-
vanju unutar ove relativno nove i rastuce grane iz-
davastva, bibliotekari mogu koristiti vjeStine manje
formalnih modela publiciranja, primjerice zbornika
radova sa konferencija. U ovim manje zahtjevnim
programima, bibliotekari mogu zagovarati sponzor-
stvo akademskih udruzenja i univerzitetskih izdava-
¢a kao partnera koji podrzavaju biblioteCke progra-
me publiciranja, Sto ¢e povecati legitimitet bibliote-
ka u ovom polju ekspertize. Ipak, s tim u vezi treba
naglasiti da su pojedina istrazivanja pokazala da
postojeci programi obrazovanja bibliotekara nedo-
voljno pripremaju strucnjake za teoretska, prakticna
1 organizacijska pitanja izdavastva pa je, s ciljem
jacanja kompetencija bibliotekara u ovoj oblasti te
njihove dodatne afirmacije u budu¢im programima
izdavastva, neophodno kontinuirano revidirati pro-
grame obrazovanja (Skinner et al. 2014).

Studija sluCaja ureda za izdavastvo Nacionalnog
univerziteta Australije (ANU, Australian National
University) predstavlja primjer uspjeSnog usvajanja
modela otvorenog izdavastva smjestenog u bibliote-
ci, unato¢ kontroverzama koje nastaju kao odgovor
na lociranje ureda za univerzitetsko izdavastvo unu-
tar biblioteka (Missingham i Kanellopoulos 2014).
U Sest univerziteta u Australiji postoji uska saradnja
izmedu biblioteka i izdavaca, Sto je iniciralo formi-
ranje udruZenja univerzitetskih izdavaca univerzi-
teta u Australiji (Australian Univesities Publishers
Group) (Missingham and Kannelopoulos 2013).

Prate¢i povecanje broja zabiljeZenih praksi kolabo-
racije izmedu biblioteka i univerzitetskih izdavaca,
Watkinson (2015, 86-91) donosi taksonomiju razli-
citih relacija koje se uspostavljaju izmedu organi-
zacija unutar razlic¢itih modela izdavastva, pri cemu
isti¢e one za koje postoji najvise dokaza kroz zajed-
nicke projekte, gdje organizacije zadrzavaju potpu-
nu ili relativnu autonomiju, sa kolokacijom osoblja
i kapaciteta ili bez nje. Cesti su modeli izdavastva
koji se realiziraju u sinergiji univerziteta, visokos-
kolskih biblioteka univerziteta i ureda za univerzi-
tetsko izdavastvo i/ili akademskih udruzenja, a koji
biblioteku pozicioniraju kao kompetitivnog izdava-
¢a. Dok pojedini univerziteti imaju uspjeSne mode-
le zasebnih ureda za izdavastvo poput Oxforda ili
Cambridgea i raspolazu kapitalom od nekoliko de-
setljeca 1 vise, Walters (2012, 447) istice da biblio-
teke kompetitivnost postizu smanjivanjem troskova



za krajnjeg korisnika, raspolazuéi pritom prihodima
za opravdavanje vlastitih troskova, kao i ulaganjem
finansijskog viska u daljnji razvoj ovog modela.
Ovakav model olakSava univerzitetu provodenje
misije diseminiranja znanja, na koje zadrzava au-
torska prava, uz fleksibilnost u eksperimentiranju
sa novim modelima diseminacije znanja, pri tome
kontrolirajué¢i troskove. Budué¢i da nece sve aka-
demske discipline na isti nacin vrednovati biblio-
tecko izdavastvo, Walters (2012, 449) analizira mo-
del biblioteke kao specijaliziranog izdavaca i istice
prednosti za izgradnju reputacije univerziteta kroz
publiciranje nau¢nih informacija iz klju¢nih polja
ekspertize. Usprkos predvidanjima da ¢e pojedini
izdavaci nastaviti dominaciju u odredenim poljima
ekspertize te unato¢ relativno malom kapacitetu i
zavisnosti od finansiranja mati¢ne ustanove, bibli-
oteke mogu razmotriti netradicionalne forme i ne-
formalne pristupe nau¢nom izdavastvu u digitalnom
okruzenju (usp. Walters 2012, 449—-451). lako u di-
gitalnom dobu saradnja visokoskolskih biblioteka i
univerzitetskih izdavaca, kao ucesnika istog ekosi-
stema nau¢ne komunikacije, ne bi trebala izostajati,
donedavno nije bilo zabiljezenih uspjesnih primjera
uske saradnje u publikovanju znanja. Uz brojne do-
kumentovane modele kolaboracije biblioteka u iz-
davastvu nau¢nih informacija, neizostavna je i ulo-
ga koju mogu ostvariti kao konsultanti u procesima
izdavastva (Walters 2012, 452). Iako limitirana, ova
uloga podrazumijeva fokusiranje na pitanja u vezi
s autorskim pravima te promociju otvorenog pri-
stupa u diseminiranju nau¢nih informacija. U tom
smislu je neprijeporno vazna i izgradnja instituci-
onalnih repozitorija univerziteta, koji predstavljaju
skup servisa koje univerzitet nudi ¢lanovima svoje
zajednice i koji su namijenjeni upravljanju 1 distri-
buciji digitalne grade proizvedene u instituciji ili
od strane ¢lanova zajednice (Lynch, 2013). Institu-
cionalni repozitoriji otvorenog pristupa nacin su za
ostvarivanje esencijalnog cilja zajednice okupljene
oko otvorenog pristupa, a taj je povecati dostupnost
rezultata znanstvenih istrazivanja u sistemu umre-
zene komunikacije.

Naprijed izdvojeni primjeri izdavackih aktivnosti
biblioteka govore u prilog tome da se u ovoj domeni
biblioteke pojavljuju kao formalni izdavaci i/ili pak
kao servis, podrska univerzitetskom izdavastvu. Po-
tonji model, u kojem je akademsko osoblje zaduze-
no za urednicku politiku, a u kojem biblioteke daju
produkcijsku i distribucijsku podrsku (Bonn i Fur-
lough 2015, 7), naglaSeno je dominantan u univer-
zitetskim izdavackim programima, pogotovo onim
koji slijede principe otvorenog pristupa. Ipak, takvi
trendovi ne bi trebali biti prepreka uspostavljanju
modela izdavastva u kojima biblioteke preuzimaju
ulogu izdavaca u cijelosti.

Inicijativa otvorenog pristupa i principi otvorene
nauke

UceS¢e biblioteka u univerzitetskim izdavackim
projektima ponajvise je orijentirano u pravcu pro-
movisanja i njegovanja koncepta otvorenog pristu-
pa naucnim informacijama. Inicijativa otvorenog
pristupa (OA, engl. open access) nastala je kao
odgovor na visoke cijene nau¢nih informacija, od-
nosno trzisnu mo¢ komercijalnih izdavaca nauc¢nih
Casopisa, a njeni principi temelje se na nekoliko de-
klaracija u setu kojih su najvecu paznju dobile Bu-
dimpestanska inicijativa (2001) te Berlinska dekla-
racija o otvorenom pristupu znanju u nauci (2003).
Budimpestanska inicijativa definira otvoreni pristup
naucnoj literaturi kao “slobodnu dostupnost na jav-
nom internetu koja svakom korisniku omogucava
Citanje, preuzimanje, kopiranje, distribuiranje, prin-
tanje, pretrazivanje... bez finansijskih, pravnih ili
tehni¢kih ogranicenja”. U pogledu prava intelektu-
alnog vlasnistva, Budimpestanska inicijativa nagla-
Sava da se jedina obaveza zastite intelektualnog vla-
sniStva odnosi na integritet autora i njegova djela,
odnosno na ispravno navodenje autora i djela (Bu-
dapest Open Access Initiative, 2002). Za razliku od
Budimpestanske inicijative, Berlinska deklaracija o
otvorenom pristupu navodi da doprinosi otvorenom
pristupu ukljucuju izvorne rezultate naucnih istra-
zivanja, ali i sirove podatke te metapodatke, izvor-
ne podatke, slikovnu i graficku gradu u digitalnom
obliku, nau¢nu multimedijalnu gradu, pa u tom smi-
slu Berlinska deklaracija ima za cilj promovirati in-
ternet kao instrument za izgradnju globalnog i inte-
raktivnog prikaza ljudskog znanja te odrediti mjere
koje istrazivacke institucije, agencije koje finansi-
raju istrazivanja, biblioteke, arhivi i muzeji trebaju
razmotriti (Berlin Declaration on Open Access to
Knowledge in the Sciences and Humanities, 2003).

Velika popularnost inicijative omogucéavanja slo-
bodne i neogranicene pristupac¢nosti naucne literatu-
re, koju dokazuje podatak od ¢ak 13,884 Casopisa, iz
130 zemalja, arhiviranih u DOAJ direktoriju (DOAJ,
novembar 2019. godine), omogucila je visokoskol-
skim bibliotekama da povecaju pristup sadrzajima,
jacajuci tako svoje informacijske usluge, da aktivno
zagovaraju i promoviraju koncept otvorenog pristu-
pa, a vaznije, s ciljem povecanja vidljivosti nauc¢ne
produkcije univerziteta, da se ukljuce u izdavacke
projekte ovoga tipa. Imaju¢i na umu da se otvore-
ni pristup ostvaruje i putem arhiviranja i/ili samo-
arhiviranja u repozitorije ili arhive, visokoskolske
biblioteke su dale svoj, ranije spomenuti, doprinos i
u izradi i odrzavanju univerzitetskih institucionalnih
arhiva ili repozitorija u otvorenom pristupu. Budu-
¢i da ovakvi repozitoriji ne postavljaju ogranicenja
na pristup sadrzajima, oni doprinose poboljSanju
ugleda institucije, ¢ine¢i njene rezultate istrazivanja
vidljivim 1 dostupnim te pruzajuci potencijalne ala-
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te za pracenje i procjenu istrazivanja u institucijama
(Study on economic and technical evolution of the
scientific publication markets in Europe 2006, 61).
Izgradnju takvih repozitorija omogucili su ponajvise
programi poput Eprintsa te Dspacea, a treba s tim u
vezi spomenuti da je razvoj ovih programa, brinuéi
se o interoperabilosti sadrzaja, pratila OAI inicija-
tiva (Open Archives Initiative), koja je davne 2001.
godine strukturirala OAI-PMH (Open Archives Ini-
tiative Protocol for Metadata Harvesting), protokol
za pobiranje metapodataka.

Kao posljedica inicijative otvorenog pristupa, slo-
bodnoj dostupnost rezultata istrazivanja biblio-
teke doprinose ucestvujuci aktivno u njegovanju
principa otvorene nauke. FOSTER definira otvo-
renu nauku kao pokret kojim se naucna istraziva-
nja i podaci ¢ine dostupnim svim nivoima drustva
(FOSTER, Open Science Definition), temelje¢i se
na principima povecane transparentnosti, ponovne
upotrebljivosti, participaciji, saradnji, odgovornosti
1 obnovljivosti istrazivanja. Cilj otvorene nauke jest
poboljsati kvalitetu i pouzdanost istrazivanja putem
nacela kao §to su ukljucivanje, postenje, praved-
nost 1 dijeljenje (Open Science Training Handbook
2018), a kojima upravo biblioteke doprinose na ra-
zli¢ite nacine: zagovaranjem i podizanjem svijesti o
otvorenoj nauci, pri ¢emu promoviranje prednosti
otvorene nauke treba pratiti razvoj alata i usluga,
mehanizama poticanja i prepoznavanja izvrsnosti
u otvorenoj nauci; davanjem podrske infrastruktu-
ri razmjene, Clanaka ili podataka, uklju€ivanjem u
razvoj i upravljanje repozitorijima, u pogledu pro-
cjene, odabira, opisa i primjene metapodataka, ocu-
vanja, pohranjivanja i pretrazivanja informacija te
pracenja ponovne upotrebe podataka; davanjem do-
prinosa razvoju politika i strategija upravljanja po-
dacima istrazivanja; treniranjem i davanjem podrs-
ke istrazivacima u upravljanju podacima, primjeni
metapodataka, identifikaciji istrazivackih metoda
i alata u otvorenom pristupu, citiranju podataka,
licenciranju, pripremi podataka za deponovanje i
dugoro¢no ocuvanje i tome slicno (FOSTER, Li-
braries: roles and opportunities on Open Science
2019). Izvjestaj, odnosno analiza politika otvorene
nauke u Evropi iz augusta 2019. godine, detektovao
je da su u izradi takvih nacionalnih dokumenata o
otvorenom pristupu i otvorenoj nauci u evropskom
prostoru ucestvovale i nacionalne biblioteke (An
Analysis of Open Science Policies in Europe 2019,
32), a valja s tim u vezi naglasiti i da nova direkti-
va EU o otvorenim podacima s posebnom paznjom
tematizira pristupacnost takvih sadrzaja u kontek-
stu otvorenog pristupa i otvorene nauke, navodec¢i u
¢lanu 28. obavezu “drzava Clanica da usvoje politi-
ke otvorenog pristupa u odnosu na javno financira-
ne istrazivacke podatke i osiguraju da takve politike
provode sve organizacije koje provode istrazivanja”

(Directive on open data and the re-use of public sec-
tor information 2019).

Misiju univerzitetskih izdavaca, kao i visokoskol-
skih biblioteka, koje nastaju kao derivati utemelje-
nja univerzitetskog obrazovanja, nije moguce po-
smatrati odvojeno od misije univerziteta kojem pri-
padaju. Univerziteti se moraju osloniti na pouzdane
kanale diseminacije znanja, kao produkta nastavnog
i nauénog rada akademske zajednice, ali 1 nadine
ocuvanja i organizacije proizvedenog znanja, kao
sastavnog dijela ekosistema naucne komunikacije.
U tom smislu, pazljiv pristup problematici arhivi-
ranja, ocuvanja te diseminacije naucnih informacija
zagovaraju i Preporuke Evropske komisije o pristu-
pu nauc¢nim informacijama i njthovom ocuvanju iz
2018. godine koje, podsjecajuci na ¢injenice da je
to “tradicionalna” odgovornost biblioteka ili arhi-
va, da je oCuvanje rezultata naucnih istrazivanja od
javnog interesa te da su rezultati naucnih istraziva-
nja u stalnom porastu, navode da se moraju kreirati
mehanizmi, infrastrukture i softverska rjesenja koja
¢e omoguciti oCuvanje rezultata istrazivanja koji se
pojavljuju u digitalnom obliku (Commission Re-
commendation (EU) on access to and preservation
of scientific information 2018).

Zaklju¢na razmatranja

Kao odgovor na porast broja izdavackih aktivnosti
u bibliotekama te kao mjesto susreta teoretiCara i
prakticara, ne iznenaduje Sto je 2013. godine osno-
vano i Udruzenje biblioteCkog izdavastva (Library
Publishing Coalition) kao organizacija posvecena
upravo jacanju izdavackih aktivnosti biblioteka,
odnosno podrzavanju i produbljivanju interesa bi-
blioteka u takvim aktivnostima (Library Publishing
Coalition Strategic Plan 20182023, 2). Sve vece
ucesce biblioteka u razlicitim izdavackim projekti-
ma ponukalo je i osnivanje IFLA-ine specijalne in-
teresne grupe za izdavastvo u bibliotekama (/FLA
Library Publishing Special Interest Group), koja
je februaru 2019. godine odrzala svoj prvi sasta-
nak, kojom prilikom su prezentirani i obrazlagani
razliCiti primjeri izdavacke djelatnosti biblioteka,
tematizirane prednosti uspostavljanja meduinstitu-
cionalne saradnje u ovoj domeni i tome sli¢no. lako
tek nedavno formirana, moze se ocekivati da ¢e u
nadolaze¢em periodu ova grupa promovirati, zago-
varati vece ucesce biblioteka u izdavackim projek-
tima, donoseci razlicita istrazivanja u ovoj oblasti,
odnosno detektujuci nadolazece trendove u domeni
naucnog izdavastva. Postoje¢i pak primjeri dobre
prakse govore u prilog tome da napori orijentira-
ni u pravcu osmisljavanja odgovarajucih strategija
razvoja izdavacke djelatnosti univerziteta trebaju
ukljuciti reprezentativna iskustva visokoskolskih
biblioteka u procesima komunikacije i disemina-
cije naucnih informacija. Tijesnom kontinuiranom



saradnjom informacijskih stru¢njaka, akademskog
osoblja i menadzmenta, u procesu strukturiranja po-
litika izdavacke djelatnosti prilagodenih savreme-
nom okruzenju, a ponajvise trendovima otvorenog
pristupa i otvorene nauke, mogu se potpunije anali-
zirati te isplanirati svi radni procesi univerzitetskog
izdavastva, a sve s ciljem povecanja vidljivosti i
konkurentnosti nau¢ne produkcije univerziteta.
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ACADEMIC LIBRARIES IN THE SYSTEM OF SCIENTIFIC COMMUNICATION

Abstract

Collecting, processing, storing, preserving and disseminating scientific products of academic staff are essen-
tial for building the prestige of a university, especially bearing in mind that scientific publications have always
been used as a means of evaluating the work of scientists. This paper argues for the need to involve academ-
ic libraries in the implementation of various university publishing programs oriented towards promotion or
increasing the visibility of the results of academic research at the international level. Although librarians in
academic libraries have the experience of collaborating in various publishing programs, such as e-journal
publishing programs, conference proceedings, or technical reports, this paper will focus on the need for im-
proving and adopting new roles for the needs of maturing and professionalizing of this prevalent activity. In
this regard, this paper focuses on the important role of academic libraries in university publishing programs,
highlighting two basic ways in which libraries contribute to these processes, as publishers and in support-
ing university publishing, emphasizing the benefits of including academic libraries in developing university
publishing strategies. This paper focuses on the lack of discussions in the B&H scientific and professional
literature about the importance of publishing in academic libraries, which from an economic point of view
is indisputably important as a new source of funding on campus, which strengthens the financial independ-
ence of the university, especially in the period of establishing an effective science and innovation manage-
ment strategy and encouraging excellence and relevance of scientific research. Drawing on the experience of
academic libraries in the use and dissemination of scientific information within the scientific communication
system, the paper concludes that effective positioning of the academic libraries in the publishing of scientific
information can broaden and diversify the university’s publishing activities, especially in the context of open
access initiatives (OA) and open science principles (OS).

Keywords: academic libraries, scientific communication, open access, open science
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Abstract

Europeana is the largest investment and project of the European Union when it comes to digitalization of
cultural heritage. Although firmly connected to the European Union, Europeana is open to the non-EU part
of Europe as well as to other continents, in an attempt to present as fully as possible a digital replica of the
culture of the old continent. Serbia’s experience in cooperation with Europeana has been recognized as a
successful story and this paper could inspire other Western Balkan countries to be more active, and besides
the benefits for institutions and individuals, it is obvious that it could fill the gaps when it comes to European

cultural heritage.

Keywords: Europeana, digitization of cultural heritage, European projects, CEF Telecom financing program,

Western Balkans

Introduction

Europeana is the largest investment and project of
the European Union when it comes to digitalization
of cultural heritage. For eleven full years, Europeana
is growing: as a portal that provides access to over
57 million digital objects from over 3,500 cultural
institutions, as a network of over 2,600 members
and as a foundation with 30 employees, based in
The Hague, at the Royal Library of the Netherlands.
Although firmly connected to the European Union,
Europeana is open to the non-EU part of Europe as
well as to other continents, in an attempt to present
as fully as possible a digital replica of the culture of
the old continent as viral content, to be shared, used
and reused, in the creative industries, in education,
or simply for personal enjoyment.

For the countries of Western Balkans, the doors of
Europeana are wide open. This attests the project
Collections of South and Eastern Europe in Euro-
peana, successfully implemented by the European
Library (TEL) from September 2015 to December

2016. The project coordinator was the National and
University Library in Zagreb, with partners: Euro-
pean Library (TEL), National Library of Albania,
National and University Library of Bosnia and Her-
zegovina, National Library of Montenegro ‘“Purde
Crnojevi¢”, National and University Library “St.
Kliment Ohridski”, Northern Macedonia, National
Library of Moldova, National and University Li-
brary, Slovenia and National Library of Serbia. In
addition to the content that these national libraries
have published on Europeana, some for the first
time, a wonderful exhibition of old postcards from
Southeastern Europe entitled: “Picture this!” is the
added value of this project, https://www.europeana.
eu/portal/en/exhibitions/picture-this-vintage-post-
cards-of-southeastern-europe.

The narrative of the exhibition emphasizes that this
is a part of Europe where stones speak and where
geography most often becomes history and vice
versa. At the same time, this part of Europe is the
least represented in Europeana and if we all push
our own borders, it could be easily changed.

* Europeana motto is: We are transforming the world with a culture, that | have adapted for the geographical area of my paper

(A/N).
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Aggregator for Europeana at the National Library
of Serbia

The National Library of Serbia is one of the 3,500
cultural institutions that cooperate with Europeana,
i.e., they have contents on its portal, as well as one
of the 36 Europeana aggregators. Aggregator is an
infrastructure for collecting, verifying and deliver-
ing metadata and as such provides support to Eu-
ropeana in fulfilling its mission: “transforming the
world with culture”. However, the main objective of
the aggregator is to support the cultural institutions
for which it is responsible. National and regional ag-
gregators mediate the delivery of digital content by
cultural institutions of a country or region, such ex-
ample is Slovenian national e-content aggregator in
NUL, Ljubljana, http://www.agregator.si/, or Cult-
uraltalia in The Central Institute for the Union Cata-
logue in Rome, http://www.culturaitalia.it/. Domain
and thematic aggregators are tied to a specific cul-
tural sector, to archives such as Archives Portal Eu-
rope, http://www.archivesportaleuropefoundation.
eu/, or to specific theme, such as European Fashion
Heritage Association, https://fashionheritage.eu/.

The Europeana Aggregator Forum, established in
2012, takes care of the exchange of ideas, knowl-
edge, experiences and best practices among the ag-
gregators. The Forum brings together all the aggre-
gators twice a year: in March it hosts the Europeans
Foundation in The Hague, and in October, host is
one of the aggregators. During 2018, in the spirit of
democratization, Forum has attained a new manage-
ment team from the ranks of the aggregators, who
make Marco Rendina from European Fashion Heri-
tage Association, Sara Di Giorgio from Central In-
stitute for the Union Catalogue and Henning Scholz
from Europeana.

As of 2018, the Forum awards accreditation to ag-
gregators, as trusted partners. The Europeana Ag-
gregator, which operates within the Digital Library
Development Department of the National Library
of Serbia, is the only European aggregator outside
the European Union and has been accredited since
March 2019.

The National Library of Serbia received support
for the establishment of the Europeana Aggregator
from the EU Delegation in the Republic of Serbia
and the Ministry of Culture and Information of the
Republic of Serbia. The technical partner of the Na-
tional Library of Serbia, without whom this venture
would not be possible, is the Slovenian IT company
Semantika, which is a multi-year associate of Euro-
peana on technical solutions.

BRUXELLES-EXPOSITION

PAVILLON DE BOSNIE ET HERZEGOVINE.

Bruxelles-exposition: pavillon de Bosnie et Herzégovine, 1897, Ghent
University Library, CC BY-SA*

Projects with Europeana

The National Library of Serbia is one of the 24 part-
ners in institutions in the in Europeana’ Common
Culture project, which aims to develop a well-co-
ordinated environment for national aggregators so
that they can collaborate, share resources and estab-
lish common recommendations and standards. This
project will also increase the quality of content and
metadata available on the Europana portal, in order
to expand the range of users and ways of using the
content. Project coordinator is Europeana Founda-
tion, duration from January 2019 to June 2020 and
is financially supported by the CEF Telecom® Euro-
pean Program. The project brings together 24 part-
ner institutions from 20 countries of the European
Union and one country outside the European Union
(Serbia). Among them seven national libraries from
the following countries are included: Latvia, Lithu-
ania, Germany, Portugal, Slovenia, Serbia and Fin-
land, regional library from Varna, Bulgaria, there
are Ministry of Culture and Sports of Spain, Min-
istry of Education and Sports of Cyprus, Estonian
Libraries Network Consortium, Central Institute
for the Union Catalogue of Italian Libraries, couple
of universities: KU Leuven (Belgium), University
for technology from Cyprus, University in Helsinki
(Finland), Pet6fi Literary Museum (Hungary), cou-
ple of foundations and institutions, as well as coor-
dinating institution — Europeana Foundation.

Almost all partner institutions, 21 of them, are also
national aggregators for Europeana. The project

! Bosnia and Herzegovina Pavilion at the World Exhibition in
Brussels 1897, taken from Europeana, https://www.euro-
peana.eu/portal/en/record/9200229/BibliographicResour-
ce_3000135642195.html?q=bosniet#tdcld=1573635678283
&p=1.

2 Europeana Common Culture: https://pro.europeana.eu/
project/europeana-common-culture.

3 CEF Telecom — Connecting Europe Facility Telecom: https://
ec.europa.eu/inea/en/connecting-europe-facility/cef-tele-
com.



also includes 8 associated partners, including all EU
countries.

In addition to continuing work on enriching meta-
data and applying the principles of connected open
data, through the Common Culture project, National
library of Serbia has included in Europeana Digital
collection of industrial heritage of Bor,* as well as
photographs of Sephardic family Kalef,® and in the
inclusion plans are Yugoslav journal Zenski pokret
/ Women’s movement (1920-1938) and collection
of photographs from Sisters Jankovi¢ legacy. At the
same time, publishing of the new content within
the projects is accompanied by strong marketing
activity, and so far, published gallery is “Rudnici i
rudari”,® in which are featured photos from Bor, as
well as the blog “Borski rudnik: rad i pejzazi tokom
20. veka’ by author Sasa Ilic.

Both contents were published as part of the Europe-
ana autumn campaign Europe at Work. All contents
were promoted on social networks and on the web-
site of the National Library of Serbia.

The project Migration in the Arts and Sciences,® in-
spired by recent migrations from the east, sought for
sources to discover the extent to which migrations
shaped contemporary European culture and science.

The Europeana Foundation coordinated this project
with the participation of 6 partner institutions: KU
Leuven (Belgium), National Archives of Hungary,
National Audiovisual Institute of Poland, The Neth-
erlands Institute for Sound and Vision, National Li-
brary of Lithuania and National Library of Serbia.
The project is funded by the CEF Telecom Europe-
an program. The project was active from Septem-
ber 2017 to February 2019, and for the duration of
the project a thematic collection on migration was
formed in Europeana,” to which all partners have
added new content. This project was also followed
by a number of blogs, galleries and exhibitions, and
the National Library of Serbia participated with the
following contents: Ljudi u pokretu,'® contribution

4 https://www.europeana.eu/portal/en/search?g=edm_
datasetName%3A146*&per_page=12&view=grid.

> https://www.europeana.eu/portal/en/
search?q=europeana_collectionName%3A(145_ECC_NLSer-
bia_kalef)&view=grid.

6 Mining and Miners: https://www.europeana.eu/portal/en/
explore/galleries/mining-and-miners.

7 The Bor Mine in Serbia: labour and landscape throughout
the 20th century: https://blog.europeana.eu/2019/11/the-
bor-mine-in-serbia-labour-and-landscape-throughout-the-
20th-century/.

8 Migration in the Art and Science: https://pro.europeana.eu/
project/migration-in-the-arts-and-science.

° https://www.europeana.eu/portal/en/collections/migrati-
on

10 https://www.europeana.eu/portal/en/exhibitions/people-
on-the-move

about Nikola Tesla, Milo§ Crnjanski and contribution
on holidays of Romani community in Serbia, in gal-
lery Romi u Evropi!' with a selection of photographs
from the Tihomir Pordevi¢ legacy, while the blog
Milo§ Crnjanski: o lutalastvu i jednoj autenti¢noj eg-
zistenciji'? is written by Milena Pordijevi¢.

Within the project, Migration Stories Collection
Days were held on October 19 and 20 at the Na-
tional Library of Serbia, https://www.nb.rs/events/
event.php?id=33889. On this occasion, 17 authentic
stories of all kinds of migration were collected and
all stories were included in Europeana.'* A whole se-
ries of events in collecting migration stories across
Europe have been a contribution of Europeana and
partner institutions to the European campaign: 2018
— European Year of Cultural Heritage.

The aim of the project Rise of Literacy'* was to pro-
vide insight into the use of the written word on the
European continent from the 6th to the 20th century
and to show the development of literacy in Europe-
an culture. National and University Library, Slove-
nia was the coordinator for this project, which last-
ed from September 2017 to February 2019, and was
funded by the CEF Telecom program. The partner
institutions in the project were: Europeana Foun-
dation, National Library of Greece, Royal Library
of the Netherlands, National Library of Serbia, Na-
tional Library of France, National Library of Scot-
land, National Library of Latvia, National Library
of Portugal, Berlin State Library, Germany, Italian
National Research Council — Opera del Vocabolario
Italiano, Italy, Central Institute for the Union Cata-
logue, Italy, and National Library of Wales.

This project has greatly enriched Europeana content
with handwritten material, old books, newspapers
and journals, and a large number of blogs, galleries
and two exhibitions have contributed to the promo-
tion of new and old content, celebrating the written
word and languages of the old continent. The Na-
tional Library of Serbia has prepared a number of
pending blogs, and during the campaign and Wom-
en’s Month in March 2019, library has published
a blog about Jelena Dimitrijevi¢,"” written by Ana
Stevanovic.

1 https://www.europeana.eu/portal/en/explore/galleries/ro-
mani-people-in-europe

12 https://blog.europeana.eu/2019/10/milos-crnjanski-a-lite-
rary-life-of-migration-and-exile/

13 https://www.europeana.eu/portal/en/
search?locale=en&per_page=48&q=proxy_dcterms_isPa
rtOf%3A%22Europeana+Migration+collection+day%2C+
Belgrade%2C+National+Library+of+Serbia%2C+2018-10-
19%E2%80%932018-10-20%22&view=grid

14 Rise of Litearcy: https://pro.europeana.eu/project/rise-of-
literacy.

15 https://blog.europeana.eu/2019/03/the-trailblazer-jelena-
dimitrijevic-serbias-first-feminist-author/

Tamara Butigan Vucaj: Europeana for us...

57



BOSNIACA 2019; 24: 55-59

58

In addition to the obvious benefits of financial sup-
port in digitization and adoption of metadata stan-
dards and its aggregation, projects with Europeana
brings more when it comes to class education. For
the National Library of Serbia, one of the most
important was how to promote digital collections
through blogs, exhibitions and galleries. And the
lesson on copyright for digital objects is invaluable
in an environment where there is little experience
with copyright in the digital world. After experience
in two projects, experts of the National Library of
Serbia with much more confidence implement Cre-
ative Commons licenses for digital objects that are
published online.

How to get involved in Europeana

The Europeana Network is certainly the first step to-
wards more intensive cooperation, https://pro.euro-
peana.eu/network-association. The Network is man-
aged by a 36-member Council, of which a 6-member
Board of Directors is elected. Applying is quite easy,
filling out the online form on web page: https://pro.
europeana.eu/network-association/sign-up.

Network members’ activities are channelled
through 6 communities and gathered around 6 ma-
jor topics: research, education, influence, copyright,
communications and IT. The network is an open and
democratic structure that, in November 2019, has
exactly 2,625 members from all sectors of culture,
educational and research institutions, the IT com-
munity and independent experts from all European
countries and from other continents. The Western
Balkan countries together have 107 members in the
network, which is a potential force for more inten-
sive cooperation.

At the end of each year, in November or December,
Europeana organizes a large meeting of all network
members, and this year, for the first time, in 2019,
it organizes a three-day conference in Lisbon. All
members of the network can apply, but due to the
limited number of seats, only a certain number of
members can attend, usually around 300.

Europeana’s annual event is a holiday for all that
love and cooperate with Europeana. It is an oppor-
tunity to present new directions of development, to
show results in what has already been done, but also
to bring people together and agree on some future
cooperation.

Conclusion

For the Western Balkan countries, cooperation with
Europeana represents European integration in the
field of digitization of cultural heritage. Europeana
is not only a showcase for presenting the most valu-
able cultural heritage, it educates, not only in the
field of metadata, but also in the technical aspects
of digitalisation, and in the field of cultural heritage
promotion, which is generally missing in our coun-
tries.

All members of the Europeana Network could act as
ambassadors of the Europeana, both in their institu-
tions, on social networks, and with their decision
makers.

The support of the state, i.e. the line ministry, is
more than welcome in order to achieve full coopera-
tion. The example of Serbia may inspire in this case.
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EVROPEANA ZA NAS: TRANSFORMISEMO ZAPADNI BALKAN KULTUROM

Sazetak

Evropeana je najveca investicija i projekat Evropske unije kada je u pitanju digitalizacija kulturnog nasleda.
lako ¢vrsto vezana za Evropsku uniju, Evropeana je otvorena i prema delu Evrope koji nije u EU, ali i prema
drugim kontinentima, u pokus$aju da Sto sveobuhvatnije prikaze digitalnu repliku kulture starog kontinenta.
Iskustvo Srbije u saradnji sa Evropeanom prepoznato je kao uspesna prica i ovaj rad bi mogao da inspiriSe
ostale zemlje zapadnog Balkana da budu aktivnije, a pored koristi za institucije i pojedince, nesporno je
popunjavanje praznih polja u mozaiku evropskog kulturnog nasleda.

Kljucne reci: Evropeana, digitalizacija kulturnog nasleda, evropski projekti, program finansiranja CEF

Telecom, zapadni Balkan
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Sazetak

Tradicija, kao i aktuelna praksa bastinskih ustanova u Bosni i Hercegovini, kao svoje kontinuirano obiljezje
pokazuje odlike sli¢nih razvojnih obrazaca, ali i tekuéih praksi izmedu najdominantnijih predstavnika ba-
Stinskih ustanova danasnjice — arhiva, biblioteka i muzeja. Konvergirane prakse bastinskih ustanova uopce
pronalaze se kroz cjelokupnu njihovu historiju, kako na opéem, globalnom, tako i na bosanskohercegovac-
kom, dakle, partikularnom nivou. lako su posve vidljivi paralelizmi, ali i specificnosti u tradiciji te u aktuel-
nom djelovanju bastinskih ustanova u Bosni i Hercegovini, u bosanskohercegovackoj naucnoj publicistici
ocita je praznina u bavljenju uporednim proucavanjem meduodnosa najrazvijenih bastinskih ustanova ovog
prostora, kako u njihovoj dijahronijskoj, tako i u sinhronijskoj perspektivi. | pored toga Sto su jedinstvena
historijska ishodista, kao i kasnija oslanjanja te konvergiranje ustanova jednih s drugima potpuno razvidna
i na primjerima proslosti bosanskohercegovackih biblioteka, arhiva i muzeja, stvarni sinkretizam ustanova
danas je jos ocitiji — nerijetko potaknut promjenama u Sirem informacijsko-komunikacijskom okruzenju, ali
i izmijenjenim ocekivanjima korisnika. Interdisciplinarni pojam sinkretizma u predmetnom radu koristi se u
svojem prenesenom smislu, opisujuéi procese razvoja bastinskih ustanova iz zajednickih ishodista, ali i njiho-
va kasnija priblizavanja kroz pojave kakve su: zamjenska uloga jedne bastinske ustanove do formiranja druge,
jedinstveno Cuvanje bastinske grade bez institucionalne podjele, objedinjeno djelovanje arhiva, biblioteka
i muzeja “pod jednim krovom”, sve do zajednickih digitalizacijskih projekata, okupljanja bastinske profesije
unutar zajednickih profesionalnih organizacija, kao i, na kraju, pitanja zajednickih akademskih programa, koji
pod generi¢kim pojmom informacijskih nauka integriraju tri istaknute bastinske discipline i u ovim okvirima.
Stoga predmetni rad ima za cilj doprinijeti nau¢noj valorizaciji veza izmedu bosanskohercegovackih bastin-
skih ustanova i profesija kako u proslosti, tako i sve do danas.

Kljucne rijeci: bastinske ustanove, arhivi, biblioteke i muzeji, sinkretizmi, paralelizmi, Bosna i Hercegovina

Uvodne napomene ili Sinkretizam kao kontinuum
djelovanja bastinskih ustanova u Bosni i
Hercegovini

Jedinstveno historijsko ishodiste bastinskih ustanova
— prvenstveno arhiva, biblioteka i muzeja — prepo-
znatljivo jo$ unutar njihovog najranijeg pojavljiva-
nja kod srednjoistocnih starovjekovnih civilizacija,
ponavljajuéi je obrazac njihova razvoja i u prostorno
i vremenski udaljenim civilizacijama i kontekstima
te posve drugacijim lokalnim praksama i obicajima,
ukljucujuéi i slucéaj Bosne i Hercegovine, u kojoj
vremenski rasponi nastanka i razvojni obrasci tri
temeljne institucije nacionalnog paméenja — arhi-
va, biblioteka i muzeja — takoder pokazuju odlike
razvojnih paralelizama, kako u pocecima njihove

institucionalizacije, tako i sve do danas. Konvergen-
cija, odnosno priblizavanje i/ili ujedinjenje mjesta
pohrane artefakata koje u savremenim odredenjima
prepoznajemo kao arhivsku, bibliotecku 1 muzejsku
gradu, jednako kao i praksi rukovodenja spomenu-
tom gradom, najraniji je oblik postojanja bastinskih
ustanova, s tim da se konvergiranje bastinskih usta-
nova — poput metaforicke ponornice — kontinuirano
uocava tokom visemilenijskog postojanja bastinskih
ustanova, smjenjujuc¢i se s povremenim periodima
divergiranja ili udaljavanja njihovih praksi, Sto su,
ipak, prije izuzeci nego standardizirane prakse, 0so-
bito povezane s osamostaljenjem arhivske, biblio-
tecke i muzejske djelatnosti u zasebne, prepoznat-
ljive strukovne i akademske discipline tokom 19. st.



Ipak, historijski gledano, periodi konvergiranja ili
zblizavanja bastinskih ustanova brojniji su i trajniji
od onih divergentnih, $to svjedo¢e ne samo najraniji
primjeri nastajanja arhiva, biblioteka i muzeja vec¢ i
drugi brojni primjeri iz zajednicke bastinske proslo-
sti, poput, recimo, prakse evropskih kabineta rijet-
kosti iz perioda humanizma i renesanse, kao egzem-
plarnih slucajeva jedinstvenog okupljanja arhivske,
bibliotecke 1 muzejske grade u doba prije fizickog
osamostaljenja ustanova, a, posebno, i prakse da-
nasnjice, osobito unutar brojnih primjera sinkretskih
bastinskih ustanova koje svojim nazivima i praksom
objedinjuju, recimo, dva ili, pak, sva tri najizraslija
tipa bastinskih ustanova ili, na koncu, u slucaju, di-
gitalne pojavnosti ustanova paméenja, unutar kojih
je stvarno fizicko porijeklo artefakata za krajnjeg ko-
risnika irelevantno, sve dok je digitalizirani ili izvor-
no digitalni objekt bastine dostupan na Mrezi.

Ocito je, sinkretizmi 1 paralelizmi izmedu razlicitih
tipova ustanova bastine i u dijahronijskoj i u sinhro-
nijskoj perspektivi pojavljuju se na brojnim razina-
ma: na razinama fizickog objedinjavanja ustanova,
zatim u primjerima u kojima jedan tip ustanove pre-
uzima ulogu druge / ostalih bastinskih ustanova —u
slucajevima historijskog nepostojanja ili nerazvije-
nosti njihovih uobi¢ajenih manifestacija — ali jedna-
ko se tako paralelizmi uoc¢avaju i u srodnom razvoju
profesionalnih i zakonodavnih okvira, akademskih
disciplina ili, pak, u jedinstvenim strategijama im-
plementiranja novih informacijsko-komunikacij-
skih tehnologija, a u kontekstu savremene prakse
bastinskih ustanova.

Stoga, konvergiranje bastinskih ustanova, od njiho-
ve inicijalne pojavnosti pa sve do danas, pokazatelj
je nedjeljivosti njihovih ciljeva i poslanja, i pored
ociglednih razlika u danasnjoj praksi arhiva, bibli-
oteka i muzeja, s temeljnom objedinjuju¢om misi-
jom — ocuvanjem nacionalnog pamcenja. Pa tako,
i kad se prakse, alati i profesionalni standardi triju
istaknutih bastinskih profesija danasnjice — arhivi-
stike, bibliotekarstva i muzeologije — gdjegod i oci-
glednije razlikuju, drustveni ucinci profesija i pri-
padajucih ustanova, kao i percepcija javnosti, ostaju
gotovo jedinstveni — tim prije $to je digitalno okru-
zenje danasnjice konvergenciju bastinskih ustanova
dovelo do samog vrhunca. Zajednicka historijska
ishodista i posljedicni paralelizmi njihova kasnijeg
razvoja kontinuum su djelovanja ustanova bastine
uoCljiv u najrazli¢itijim vremenskim i prostornim
okvirima, gotovo njihov univerzalni princip posto-
janja, neovisno o lokalnim kontekstima i praksama,
a §to je, oCito, slucaj i s Bosnom i Hercegovinom.
Predmetni rad prilog je u Bosni i Hercegovini jo$
uvijek nepostojecoj naucnoj studiji ili monografiji
o komparativnim odnosima tri istaknute bastinske
discipline, o njihovim zajednickim ishodistima te o
kasnijim “susretanjima” i preplitanjima, kao i o sta-

nju te uporednim razvojnim perspektivama bastin-
skih profesija u Bosni i Hercegovini danas.!

Bosanskohercegovacka kultura srednjeg vijeka:
ishodiste sinkretizma bastinskih ustanova

Bastinska djelatnost u Bosni i Hercegovini djelat-
nost je s dugom tradicijom (ne podrazumijevajuci
nuzno i njezinu istovremenu formalnu instituciona-
lizaciju), Sto se posebno odnosi na onu bibliotecku,
ali i djelatnost sa zasebnim, prepoznatljivim tokovi-
ma historijskog razvoja bibliotekarstva, arhivistike
1 muzeologije, njihove institucionalizacije, profesi-
onalnih, zakonodavnih i akademskih okvira, rijec-
ju, u pitanju su tradicije medusobno povezane, ali
i osamostaljene u tri izdiferencirane profesije, za
koje se pitanje saradnje i konvergencije oduvijek, a
danas, u vremenu savremenih informacijsko-komu-
nikacijskih tehnologija i generickog okvira infor-
macijskih nauka kao trima profesijama nadredene
akademske discipline — i posebno uspostavlja kao
jedno od gorucih.

Za tri istaknute baStinske profesije trenutno u Bosni
i Hercegovini ne postoji cjelovit akademski okvir —

! Na praznine u nau¢nom bavljenju ovim fenomenima, kao i
na potrebu za ovakvim studijama, paznju je skrenula auto-
rica predmetnog rada u koautorskoj knjizi Kratka historija
kulture BoSnjaka autora Nirhe Efendi¢, Ibrahima Krzovica,
Almedine Cengi¢, Merime Causevi¢ i Lejle Kodri¢ Zaimovi¢
(IUS: Simurg Media, 2018). U poglavlju Bastina, bastinske
ustanove i nacionalno pamcenje autorica Lejla Kodri¢ Zai-
movi¢ bavi se uporednom historijom razvoja temeljnih ba-
stinskih ustanova u Bosni i Hercegovini — arhiva, biblioteka i
muzeja — i to na strukovnoj, akademskoj i zakonodavnoj ra-
zini, kao i aktuelnostima u bastinskim profesijama u Bosni i
Hercegovini danas, s tim da, s obzirom na $iri izdavacki okvir
Edicije BoSnjaci, spomenuta knjiga akcentira doprinos bos-
njacke kulture i naslijeda Bosnjaka razvoju bastinskih djelat-
nosti u Bosni i Hercegovini. Za razliku od toga predmetni rad
Sinkretizmi bastinskih ustanova u Bosni i Hercegovini: prilog
naucnoj valorizaciji njihovih historijskih veza i aktuelnih od-
nosa dijelom sintetizira ranije autoricino naucno bavljenje
odabranim fenomenom, ali i posmatra bosanskohercego-
vacku kulturu integrirano te, sto valja posebno naglasiti, te-
matizira jedan vazan, izdvojen fenomen u visestoljetnoj za-
jednickoj historiji bastinskih ustanova u Bosni i Hercegovini,
a to je njihov sinkretizam. Sinkretizam bastinskih ustanova
danas prepoznajemo ne samo u dijeljenju istih ili sli¢nih ra-
zvojnih obrazaca, medusobnom oslanjanju institucija jednih
na druge ili zamjenjivanju medusobnih uloga i funkcija u si-
tuacijama nepostojanja izvjesnog tipa basinske ustanove, o
¢emu historija bosanskohercegovackih ustanova bastine zor-
no svjedoci, ve¢ sinkretizam prepoznajemo i u zajednic¢kim
bastinskim praksama danas, u umrezavanju, u jedinstvenim
ili povezanim profesionalnim organizacijama, u konkretnim
ustanovama koje integriraju dva ili vise ustaljenih tipova ba-
Stinske ustanove, potom u sli¢nim zakonskim regulativama,
u dijeljenju ekspertnih znanja, potom u dijeljenju napora te
razmjeni profesionalnih znanja na uvodenju informacijsko-
komunikacijskih tehnologija u sluzbe ustanova, u koristenju
tehnologija, opreme i s njima povezanih vjestina putem tzv.
outsourcinga, ali i na inim drugim primjerima koji dokazuju
kontinuum sinkretskih odnosa u bastinskim ustanovama Bo-
sne i Hercegovine.
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izuzev onoga koji je u vezi s akademskim obrazova-
njem bibliotekara — a tradicionalno su se izucavale
unutar ve¢ etabliranih nauka ili nau¢nih disciplina
poput historije, kulturne historije, historije knjige i
institucija, historije umjetnosti, nerijetko i uz studije
knjizevnosti, a u Bosni i Hercegovini djelimi¢no i
unutar orijentalne filologije, vezujuci se za ishodista
institucionalizacije biblioteka u Bosni i Hercegovi-
ni te javnog pristupa knjizi, $to su pojave zacete s
osmanskom kulturom u Bosni i Hercegovini. I bez
jedinstvenog akademskog okvira za sve tri istaknute
bastinske discipline, postoje¢i akademski programi
konvergiraju, pa cak i integriraju akademsko pro-
ucavanje bastinskih profesija, bilo pod generickim
okvirom informacijskih nauka, bilo unutar nekog
drugog, u lokalnom kontekstu realiziranog aka-
demskog nazivlja. Stoga je, kao i na globalnim ra-
zinama, bavljenje bastinskim ustanovama u Bosni i
Hercegovini necjelovito bez razumijevanja njihovih
historijskih ishodista i razvojnih pravaca, jednako
kao 1 bez razumijevanja ovdasnjih aktuelnosti u ar-
hivskoj, biblioteckoj i muzejskoj djelatnosti. U tom
smislu, niz je procesa i pojava iz dalje ili recentnije
bosanskohercegovacke proslosti na ¢ijem se tragu
uocavaju konvergirane prakse ovda$njih bastinskih
ustanova, a koji odreduju i savremenu praksu ba-
Stinskih ustanova u Bosni i Hercegovini.

Sustinski, najprije valja uspostaviti razliku izmedu
zacetaka bastinske djelatnosti u Bosni i Hercegovini
1 njezinog funkcioniranja prije formalne organiza-
cije sluzbi bastinskih ustanova u zemlji, na jednoj,
odnosno, njezine formalne institucionalizacije, na
drugoj strani, §to su procesi, naravno, medusobno
povezani, ali i takvi da se odvijaju unutar razlici-
tih, vremenski vrlo razudenih perioda. Djelatnost
bastinjenja, sabiranja, kolekcionarstva, za koju
postoje tragovi organiziranog djelovanja u Bosni
i Hercegovini, datira jo§ od srednjovjekovnog pe-
rioda, odnose¢i se na kancelarijsko proizvodenje,
pohranjivanje, odasiljanje te cuvanje pisanih doku-
menata, listina, povelja, darovnica, kao i na proi-
zvodnju rukopisnih kodeksa mahom religijskog te
sporadicno i svjetovnog sadrzaja, na epigrafiku, la-
pidarne spomenike, kovanice, nakit, oruzje — rijec-
ju, na raznolike artefakte koji bi se u kasnijoj podje-
li na razlicite tipove bastinskih ustanova i zvani¢no
rasporedili unutar, u modernom smislu govorec¢i,
arhivske, bibliotecke i muzejske zbirke. Jasno je,
ove prve oblike proizvodnje i sabiranja predmeta te
artefakata koje danas prepoznajemo kao dio bastin-
ske grade valja posmatrati unutar konteksta u ko-
jem su nastali, s jasnom, prije svega pragmatskom
te dokaznom dimenzijom (Sto se posebno odnosi na
srednjovjekovne administrativne spise), ali se, s ob-
zirom na obicaje zivota srednjovjekovne bosanske
vlastele, ne moze iskljuciti ni estetska, dekorativna,
uopc¢e duhovna vrijednost pohranjenih predmeta,

pogotovo ako se ima u vidu onda$nji paralelizam
u obicajima zivota bosanskih i humskih podneblja
s podnebljima zapadnih srednjovjekovnih drzavnih
tvorevina.

Dakle, bosanski srednji vijek nije institucionalizi-
rao niti jedan tip bastinske ustanove govoreci u stro-
go formalnom smislu, ali su vlastelinske i dvorske
prakse proizvodnje, sabiranja te Cuvanja predmeta
koje danas prepoznajemo kao bastinske zasigurno
postojale, ¢emu bi u prilog govorila i neko¢ boga-
ta proizvodnja raznolikih predmeta da, stjecajem
burnih ratnih okolnosti te nestabilnosti podneblja,
mnogi nisu otudeni, raseljeni te unisteni. U kasni-
jem, osmanskom periodu najprije ¢e se odigrati
institucionalizacija biblioteka, dok su pred sami
kraj osmanskog perioda u Bosni evidentne teznje
za institucionalizacijom muzejske djelatnosti, a
posredno i arhivske kroz djelatnost te moderniza-
ciju poslovanja Vilajetskog arhiva, Sto ¢e, u slucaju
muzejske djelatnosti u austrougarskom periodu, re-
zultirati institucionalizacijom muzejske djelatnosti,
dok se ideja osnivanja Zemaljskog arhiva ipak nece
realizirati niti unutar ozbiljnije planiranog austrou-
garskog okvira.

Bez obzira na razlicite periode formalne institucio-
nalizacije ustanova koje danas diferenciramo u bi-
blioteke, arhive, muzeje i ostale srodne bastinske i/
ili informacijske ustanove — §to su njihove savreme-
ne odrednice —u Bosni i Hercegovini, i prije formal-
ne institucionalizacije bastinskih ustanova, postoji
bastinska djelatnost, jasno je, drugacijih zadataka,
ciljeva i konacnih ishoda u odnosu na onu danas,
ali i na tragu sinkretizma, dakle cjelovitosti, nepodi-
jeljenosti biblioteckih, arhivskih i muzejskih prak-
si. Primjere sinkretizma susre¢emo i u najstarijim
svjetskim bastinskim ustanovama, tipa hramova te
riznica oplemenjenih ¢uvanjem vjerskih i svjetov-
nih vrijednosti u starovjekovnim kulturama Sred-
njeg Istoka, ukljucujuci, recimo, i Cuvenu asirsku
Asurbanipalovu biblioteku iz 7. st. pr. n. e. te ka-
sniju helenisticku Aleksandrijsku biblioteku iz 4/3.
st. pr. n. e., jasno izdiferenciranu u pravcu mjesta
proizvodnje i ¢uvanja znanja, pa nadalje — sve do
humanistickih te novovjekovnih praksi cuvanja vri-
jednosti prirodnog i “umjetnickog” porijekla unutar
evropskih tzv. kabineta rijetkosti (usp. Vesler 1998)
— nastalih 1 kao rezultat potrebe pokazivanja, odno-
sno reprezentacije neobi¢nih prirodnih vrsta i pred-
meta dopremljenih s prvih kolonijalnih osvajanja,
kao mode ondasnjeg evropskog visokog drustva. U
ovim 1 sliénim primjerima jasna podjela predmeta
na tipove zbirki jos uvijek ne postoji te se, u skladu
s ondasnjim sinkretizmom, bastine predmeti i vrste
razlicite rijetkosti 1 vrijednosti.

Pismenost, proizvodnja pisane grade te sabiranje
predmeta zasigurno su u srednjovjekovnoj Bosni
njegovani u vladarskim i plemi¢kim dvorovima, ali



i u samostanima, €iji se prvi tragovi spominju u 14.
stoljecu, s njima u pocetku i omanje kolekcije knjiga
—ne i izdvojene biblioteke, Sto je praksa koja ¢e se
postupno razvijati, posebno unutar osmanskog pe-
rioda u Bosni. Ja¢anjem prvih samostanskih kolek-
cija knjiga — koje se uz biblioteke islamske vjerske
zajednice osmanskog perioda u Bosni opravdano
smatraju jednima od ishodista bastinske djelatnosti
ovih podneblja — zapoc€inje duga historija instituci-
onalnog djelovanja bastinskih ustanova u Bosni i
Hercegovini.

I u manastirima postoji proizvodnja knjiga, mahom
liturgijskog karaktera, koja ¢e se znaCajnije razvijati
kroz osmanski period naovamo, dok ¢e istovremeno
u burnoj historijskoj te nerijetko otvorenoj ideolos-
koj ulozi manastira naspram ne samo osmanskih ve¢
i kasnijih austrougarskih vlasti nerijetko ne samo
stradavati nego i rezultirati unistenjem rukopisnog
blaga. Kako historija franjevackih samostana u Bo-
sni seze jo$ u vrijeme bosanske samostalnosti, samo-
stani su se brizljivije starali o knjizi te o pisanoj gradi
uopce, iako Cak i ovdje sve do 19. st. nema jasnih,
ujednacenih pravila organizacije grade i fondova.

Tradicija Cuvanja i zastite grade koju danas svrsta-
vamo u arhivsku, bibliotecku i muzejsku gradu u
Bosni i Hercegovini iznimno je duga, istovremena
ondasnjim §irim evropskim okvirima, manjeg opse-
ga, ali neupitne vrijednosti, jednakih ciljeva, prin-
cipa ocuvanja i funkcionalnosti, rije¢ju, jednakog
znacaja i uloge, posebice u lokalnom, mati¢nom
kontekstu. Istina, mehanizmi skrbi o dokumentima
u srednjovjekovnoj Bosni i Humu, §to u modernom
smislu pripada djelatnosti arhivskih ustanova, ne
mogu se potvrditi faktografijom kakva se susrec¢e u
slu¢aju, recimo, susjedne Dalmacije i njezinog Dr-
zavnog arhiva u Dubrovniku — ustanove nemjerlji-
vo vazne i u izuCavanju bosanske srednjovjekovne
samostalnosti (usp. Kurtovi¢ 2019) — u kojem se
spisi organizirano ¢uvaju jo$ od 1278. godine, §to
je vidljivo na osnovi sacuvanih gradskih statuta, s
unesenim jasnim odredbama o ovom pitanju (Rodi-
nis 2004, 4-5). Tako je u Bosni i Hercegovini sacu-
vano svega nekoliko povelja iz srednjeg vijeka, koje
su danas pohranjene u Arhivu Bosne i Hercegovine
te u Zemaljskom muzeju Bosne i Hercegovine, jer
se ve¢ina grade o srednjovjekovnoj povijesti Bo-
sne i Huma nalazi izvan granica zemlje, ipak se iz
istrazivanja Ante Babica, Pavla Andelica, Gregora
Cremosnika te i kasnijih autora otkrivaju specifi¢-
nosti kancelarija bosanskih vladara, tipa natpisa na
narodnom, a ne samo na latinskom jeziku, odabira
njemackog umjesto italijanskog pergamenta, konzi-
stentnosti pisarevog potpisa, simbolike crvene boje
pecatnog voska kao isklju¢ivo vladarske i dr.? Pre-

2 0O srednjovjekovnim kancelarijama u Bosni vise u: Babi¢
1933; Andeli¢ 1970; Cremosnik 1976; 1948-1951.

ma dostupnim prezivjelim tragovima proslosti, uk-
ljucujuci i popis depozita porodice Hrani¢i (Kosaca)
pohranjen u Dubrovniku, postojalo je organizirano
cuvanje spisa, knjiga i ostalih dragocjenosti, nerijet-
ko i skupno, i to na dvorovima istaknutih velikasa,
iako su za srednjovjekovni bosanski i humski okvir
Cuvanja bastinske grade iznimno vazni i samostani,
koji ¢e tradiciju pohrane i ¢uvanja nastaviti te razvi-
ti i u osmanskom periodu, i danas bivajué¢i mjesta
pohrane vaznih osmanskih i drugih dokumenata,
kodeksa, inkunabula i drugih vrijednosti.

Imajuci u vidu dugu tradiciju ¢uvanja pisane i dru-
ge grade u Bosni i Hercegovini, ukljucujuéi i spise
administracije, u prvi mah takvo se §to odnosi is-
klju¢ivo na Cuvanje grade dok je kod svojih stvara-
telja, Sto je, izuzevsi ovdje ulogu samostana, prije
svega onog u Kraljevoj Sutjesci, Fojnici i KreSevu,
kao 1 Gazi Husrev-begove biblioteke i kasnijeg Ze-
maljskog muzeja Bosne i Hercegovine, rezultiralo
gubitkom mnogih vrijednih akata administracije i
drugog pisanog naslijeda uslijed nepostojanja spe-
cijaliziranih arhivskih ustanova, ali uz spasavaju-
¢u, nezamjenjivu ulogu nabrojanih, u sustini svoga
poslanstva i bavljenja bastinom, viSefunkcionalnih
ustanova. lako samostani, Gazi Husrev-begova bi-
blioteka i Zemaljski muzej Bosne i Hercegovine
nisu namjenski bili usmjereni k o¢uvanju spisa, po-
sebno ne onoga Sto je arhivska grada danas, zasi-
gurno su bili zasluzni za oCuvanje dijela arhivske
grade od koje se i do danas neka s pijetetom cuva
u Bosni 1 Hercegovini. Upravo primjeri ovih insti-
tucija o¢igledni su pokazatelji konvergiranih praksi
bastinskih ustanova i u Bosni i Hercegovini, rezultat
Cega jesu 1 danasnji paralelizmi i sinkretizmi u nji-
hovoj savremenoj ulozi.

Pojava svjetovnih riznica, uz one unutar crkava, sa-
mostana i manastira u Bosni i Humu, istovremena
je srednjovjekovnim evropskim riznicama, pa iako
je period prije institucionalizacije muzeja u Bo-
sni i Hercegovini jo$ uvijek nedovoljno istrazen,
srednjovjekovni vladajuéi sloj uz rukopise i spise
zasigurno pohranuje i predmete rijetkosti, kao, po-
najprije, predmete ekonomske i pragmaticne vri-
jednosti, potom predmete shvacene kao dokaze tra-
janja pojedinih loza i porodica, kao svjedocCanstva
dogadaja u kojima su ucestvovali i sl. Kratak, ali
vrijedan historijski pregled novijeg datuma o razvo-
ju muzejske djelatnosti u Bosni i Hercegovini auto-
rice Alme Leke u knjizi Muzeji, zbirke i galerije u
Bosni i Hercegovini, govore¢i o poCecima sabiranja
u Bosni i Hercegovini te o svjetovnim riznicama,
podsjeca na ranija istrazivanja o srednjovjekovnim
riznicama bosanske vlastele, ¢iji inventari nisu u ci-
jelosti poznati, ali za koje postoje oporuke i popisi
depozita na osnovu kojih su mogucée rekonstruk-
cije sabiranja i ¢uvanja ne samo onoga $to bismo
u danas$njoj terminologiji ocijenili kao bibliotecku
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ili arhivsku ve¢, u ovom konkretnom slucaju, i kao
muzejsku gradu, tipa izradevina od metala, ukra-
Senih biserom i dragim kamenjem, nakita, posuda,
insignija, kruna, krstova, pojaseva, novca i dr. (usp.
Leka 2017, 17-30)

Stoga, prakse sabiranja raznolikih predmeta koji
se danas diferenciraju unutar tri istaknute bastin-
ske ustanove zabiljezene su jo§ za vrijeme trajanja
bosanske srednjovjekovne samostalnosti — a barem
mali dio artefakata iz ovog vremena opstao je sve
do danas, istina, uglavnom izvan Bosne i Hercego-
vine, dijelom i kao nesistematizirana arhivska grada
pohranjena na podrucju danasSnje Republike Tur-
ske — pojavljujuci se, prije svega, u vlastelinskim
dvorovima, a dijelom i u vjerskim ustanovama, $to
razvoj bastinske djelatnosti u Bosni i Hercegovini
smjesta daleko u proslost, u korak s istovremenim
evropskim kolekcionarskim praksama te, Sto poseb-
no valja naglasiti, s funkcijom i ishodima koji su u
temelju imali pragmatske namjene, ali koji su, kao
i u ondasnjoj Evropi, gdjegod prelazili ekonomske
i dokazno-pravne zadatosti, ulaze¢i u funkciju re-
prezentacije, ukljucujuéi i zanatsko-umjetnicku vri-
jednost, $to su temelji kasnijeg razvoja bastinskih
ustanova, posebice muzejske djelatnosti.

Osmanska kultura u Bosni i Hercegovini: doba
prevlasti biblioteka

Mnoge kulturne tekovine vezane uz ono Sto danas
odredujemo kao bastinske ustanove uspostavljene
su jo$ u osmanskoj Bosni, integrirajuéi se ulaskom
ovih podneblja u sastav Osmanskog carstva te u veé
izraslu, viSestoljetnu islamsko-orijentalnu pismov-
nu i kulturnu tradiciju, ali 1 istovremeno ne zatiruéi
te ipak kontinuiraju¢i, istina bitno drugacije, posto-
jece pismovne i druge kulturne prakse srednjovje-
kovne Bosne. Nova religija, kultura, jezici i pismo,
rijecju, novi kulturni i duhovni ambijent presudno
¢e utjecati na uspostavu te na ranu institucionaliza-
ciju bastinskih ustanova, od kojih neke, poput Gazi
Husrev-begove biblioteke — kao jedne od najstarijih
evropskih biblioteka uopée — postoje i danas.

Prve ozbiljnije kolekcije knjiga na ovim prostorima
vezane su uz vjerske, odnosno vjersko-obrazovne
ustanove, uz dzamije, mektebe, medrese i tekije te
uz crkve, samostane i manastire, $to je praksa koja
¢e se, uz privatno sabiranje knjiga, nastaviti stoljeci-
ma, sve do, recimo, devetnaestostoljetnih biblioteka
kulturno-prosvjetnih drustava, drzavnih Skola, te
jos§ kasnijih radnickih, specijalnih i javnih bibliote-
ka 20. stoljeca, ali i prezivjevsi uz mati¢ne vjersko-
obrazovne ustanove sve do danas.

Dugi osmanski period u Bosni i Hercegovini vri-
jeme je oblikovanja i izrastanja prvih biblioteka u
Bosni i Hercegovini, kao uopce prvih jasno izdi-
ferenciranih te prepoznatljivih bastinskih ustano-

va ovog podneblja, o ¢emu posredno saznajemo
iz prezivjelih vakufnama, umnogome na osnovu
vlasnickih i vakufskih biljeski s margina sauva-
nih islamskih rukopisa te iz postojece, relativno
obimne literature, a koja pokazuje da se o razvoju
biblioteka u osmanskom periodu u Bosni i Herce-
govini pisalo mahom disperzirano, iz perspektive
historije, kulturne historije, orijentalistike, biblio-
tekarstva te u vezi s posebnim, izdvojenim temama
ili fenomenima, a dosad vjerovatno najintegrirani-
je u magistarskom radu Osmana Lavica Bibliote-
ke u Bosni u periodu osmanske viadavine iz 2013.
godine. Navedena studija, osim metodoloskog do-
prinosa rada na stvarnim rukopisima, otkrivanja
vakufskih biljeski i dosad nepoznatih detalja te
novog povezivanja i interpretacije ranije poznatih
¢injenica, vrijedna je i u tome $to na jednom mje-
stu, dakle cjelovito, sabire te upucuje na dosadas-
nja istrazivanja biblioteka u Bosni u osmanskom
periodu, ne zaboravljaju¢i na sudbinu te na konti-
nuiranje kolekcija knjiga katolicke i pravoslavne
provenijencije, a koje osmanska kultura zatice u
Bosni, te koje za vrijeme osmanske uprave takoder
zadobivaju jasnije konture unutar samostana i ma-
nastira u Bosni i Hercegovini.

lako se opravdano pretpostavlja da je do danas sa-
cuvan samo neznatan dio rukopisnog blaga done-
senog ili proizvedenog / prepisanog te cuvanog na
podrucju Bosne i Hercegovine za vrijeme osmanske
uprave, polaze¢i od Cinjenice da je knjiga punila
rafe, ormare i druge prostore dzamija, mekteba, te-
kija, a posebice medresa, za koje se vjeruje da ih
je u osmanskoj Bosni djelovalo najmanje stotinu,
gotovo sva veéa mjesta imala su biblioteke te, $to
posebno valja naglasiti, u izraslijim sredinama ne
samo medresanske ve¢ i one javne, samostalne, iz-
dvojene ustanove, Sto je praksa koju ranije ne za-
ticemo te s kojom zapocCinje historija samostalnih
bastinskih ustanova u Bosni i Hercegovini.

Medutim, uspostava mreze medresanskih, dzamij-
skih, tekijskih i1 drugih biblioteka u okviru osman-
ske gradske kulture novi je kulturni obrazac za ova
podneblja, takav s kojim zapocinje rana institucio-
nalizacija bastinskih ustanova u Bosni i Hercegovi-
ni, $to je perspektiva koja se, u bavljenju pojedinac-
nim bibliotekama, posebice onom najvaznijom —
Gazi Husrev-begovom bibliotekom — nerijetko ne-
dovoljno naglaSavala, tim prije Sto ni do danas nije
objavljena cjelovita, zajedni¢ka studija o razvoju
bastinskih ustanova u Bosni i Hercegovini u kom-
parativnoj perspektivi razmatranja triju najizraslijih
tipova bastinskih ustanova danas — biblioteka, arhi-
va i muzeja. Takva bi studija zasigurno morala kre-
nuti upravo od uloge islamskih biblioteka u Bosni
i Hercegovini u procesima rane institucionalizacije
bastinskih ustanova ovih podneblja, ukljucujuci, na-
ravno, i ranije kolekcije knjiga vezane uz samostane



i manastire, a koji svoje jasnije institucionalne obri-
se zadobivaju tek u osmanskom periodu.
Razumljivo, najveéa paznja ranijih istrazivaca, ma-
hom historiCara, kulturnih histori¢ara, bibliotekara
te orijentalista, posvec¢ivana je Gazi Husrev-be-
govoj biblioteci, i to zbog njezinog nemjerljivog
znacaja, kako same po sebi, s obzirom na trenutak
i znacaj njezine institucionalizacije, tako 1 u odno-
su prema drugim islamskim bibliotekama u Bosni
i Hercegovini, za koje je nerijetko imala presudnu
ulogu spaSavanja ugrozenih i zanemarenih rukopi-
snih fondova i ostale grade — skrbiteljsku ulogu koju
¢asno nosi te zadrzava sve do danas. Vrijedan prilog
rasvjetljavanju visestoljetne uloge Gazi Husrev-be-
gove biblioteke u razvoju ne samo bosnjacke vec
cjelokupne kulture u Bosni i Hercegovini pronalazi
se 1 u recentnoj jubilarnoj monografiji Gazi Husrev-
begova biblioteka: 480 godina postojanja, objavlje-
noj 2017. godine.

Gazi Husrev-begova biblioteka od svojih pocetaka,
a posebice danas, primjer je sinkretizma bastinskih
djelatnosti te bastinske ustanove kao takve, obuhva-
tajuci svojom djelatnos¢u arhivsku, bibliotecku, mu-
zejsku, konzervatorsko-restauratorsku, rijecju, cje-
lokupnu bastinsku djelatnost, te aktivno sudjelujuci
u razvoju svih triju istaknutih bastinskih djelatnosti
u Bosni i Hercegovini danas, uz status te prepoznat-
ljivost i u Sirim evropskim te svjetskim okvirima.

Posljednje decenije osmanske uprave u Bosni, a u
sklopu op¢e modernizacije Osmanskog carstva te
podjele drzave na vilajete, vrijeme su administra-
tivnih promjena te unapredivanja praksi upravljanja
spisima, najprije u matici Carstva, a posljedi¢no i
na njegovoj krajnjoj periferiji, nerijetko po uzoru na
zapadnjacke prakse, §to ¢e se odraziti i na poslova-
nje ovdasnjeg arhiva Bosanskog vilajeta. Kako ad-
ministrativna uprava viSe nije bila strogo centrali-
zirana, pri vilajetskog upravi osnivana su nadlestva
za Cuvanje spisa. Ipak, sve te promjene, iako pre-
poznate te vrednovane i u ovdasnjoj literaturi, jo§
uvijek ne dovode do formalne institucionalizacije te
do izdvajanja arhiva u zasebne ustanove, kao $to je
to slucaj s bibliotekama u osmanskom periodu.

Kolekcionarske prakse zasigurno ne zamiru niti
unutar dugog, razudenog perioda osmanske uprave
u Bosni, pojavljujuéi se i dalje kao riznice te pro-
stori za smjestaj dragocjenih predmeta unutar vjer-
skih i vjersko-prosvjetnih ustanova, tipa dzamija,
tekija, samostana, manastira te samostalnih biblio-
teka, recimo Gazi Husrev-begove biblioteke, ali i
bez dovrsetka procesa formalne institucionalizaci-
je ustanove tipa muzeja, i pored jasnih prijedloga
ovog tipa pred kraj osmanske uprave. Usto, osobito
medu Bosnjacima tokom 17. i 18. stolje¢a, u okvi-
ru urbanog gradskog zivota pojavljuju se porodi¢ne
kolekcije vrijednih predmeta s jasnom funkcijom
reprezentacije, istovremene s ondasnjim istocnjac-

kim, ali 1 zapadnjackim kolekcionarskim praksama
(usp. Bejti¢ 1974, 147-167). Pocetkom 19. st. u kuéi
hadzi Ahmed-bega u Trebinju spominje se soba za
starine, s predmetima ¢uvanim u seharama, gdje su
bile smjestene povelje 1 pisma, odijela, oruzje i sl.
(Defter Darovi¢ 1897, 193-226).

Zalaganje za osnivanje muzejskog drustva te za in-
stitucionalizirano oc¢uvanje starina i narodnog bla-
ga, pod vodstvom fra Ivana Franje Juki¢a, odigrava
se upravo u posljednjim, nestabilnim desetlje¢ima
osmanske uprave u Bosni i Hercegovini, ali ¢e se
stvarna realizacija ovih ideja, s osnivanjem Muzej-
skog drustva te Zemaljskog muzeja Bosne i Her-
cegovine, ipak odigrati u narednim desetlje¢ima u
okviru austrougarske uprave u Bosni i Hercegovini.

Muzej na sceni i bastinski sinkretizam
zapadnoevropskog kulturnocivilizacijskog kruga

Iako ¢e se s austrougarskim periodom u Bosni i Her-
cegovini pojaviti mnoge tekovine ondasnje zapad-
njacke kulture, dio tog utjecaja vidljiv je i djelatan
ve¢ 1 ranije, u modernizaciji Osmanskog carstva
posljednjih decenija 19. stoljeca, Sto ¢e za Bosnu
1 Hercegovinu imati direktne ucinke i u onome Sto
odredujemo kao knjiznu kulturu, posebno s obzirom
na otvaranje Vilajetske Stamparije u Sarajevu, a krat-
kotrajno i u Hercegovini. Ovakvo §to rezultiralo je
porastom publikacija na bosanskom jeziku te uopce
snaznom proizvodnjom prije svega periodi¢nih, a
potom i ostalih tipova publikacija. Posljedica razvo-
ja Stamparske i novinske djelatnosti jeste i postepena
pojava knjizarske djelatnosti — koja ¢e buknuti upra-
vo u narednom, austrougarskom periodu — jacajuci
fondove ne samo postoje¢ih biblioteckih ustanova
ve¢ 1 onih posve novih, dotad nepoznatih, tipa dr-
zavnih biblioteka, biblioteka drzavnih $kola, bibli-
oteka radniCkih drustava i sli¢no, dok istovremeno
jaca i privatno kolekcioniranje knjiga, biljezec¢i ve-
liki uspon privatnih biblioteka medu svim konfe-
sijama. Nerijetko su privatne biblioteke uglednika,
posebno od ovog perioda naovamo, jednako kao i
novoosnovane knjizare, knjigu davale na posudbu,
funkcioniraju¢i na razmedi privatnog i javnog te po-
punjavajuci, na izvjestan nacin, ociglednu prazninu
koja je nastajala gasenjem istaknutih javnih ili me-
dresanskih biblioteka osmanskog perioda, koje se u
uvjetima nepovoljnog odnosa prema instituciji va-
kufa u austrougarskom periodu uopée ili gase, ili, u
najboljem slucaju, slijevaju u Gazi Husrev-begovu
biblioteku.

Slijevanje brojnih, ne samo privatnih ve¢ i medre-
sanskih, javnih i ostalih vakufskih biblioteka u Gazi
Husrev-begovu biblioteku proces je doveden do vr-
hunca s novim odnosom prema vakufskoj imovini
u austrougarskom periodu u Bosni i Hercegovini,
pri ¢emu se 1 biblioteke iz drzavnog ili javnog do-

Lejla Kodri¢ Zaimovi¢: Sinkretizmi bastinskih ustanova...

65



BOSNIACA 2019; 24: 60-73

66

bra — iz predmeta opceg javnog interesa — pomjera-
ju u strogu konfesionalnu sferu — izmjestajuci se iz
svog visestoljetnog okvira te dolaze¢i na sami rub
egzistencije, $to je, recimo, bio i put gasenja Osman
Sehdijine biblioteke, ali i mnogih drugih manje
poznatih biblioteka. Uloga Gazi Husrev-begove
biblioteke u spasavanju rukopisa i fondova koji su
ovim prilikama ostajali “bez krova nad glavom” hi-
storijska je i takva da na istom poslanju ostaje sve
do danas. Tome treba pridruziti i kolekcioniranje
te spasavanje arhivske grade i kulturnih artefakata,
dakle — arhivske i muzejske grade, opet potvrdujuci
temeljnu hipotezu ove studije o sinkreti¢kim odno-
sima bastinskih ustanova u Bosni i Hercegovini, od
njihovih ranih pocetaka, pa sve do danas.

Uporedo s gaSenjem mnogih vakufskih biblioteka,
gdjegod slabljenjem utjecaja franjevackih, ali i jaca-
nja biblioteka dijecezanske redovne crkvene hijerar-
hije, traje i proces uspostave novih tipova biblioteka
te nove mreze biblioteka u Bosni i Hercegovini pa,
konacno, i onih bastinskih ustanova koje do ovog
perioda nemaju svoju formalnu institucionalizaciju,
kakva je, recimo, muzej. U austrougarskom periodu,
u vise ili manje pogodnim uvjetima, nastavljaju istra-
javati biblioteke vjerskih zajednica, islamske, kato-
licke, pravoslavne i jevrejske, ali i biblioteke konfe-
sionalnih $kola te Citaonice i biblioteke uz drustva.

Uz biblioteke drzavnih ureda, radnic¢kih udruzenja te
uz onu krovnu, najvazniju, najistaknutiju Biblioteku
Zemaljskog muzeja zaokruzuje se dotad najkom-
pleksnija slika mreze biblioteka te srodnih ustanova
u Bosni i Hercegovini, kao pocetak vremena od ko-
jeg se fondovi i grada koju danas ocjenjujemo kao
bastinsku gradu pocinju prikupljati, Cuvati i inter-
pretirati na nau¢noj osnovi, u ustanovama naucnog
predznaka te nau¢nog pristupa pohranjenoj gradi.

Novo vrijeme za bastinske ustanove u Bosni i Her-
cegovini zasigurno otvara uspostava Zemaljskog
muzeja Bosne i Hercegovine iz 1888. godine, a na-
kon visegodi$njih priprema za otvaranje komplek-
sne ustanove kakva se prvi put pojavljuje u Bosni
i Hercegovini, koje su zapocete jos 1884. godine,
mahom pod pritiskom lokalnih intelektualaca ozlo-
jedenih raznosenjem arheoloskog blaga, umjetnina
i ostalih dragocjenosti iz Bosne i Hercegovine, $to
se posebno intenziviralo nau¢nim “otkrivanjem”
Bosne i Hercegovine u austrougarskom periodu, a
na $to je jos posljednjih decenija osmanske upra-
ve upozoravao i fra Ivan Franjo Juki¢, insistiraju-
¢i na osnivanju drustva Kolo bosansko te na zastiti
starina i tradicije — Sto je bila i okosnica pojave te
izdavanja prvog bosanskohercegovackog Casopisa
pod nazivom Bosanski prijatelj pocev od 1850. go-
dine. Ulogu potpredsjednika Privremenog odbora
Muzejskog drustva iz 1884. obavljao je Mehmed-
beg Kapetanovi¢ Ljubusak, za predsjednika je bi-
ran Kosta Hormann, a za sekretara Julije Makanec.

Privremeni odbor Muzejskog drustva pripremio je
uvjete za konstituiranje Muzejskog drustva u Bosni
1 Hercegovini iz 1885. godine, kao prvog ovdasnjeg
muzejskog drustva uopce, s finalnim ciljem osniva-
nja prve muzejske ustanove u Bosni i Hercegovini.

Sa Zemaljskim muzejem Bosne i Hercegovine veé
razvijene evropske bibliotecke, arhivske i muzejske
prakse pojavljuju se i u Bosni i Hercegovini, zati¢uci
ve¢ izvjesne bastinske tradicije, ali ih o¢ito moder-
niziraju¢i te priblizavaju¢i novom odnosu prema ba-
Stinskoj gradi, zacinjuc¢i nau¢nu djelatnost te naucni
odnos zapadnog tipa prema bastinskoj gradi u Bosni
1 Hercegovini. Ovakvo $to, posebno ako se ima u
vidu nacelno afirmiraju¢i odnos nove vlasti prema
zateCenoj gradi iz osmanskog perioda, na kojoj je,
recimo, u Zemaljskom muzeju u svojstvu saradnika
radilo i nekoliko istaknutijih predstavnika ondasnje
bosnjacke intelektualne elite, poput Sejfudina Ke-
mure, Safvet-bega BaSagi¢a, Fehima Spahe, Rize
Muderizoviéa te brojnih svrienika tadasnje Serijat-
ske sudacke skole u Sarajevu, pojavu Zemaljskog
muzeja Bosne i Hercegovine, kao bastinske ustanove
sinkretskog tipa — do te mjere da je kasnije iznjedrila
i niz poluzasebnih ili zasebnih bastinskih ustanova,
poput Instituta za istrazivanje Balkana, Orijentalnog
instituta u Sarajevu te Umjetnicke galerije Bosne i
Hercegovine, bivaju¢i svojim fondovima nukleus
izgradnje niza vaznih bastinskih ustanova — smjesta
u prijeloman trenutak razvoja bastinskih ustanova u
Bosni i Hercegovini, takav od kojeg odnos prema
svim tipovima bastinske grade postaje naucan, tran-
sparentan, publikovan te vidljiv $iroj javnosti.

Isti odnos prema sacuvanoj arhivskoj gradi u Bosni
i Hercegovini, do ovog vremena mahom pohranje-
noj u samostanima, Gazi Husrev-begovoj biblioteci
te u Zemaljskom muzeju Bosne 1 Hercegovine, koji
je od Zemaljske vlade preuzeo nekadasnji Vilajetski
arhiv, iako nece rezultirati osnivanjem arhiva kao
zasebne ustanove u ovom periodu — i pored ozbilj-
nih inicijativa u ovom pravcu iz 1909. i 1914. — za-
cetak je novog, nau¢nog odnosa prema pohranjenim
spisima, koji viSe nisu samo u pragmatskoj ve¢ i u
funkciji naucne interpretacije, a objavljivanjem u
Glasniku Zemaljskog muzeja postaju prvorazredni
izvori za proucavanje bosanskohercegovacke nauc-
ne, kulturne i umjetnicke proslosti.

U iScekivanju arhiva: vrijeme nedovrSenosti mre-
Ze bastinskih ustanova u Bosni i Hercegovini

Razdoblje izmedu dva svjetska rata vrijeme je kon-
tinuiranja vecine ranije uspostavljenih bastinskih
ustanova u Bosni i Hercegovini te jednako tako i
vrijeme bez ociglednijeg razvoja ovog tipa ustano-
va, takvog koji bi promijenio dotadasnje razvojne
sheme, ali, ipak, uz povremenu, sporadi¢nu pojavu
poneke nove bastinske ustanove, tipa Muzeja Vr-



baske banovine u Banjoj Luci iz 1930. godine, §to
¢e i za muzejsku djelatnost u Bosni i Hercegovini,
uz Zemaljski muzej, ostati uglavnom osamljen pri-
mjer, sve do svrSetka Drugog svjetskog rata te do
uspostave modernih muzejskih ustanova u zemlji.

Konfesionalne, pa tako i medresanske, kao i druge
skolske biblioteke u ovom vremenu trpe oskudicu te
nedostatak sredstava za rad, §to se odrazava na cje-
lokupan $kolski bibliotecki sistem, iako uvjeti rada
nisu zadovoljavajuci niti za ostale tipove biblioteka
u uspostavljenoj novoj zajednickoj drzavi. Za Gazi
Husrev-begovu biblioteku u Sarajevu, kao sto je veé
spomenuto, period izmedu dva svjetska rata vrijeme
je slijevanja te jedinstvenog okupljanja samostalnih,
medresanskih i privatnih zbirki islamskih biblioteka
iz ranijeg vremena, ali i vrijeme naucne valorizacije
pristiglih fondova, naucne orijentacije Biblioteke,
vrijeme uspostave vaznih domaéih i medunarodnih
kontakata, sve to najprije zahvaljujuci radu dugogo-
disnjih bibliotekara ove biblioteke Mehmeda Han-
dzi¢a, nakon toga Mahmuda Tralji¢a, ali i drugih.
Izmedu dva svjetska rata, krace ili dugotrajnije,
nastavlja se i rad ranije uspostavljenih Citaonica,
ukljucujuci i one muslimanske — kiraethane, istina
sada pod nadzorom Ministarstva prosvjete, dakle
novonastale drzave i njezinog drzavnog aparata, te
shodno nastojanjima da se ostvari jugoslavensko
jedinstvo, nerijetko mijenjaju¢i nazive u ‘jugo-
slovenska”, “gradanska”, “narodna”, a najcesc¢e u
“narodna knjiznica i Citaonica” (usp. Basovi¢ 1986,
29-38). Ovo je jednako tako i vrijeme osnivanja no-
vih Citaonica, reorganizacije ili rada u skladu s no-
vim pravilima ranijih Citaonica, ali i vrijeme gasenja
nekih istaknutih ¢itaonica, poput Muslimanske kira-
ethane na Bentbasi, s 1929. godinom kao godinom
njezinog okoncanja.

Za bivsu zajednicku drzavu, vrijeme izmedu dva
svjetska rata vrijeme je nasljedivanja nekoliko ra-
nijih arhiva koji su ve¢ postojali do kraja Prvog
svjetskog rata, poput onih u Beogradu, Ljubljani,
Dubrovniku, Zadru i Zagrebu, dok je u vremenu iz-
medu dva svjetska rata osnovano i nekoliko novih
arhiva, u Novom Sadu, Skoplju, Mariboru, Varaz-
dinu, Rijeci te pri Muzeju Cetinja u Crnoj Gori. No
Andrej Rodinis, valorizirajuci period od 1918. do
1945. godine u spomenutoj magistarskoj radnji Ar-
hivska sluzba Bosne i Hercegovine: povijesni razvoj
i perspektive iz 2004. godine, napominje da se o
mnogima od spomenutih arhiva u ovom periodu ne
moze govoriti kao o organiziranim niti uopc¢e samo-
stalnim ustanovama, pogotovo ne kao o modernim
arhivskim ustanovama kakve i Bosna i Hercegovina
dobija nakon Drugog svjetskog rata. Ipak, podrucje
Bosne i Hercegovine jedino je u sklopu zajednicke
drzave ostalo bez nadleznog arhiva, a, prema An-
dreju Rodinisu, razlozi za takvo §to su i “politikant-
ska manipuliranja i zloupotreba arhivskog gradiva”

(Rodinis 2004, 16), pa pitanje restitucije, otkupa
ukradene arhivske grade, njezino otudenje, razbi-
janje cjeline fondova te drugi oblici uniStavanja,
raznoSenja te siromasenja nastale arhivske grade
ostaju klju¢ne odlike ovog perioda kada je arhivski
segment djelovanja bastinskih ustanova u pitanju.

Ipak, i pored odsustva organizirane arhivske sluz-
be 1 pripadajucih ustanova u Bosni i Hercegovini u
ovom periodu, valja spomenuti i predlozeno osniva-
nje arhiva u Sarajevu, koje nije realizirano, a bilo je
predvideno okvirima Projekta Zakona o drzavnim
arhivima i registraturama Kraljevine Jugoslavije iz-
medu 1931. 1 1934. godine, kao i neuspjeli pokusaj
vezan uz Nacrt uredbe o banovinskim arhivima au-
tora Josipa Nagija, s jednim od Cetiri banovinska ar-
hiva koji je trebao imati srediste u Travniku. Pored
spomenutih neuspjelih pokusaja, do Drugog svjet-
skog rata doneseno je nekoliko propisa iz uredskog
poslovanja, koji su koliko-toliko umanjili nered te
Stete nacinjene u upravljanju spisima u ovom pe-
riodu, a o ¢emu su arhivisti izvjestavali i nekoliko
desetljeca kasnije (usp. Rodinis 2004, 15—18).

Stvarne, suStinske promjene za bosanskohercego-
vacke bastinske ustanove, a posebno i za razvoj ba-
stinskih sluzbi te profesija u pravcu njihove formalne
te moderne institucionalizacije, nastupaju u periodu
nakon Drugog svjetskog rata, kreirajuci okvire unu-
tar kojih ove ustanove visSe-manje djeluju i danas.

Na putu ka modernim bastinskim ustanovama u
Bosni i Hercegovini

Niz vrijednih izdanja, ne samo monografskih ve¢ i
periodic¢nih publikacija, ukazuje na gotovo istovre-
menost zavrSetka niza procesa unutar bibliotecke,
arhivske i muzejske djelatnosti pripremanih razvi-
jenom bastinskom tradicijom u Bosni i Hercegovini
stolje¢ima unatrag, a da bi procesi kulminirali for-
malnom, modernom institucionalizacijom bastin-
skih ustanova — arhiva, biblioteka, muzeja, galerija,
zbirki i drugih srodnih ustanova — u prvim poslije-
ratnim godinama druge polovine 20. st. Vrijeme je
to od kojeg biljezimo nastanak modernih bastinskih
ustanova, udruzeno s razvojem profesije, pripada-
juceg zakonodavstva, akademskog obrazovanja za
barem jednu od navedenih bastinskih profesija — i
to bibliotekarstva — rije¢ju, procesi evidentno zaka-
snjeli u odnosu na Sire evropske i svjetske okvire,
ali i relativno sli¢ni Sirem juznoslavenskom okviru
unutar kojeg ¢e se, recimo, bosanskohercegovac-
ko bibliotekarstvo nerijetko isticati u predvodenju
novih obrazovnih i strukovnih praksi, Sto ¢e se,
nazalost, kao status profesije urusiti agresijom na
Bosnu i Hercegovinu te jednako teskom i slozenom
poslijeratnom praksom u novim, nezahvalnim po-
litickim, administrativnim, ekonomskim te uopce
druStvenim okvirima.
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Od inicijalnog razvoja bastinskih ustanova pove-
zanih s vjerskim zakladama, bibliotekama konfe-
sionalnih zajednica, preko biblioteka kulturno-pro-
svjetnih drustava, Skolskih, radnickih, specijalnih,
pa sve do onih javnih poput Narodne biblioteke NR
Bosne i Hercegovine iz 1945. ili Narodne biblio-
teke “Hasan Kiki¢”, danasnje Biblioteke Sarajeva,
iz 1947. godine pa nadalje, uspostavlja se mreza
modernih biblioteCkih ustanova, u kojima su sada
ingerencije jasno podijeljene, ne vise prema kon-
fesionalnoj pripadnosti, kao u ranijim stolje¢ima,
ve¢ prema specifiénim strukovnim zadacima unutar
kojih je, recimo, jasna razlika izmedu centralne bi-
bliotecke ustanove u zemlji koja skrbi o obaveznom
primjerku, nacionalnoj bibliografiji, medunarodnoj
biblioteckoj pozajmici, medunarodnoj identifikaciji
publikacija i sli¢no, na jednoj, te narodnim, grad-
skim, javnim bibliotekama s brigom o zavicajnoj
gradi, lokalitetu te mati¢noj lokalnoj zajednici uop-
¢e, na drugoj strani.

Kako u ve¢ spomenutoj, dosad najcjelovitijoj stu-
diji o postsocijalistickom razvoju bibliotekarstva u
Bosni i Hercegovini upucuje i Senad Celikovi¢, kao
i niz drugih autora unutar brojnih periodi¢nih izda-
nja, vrijeme od Drugog svjetskog rata pa do 1992.
godine najdinamicniji je te najslojevitiji period u
ovdasnjem bibliotekarstvu, ne samo zbog Cinjenice
da iz tog vremena potjece moderna mreza biblioteka
u Bosni i Hercegovini ve¢ i zbog uspostave stru-
kovnih, zakonodavnih i obrazovnih okvira profesi-
je, koje u manjoj ili ve¢oj mjeri nasljedujemo sve do
danas. Vrijeme od 1945. do 1975. godine vrijeme je
munjevitog Sirenja broja biblioteka u zemlji, uz dr-
zavnu strategiju razumijevanja biblioteCke djelatno-
sti kao djelatnosti od posebnog drustvenog interesa,
rezultat cega je uspostavljena mreza narodnih, skol-
skih, visokoskolskih i specijalnih biblioteka s cen-
tralnom, Narodnom bibliotekom NR Bosne i Herce-
govine, koja 1975. godine prosiruje svoju funkciju u
pravcu jacanja Univerziteta u Sarajevu, izrastajucéi u
Narodnu i univerzitetsku biblioteku Bosne i Herce-
govine, sve do 1995. godine kada postaje Nacional-
na i univerzitetska biblioteka Bosne i Hercegovine.
Ovaj uspon bosanskohercegovackog bibliotekar-
stva nastavlja se i sedamdesetih i osamdesetih godi-
na 20. st. pra¢enjem medunarodnih standarda u opi-
su i obradi bibliotecke grade, donosenjem nekolika
zakonska propisa vazna za uredenje niza strukovnih
pitanja, aktivnostima Drustva bibliotekara Bosne
i Hercegovine jos iz 1949. godine, pokretanjem
strukovnih glasila Bilten 1 Bibliotekarstvo, usposta-
vom srednjoskolskog i visokoskolskog obrazovanja
iz oblasti bibliotekarstva, organziranim stru¢nim
obrazovanjem i institucijom strucnih ispita te nizom
drustveno korisnih akcija u oblasti bibliotekarstva,
§to su sustinski temelji ne samo institucionalne iz-
gradnje vec¢ i temelji izrastanja bibliotecke profesije

u Bosni 1 Hercegovini, kao struke i kao nauke, koji
su tim prije vazniji, jer rezultate ovih procesa basti-
nimo sve do danas.

Od osamdesetih godina 20. stolje¢a naovamo zapo-
Cela je primjena medunarodnih standarda za biblio-
grafski opis, uvedena je saradnja danas Nacionalne
i univerzitetske biblioteke Bosne i Hercegovine s
bosanskohercegovackim izdava¢ima na poslovima
katalogizacije na izvoru (CIP) i dodjele ISBN-a,
doneseni su standardi za univerzitetske, specijalne i
narodne biblioteke, standardi za prostorije i opremu
biblioteka, potom standardi i normativi za biblio-
teCku djelatnost uopée, dva vazna Zakona o biblio-
teckoj djelatnosti, jedan iz 1978. te unaprijedeni iz
1986. godine, a §to su sve skupa mahom i osnove
donosenja entitetskih zakona i pravilnika kojima se
bibliotecka djelatnost regulira u poslijeratnom peri-
odu, dok su neki od ovih dokumenata, u nepostoja-
nju novih zakonskih akata i podataka, iako iz ranije
zajednicke drzave, nastavili vaziti sve do danas.

Vrijeme je ovo i osjetne praznine u akademskom
Skolovanju bibliotekara u zemlji, rezultat cega je
1 uspjela namjera pokretanja studija bibliotekar-
stva na Filozofskom fakultetu u Sarajevu u ak.
1971/1972, kada je osnovan Odsjek za opstu knji-
zevnost, scenske umjetnosti i bibliotekarstvo, danas
Odsjek za komparativnu knjizevnost i informacij-
ske nauke, i to nakon ranijeg zacetka formalnog ob-
razovanja bibliotekara na Visoj pedagoskoj skoli u
Sarajevu. U poslijeratnoj Bosni i Hercegovini studij
bibliotekarstva pokrenut je ak. 1996/1997. i na Filo-
zofskom fakultetu Univerziteta u Istocnom Saraje-
vu te u ak. 2005/2006. studij informacijskih nauka
na SveuciliStu u Mostaru.

Moderna arhivska sluzba u Bosni i Hercegovini, kao
iu slucaju biblioteka, zapoc€inje nakon Drugog svjet-
skog rata osnivanjem Drzavnog arhiva NR Bosne i
Hercegovine od 12. 12. 1947. godine, §to je datum
koji se danas obiljezava kao Dan arhiva Bosne i Her-
cegovine, a pojavu ovog, prvog arhiva prati i skora
pojava Arhiva Grada Sarajeva iz naredne, 1948. go-
dine, $to svakako arhivsku sluzbu u Bosni i Herce-
govini ¢ini jednom od najmladih u Evropi, paiu re-
gionu, no, ovakvo $to moglo bi proizvesti i pogresan
zakljuak da Bosna i Hercegovina nema dugu tra-
diciju ¢uvanja arhivalija, §to se, ukoliko se vratimo
stolje¢ima unazad, pocev od srednjovjekovnih kan-
celarija bosanskih vladara, preko ¢uvanja dokume-
nata u samostanima i ostalim vjersko-obrazovnim
ustanovama, tipa medresanskih biblioteka ili, pak,
onih samostalnih kakva je od 1863. Gazi Husrev-
begova biblioteka u osmanskom periodu te posebno
u austrougarskom periodu u okviru Turskog arhiva
Zemaljskog muzeja, uspostavlja neta¢nim — rijecju,
i bez formalne institucionalizacije arhiva u Bosni i
Hercegovini, druge bastinske ustanove preuzimale
su djelimicno te stihijski skrb o nastaloj pisanoj gra-



di, Sto je potvrda i trajne, sinkretske veze izmedu ba-
Stinskih ustanova medusobno te moguénosti njihova
medusobna nadomjestanja u uvjetima nepostojanja
jednog od ovih tipova ustanova — rijecju reprezenta-
tivni primjer njihova konvergiranja.

Ipak, duze odsustvo stvarne arhivske ustanove u
modernom smislu rije¢i za Bosnu i Hercegovinu,
uz obilje nepovoljnih uvjeta tipa ratova, smjene
drzavnih i politickih vlasti i drugih posasti ovog
podneblja, rezultirat ¢e nemjerljivim gubicima u
vaznim dokumentima, $to su posljedice koje ce
otezati proces institucionalizacije arhivske sluzbe u
Bosni i Hercegovini te koje se u radu ovih ustanova
osjecaju sve do danas. Stoga je prvi zadatak novoo-
snovanih arhivskih ustanova bio fizicko spasavanje
te zbrinjavanje ugrozene grade, posao nemjerljivo
vazan, ali 1 takav da ¢e se sluzba nerijetko usporiti
na ostalim planiranim razvojnim ciljevima, upravo
u nastojanju reguliranja te prve, temeljne zadace
novouspostavljenih arhiva. Istina, bez Sire arhivske
mreze u zemlji nije se moglo govoriti o arhivskom
nadzoru nad registraturama te nad ugrozenom gra-
dom, pa sustinskim poc¢etkom arhivske sluzbe u Bo-
sni i Hercegovini, kako na to ukazuje i Andrej Rodi-
nis u spomenutoj publikaciji (2004), valja smatrati
tek uspostavu mreze arhivskih ustanova u zemlji,
Sto su procesi koji zapocinju s periodom od 1953.
do kraja 1954. godine, kada je u Bosni i Hercego-
vini osnovano jo$ pet novih arhiva: 1953. u Banjoj
Luci, 1954. u Doboju, Travniku, Tuzli i Mostaru, a
1954. godine osnovano je i Drustvo arhivskih radni-
ka Bosne i Hercegovine.

I pored uspostave mreze arhiva, gotovo cijelo prvo
desetlje¢e novonastale ustanove bore se za fizicko
spaSavanje grade, za druStveno prepoznavanje, za
nametanje vlastitih, u drugim zemljama ve¢ odav-
no zakonima predvidenih ingerencija, Sto rezultira
izostajanjem zapazenijeg rada na stvarnim strukov-
nim zadacima, kakvi su stru¢na obrada grade, izrada
obavijesnih pomagala, objavljivanje arhivskih izvo-
ra i sl. No, situacija se razvija nabolje donoSenjem
Zakona o arhivima iz 1962. godine, kao razvojnom
osnovom na kojoj ¢e arhivska struka u naredna tri
desetljeca, do agresije na Bosnu i Hercegovinu, iako
i dalje u ogranicenim uvjetima, uspjeti uhvatiti ko-
rak s modernom arhivskom sluzbom, nadomjescu-
juéi, nerijetko entuzijazmom pojedinaca, propuste-
no vrijeme te stalno prisutne probleme u finansira-
nju, prostoru te neadekvatnom obrazovanju arhivi-
stickog kadra u Bosni i Hercegovini, koji tada, pa ni
sve dosad, nije dobio svoj akademski, visokoskolski
okvir (usp. Rodinis 2004, 136—138).

Slozenost profesionalnog djelovanja arhivskih usta-
nova u Bosni i Hercegovini, kao i u slucaju ostalih
bastinskih ustanova, kulminirala je agresijom na Bo-
snu i Hercegovinu, jer “u brutalnom ratu, u gotovo
polovici od ukupnoga registraturnoga gradiva u po-

sjedu raznih imatelja nalazilo se nebrojeno arhivsko
gradivo, odavno odabrano, ali nepreuzeto u arhive
upravo zbog prostornih problema. Istodobno, nepo-
punjenost potrebnih radnih mjesta u sluzbi dovela
je do toga da je ratnim rasulom mnogi arhiv, usli-
jed ratom izazvanih migracija, tacnije odljeva ka-
drova, sveden tek na ‘vegetiranje’.” (Rodinis 2004,
138) Dakle, teska osStecenja arhivske grade desila
su se ponajvise u registraturama, upravo zbog veé
odabrane, a nepreuzete grade, i to zbog problema
s prostorom, o ¢emu dosad najcjelovitije izvjeStava
Azem Kozar u ¢lanku Sudbina registraturne grade
u procesu tranzicije (Arhivska praksa, 3, 2000, Tu-
zla), uz stradanja u Arhivu Hercegovine u Mostaru,
u Sarajevu Arhiva BiH, u Tuzli, Biha¢u, Travniku,
sveukupno oko 70 fondova, odnosno 6,5% arhivske
bastine (Kozar 2001, 186).

Ipak, nemjerljivo najtezi gubitak arhivske, ali 1 bibli-
oteCke grade jeste onaj vezan uz ciljano spaljivanje
Orijentalnog instituta u Sarajevu, pri ¢emu su stra-
dale neprocjenjivo vrijedne zbirke Instituta, i to Ma-
nuscripta turcica sa 7156 dokumenata od 16. do 19.
stoljeca, Zbirka sidzila brojeci 66 sidzila za period
od 17. do 19. stoljeca, Vilajetski arhiv s oko 200.000
dokumenata i Zbirka tapija, kao 1 5263 rukopisna
kodeksa s preko 15.000 naslova te kopije deftera iz
istanbulskih arhiva (Ljubovi¢ i Gazi¢ 2000).

Shodno novom uredenju drzave, arhivska djelatnost
u Bosni i Hercegovini odvija se na tri razine: drzav-
noj, entitetskoj i kantonalnoj u Federaciji BiH. Ta-
kvo rjesenje iskljucuje mogucnost jedinstvenog za-
kona o arhivskoj sluzbi te namece situaciju u kojoj
svi nivoi vlasti rjeSavaju pitanja zastite svoje regi-
straturne i arhivske grade u okviru svojih teritorijal-
nih okvira svojim zakonskim i podzakonskim akti-
ma. Rezultat je sloZzen zakonodavni okvir za koji je
vrijedan izvor informacija Zbirka arhivskih propisa
Bosne i Hercegovine 1947—2007 priredivacica Ami-
re Sehovi¢ i DZzemile Cekié, u zajednickom izdanju
Arhiva Bosne i Hercegovine te Historijskog arhiva
Sarajevo iz jubilarne, 60. godiSnjice rada u 2007.
godini. Zbirkom su obuhvaceni arhivski propisi od
pocetka organiziranja arhivske sluzbe u Bosni i Her-
cegovini kao federalnoj jedinici zajednicke drzave
do 1992. godine, kao i arhivski propisi Bosne i Her-
cegovine kao samostalne drzave za period od 1992.
do 2007, obuhvataju¢i u svom drugom dijelu niz
propisa na nivou Bosne i Hercegovine, Federacije
Bosne i Hercegovine, kantona u Federaciji Bosne
i Hercegovine, potom na nivou Republike Srpske
te Brcko Distrikta Bosne i Hercegovine, ukazujuci
na slozen, ali ipak najreguliraniji zakonodavni okvir
kada su bastinske ustanove i njihove sluzbe u Bosni
i Hercegovini u pitanju.

Jednako je sloZena, ali ipak i jasno uspostavljena i
mreza arhivskih ustanova u Bosni i Hercegovini da-
nas, pri ¢emu je Zakonom o arhivskoj gradi i Arhivu
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Bosne i Hercegovine iz 2001. godine ureden prav-
ni status Arhiva Bosne i Hercegovine, a iz kojeg je
jos 1994. godine u samostalnu ustanovu izdvojena
Kinoteka Bosne 1 Hercegovine — bastinska ustanova
od nemjerljivog nacionalnog znacaja — koja danas,
uz jo$ nekolike temeljne bastinske ustanove nacio-
nalnog predznaka, biva krajnje ugrozena neregulira-
nim pravnim i finansijskim statusom. Na podruc¢ju
Federacije Bosne i Hercegovine 1997. zapocinje s
radom Arhiv Federacije kao entitetski arhiv, a ovoj
organizacionoj shemi pridruzuje se i Arhiv Republi-
ke Srpske, Arhiv Bréko Distrikta te sedam kantonal-
nih arhiva u Federaciji Bosne i Hercegovine, i to u:
Sarajevu, Travniku, Mostaru, Tuzli, Sirokom Brije-
gu, Gorazdu i Bihacu, s tim da pojedini kantoni jo$
uvijek nisu regulirali ovu oblast, pa je arhivska grada
u nekim podruc¢jima Bosne 1 Hercegovine jos uvijek
nezasti¢ena te bez nadlezne arhivske ustanove.

Ipak, imajuci u vidu obilje navedenih propisa, kojima
je arhivska sluzba u Bosni i Hercegovini uglavnom
stavila van snage zakonske odredbe prijeratne
zajednicke drzave te koliko-toliko ujednacila, barem
na strukovnom ako ne na organizacijskom nivou,
svoju djelatnost, poslijeratno organiziranje, pa i
udruzivanje u strukovna udruzenja na svim nivoima
vlasti medu arhivistima Bosne i1 Hercegovine,
primjeri su dobre prakse profesionalnog djelovanja i
za ostale bastinske zajednice u Bosni i Hercegovini.

Arhivi u Bosni i Hercegovini, osobito najstariji te
najistaknutiji medu njima, poput Arhiva Bosne i
Hercegovine te Historijskog arhiva Sarajevo (dobit-
nika i Sestoaprilske nagrade Grada Sarajeva u dva
navrata), nositelji su i vrijedne izdavacke te izlozbe-
ne djelatnosti u Bosni i Hercegovini, u okviru koje
je objavljena te prezentirana pohranjena arhivska
grada, uz izradu analitickih te sumarnih inventara
i drugih obavijesnih pomagala, ali i kapitalni ra-
dovi u oblasti historije i kulturne historije Bosne i
Hercegovine, Cija bi izrada bez grade pohranjene te
stru¢no obradene u arhivskim ustanovama Bosne i
Hercegovine bila neizvodiva.

Svemu valja pridruziti i vrijedna glasila poput ne-
kadasnjeg Glasnika Arhiva i Drustva arhivskih rad-
nika Bosne i Hercegovine, s poCetkom izlazenja u
1961. godini, ¢iju danasnju kontinuaciju predstavlja
Glasnik Arhiva i Arhivistickog udruzenja Bosne i
Hercegovine u izdanju Arhivistickog udruzenja Bo-
sne i Hercegovine, koje svojim osnivanjem u 2004.
godini nastavlja kontinuitet organiziranja arhiv-
skih djelatnika u Bosni i Hercegovini zapocet jos§
1954. osnivanjem Drustva arhivskih radnika Bosne
i Hercegovine. Od 1998. godine Arhiv Tuzlanskog
kantona objavljuje Casopis Arhivska praksa, a 2009.
godine izasao je prvi broj ¢asopisa Grada Arhi-
va Bosne i Hercegovine u izdanju Arhiva Bosne i
Hercegovine. U Banjoj Luci objavljuje se Glasnik
Udruzenja arhivskih radnika RS.

Uza sve spomenuto da se naslutiti da se arhivska
profesija u Bosni i Hercegovini, i pored krajnje slo-
zenih okvira svojeg djelovanja, uspjesno nosi s broj-
nim izazovima, a koji, pored spomenutih, zasigurno
obuhvataju i pitanja nepostojanja akademskog okvi-
ra za visokoskolsko obrazovanje arhivista te buduc-
nost poslovanja arhiva u elektronskom okruzenju,
izdvojivsi ovdje samo neke od izazovnijih.

I muzejska profesija u Bosni i Hercegovini poka-
zuje sli¢ne razvojne obrasce kao i ostale srodne
bastinske profesije — arhivistika i bibliotekarstvo, s
dugom djelatnoscu u zemlji, ali i s modernom insti-
tucionalizacijom te s uspostavom mreze muzejskih
ustanova tek nakon Drugog svjetskog rata, a nakon
kojeg su, izuzevsi muzejske zbirke vjerskih ustano-
va, u Bosni i Hercegovini postojala samo dva mu-
zeja, Zemaljski muzej i Drzavni etnografski muzej
Bosanske krajine, raniji Muzej Vrbaske banovine, s
obzirom na to da jos nekolike inicijative za osniva-
nje muzeja tokom austrougarskog perioda te perio-
da izmedu dva svjetska rata nisu ostvarene.

Godine 1982. objavljena je publikacija Muzeji, ga-
lerije i zbirke u Bosni i Hercegovini u izdanju Drus-
tva muzejskih radnika Bosne i Hercegovine, nakon
Cega slijedi duga informacijska praznina o ovoj
temi, koja je tim prije veéa jer su se od osamde-
setih godina 20. stolje¢a, posebice nakon agresije
na Bosnu i Hercegovinu, u muzejskoj mrezi Bosne
i Hercegovine odigrale stanovite promjene, pocev
od stradanja zgrada, preimenovanja te usposta-
ve potpuno novih muzeja ili, pak, izgradnje novih
zgrada za ranije osnovane muzeje — dakle — nova
slika stanja koju uspjesno predstavlja publikacija
Muzeji, zbirke i galerije u Bosni i Hercegovini au-
torice Alme Leke iz 2012. godine te posebno nje-
zino drugo, dopunjeno izdanje iz 2017. godine, uz
podrsku UdruZenja ICOM — Nacionalnog komiteta
Bosne i Hercegovine (kao danasnjeg jedinog okvira
strukovne organizacije muzealaca i muzeologa na
nivou Bosne i Hercegovine) te povodom obiljeza-
vanja 70 godina ICOM-a i 40 godina ICOM-ovog
Medunarodnog dana muzeja.

Danas u Bosni i Hercegovini postoji “relativno ve-
lika, ali ekstenzivna mreza muzeja” (Leka 2017,
31), ¢ija izgradnja cjelovitije zapocinje 1945. godi-
ne osnivanjem Muzeja narodnog oslobodenja Bosne
i Hercegovine, danas Historijskog muzeja Bosne i
Hercegovine, te se nastavlja, recimo, osnivanjem
Umjetnicke galerije Bosne i Hercegovine iz 1946.
godine, oformljene oko zbirke umjetnickih djela Ze-
maljskog muzeja Bosne i Hercegovine, §to je otvo-
rilo put zasnivanju sli¢nih ustanova u ostalim bosan-
skohercegovackim gradovima te procesu uspostave
mreze muzejskih ustanova u Bosni 1 Hercegovini.

Nakon agresije na Bosnu i Hercegovinu mnogi mu-
zeji ostali su bez zgrada, dok je novu, namjenski iz-
gradenu zgradu 2004. godine dobio ranije osnovani



Muzej grada Zenice (1966), no zamjetno je i osni-
vanje novih muzeja, ali i privatnih kolekcija, zbirki,
galerijskih i srodnih ustanova, od kojih ¢e neke, s
ciljem postizanja ili oCuvanja statusa muzeja valjati
unaprijediti svoje prakse, u skladu s aktuelnom za-
konskom regulativom u ovom podrucju. U svakom
slucaju, kao primjere dobre prakse i pozitivnih ten-
dencija, a kako to navodi i autorica Leka (2017, 95),
valja spomenuti Muzej $ejha hadzi Mesuda Hadzi-
mejli¢a, Vukelji¢i (1999), Bosnjacki institut — Fon-
daciju Adila Zulfikarpasi¢a (2001), Galeriju ,,Enver
Krupi¢“ Biha¢ (2006), Muzej Alija Izetbegovié
(2007), Art-kucu sevdaha (2008), Muzej TeSanj
(2009), Arheoloski muzej ,,Rimski municipium*
Skelani, Srebrenica (2010), Zavicajni muzej Konjic
(2011), Galeriju 11/07/95 (2012), Muzej Gazi Hu-
srev-beg (2012), Spomenicki kompleks Tunel D-B
/ Tunel spasa (2013), Muzej Gazi Husrev-begove
biblioteke (2014), Muzej Kakanj (2015), Muzej
ratnog djetinjstva (2015), Zavi¢ajni muzej Gorazde
(2016), Muzej zloc¢ina protiv ¢ovjecnosti i genoci-
da 1992-1995 (2016), Fondaciju / Legat Ekmecic,
Brcko (2017), spomenuvsi ovdje samo neke.

Dakle, iako broj muzejskih ustanova ocigledno ra-
ste od druge polovine 20. stolje¢a pa sve do danas —
posebno ako se ima u vidu da je osamdesetih godina
20. st. u Bosni i Hercegovini bilo tek ¢etrdesetak
muzeja, muzejska profesija s ostalim bastinskim
profesijama dijeli sli¢ne otezavajuce okolnosti svo-
jeg djelovanja danas, ukljucujuéi probleme finan-
siranja, prostornih, kadrovskih i resursnih ograni-
Cenja, svakako i slozenosti zakonodavnih okvira,
a napose problem nepostojanja akademskog obra-
zovanja stru¢njaka, izuzev onog u slucaju akadem-
skog obrazovanja bibliotekara — $to samo po sebi
nije dovoljno u situaciji u kojoj, nazalost, postoji
zakonom legalizirano dvostruko ulazenje u struku
putem neadekvatno razrijeSene uloge te dometa
struénih ispita.

S obzirom na slozenost administrativno-politickog
uredenja Bosne i Hercegovine od agresije naovamo,
i muzejski zakonodavni okviri u Bosni i Hercegovini
usitnjeni su te takvi da su vezani uz administrativno-
teritorijalne cjeline, a jasnoc¢i slike stanja doprinosi
vrijedno izdanje Muzeja grada Zenice iz 2016. go-
dine pod naslovom Muzejsko zakonodavstvo u Bosni
i Hercegovini od 1945. do 2012. godine prirediva-
ca lkbala Coge, koje na sli¢an nacin kao u slucaju
arhivskog zakonodavstva donosi pregled propisa,
pravilnika, uredbi i uputa u vezi s muzejskom pro-
fesijom od njezine moderne institucionalizacije do
novijeg vremena, ¢ime jedino bibliotecka profesija
u zemlji, medu istaknutim bastinskim profesijama,
barem zasad ostaje bez sli¢ne pregledne publikacije.

Zakljuéne napomene ili Sinkretizmi jos traju

Historija bastinskih ustanova u Bosni i Hercegovi-
ni, kako u dugom periodu svoje predinstitucionalne
faze, tako i danas, pokazuje sve odlike sinkretiz-
ma, medusobne povezanosti, meduuvjetovanosti te
medusobnog naslanjanja jednih ustanova, odnosno
jednih profesija na druge, ¢ak i kada to u odsustvu
komparativnog historijskog prikaza njihova razvoja
te danasnjice i nije najrazvidnije — ¢ijoj vidljivosti
ova studija ide u prilog — te ¢e se i buduéi razvoj
bastinskih ustanova u Bosni i Hercegovini zasi-
gurno kretati u pravcu njihove snaznije sinergije te
zajednickih strategija opstanka i osnazivanja u svi-
jetu punom izazova, Cak i za statusno, ekonomski
te uopce profesionalno snaznije zajednice. Ukoliko
se svemu ovome doda pitanje nerijeSenog pravnog
statusa nekoliko temeljnih bastinskih ustanova na-
cionalnog predznaka, uz posljedicne probleme fi-
nansiranja, te ve¢ spomenutih praznina cjelovitog,
formalnog akademskog obrazovanja u oblasti ar-
hivistike i muzeologije — koje se pokusavaju nado-
mjestiti Sirim, generickim okvirom informacijskih
nauka kao akademskog podrucja, uocava se duboka
diskrepanca izmedu znacaja, duge tradicije te izra-
slosti bastinskih ustanova te profesija, na jednoj
strani, i nezavidnog polozaja u kojem se trenutno
nalaze, na drugoj strani.

Ipak, vidljivi primjeri sinkretizma jos uvijek tra-
ju, bilo u djelovanju institucija kakve su odabrani
bosanskohercegovacki samostani, Gazi Husrev-be-
gova biblioteka ili Zemaljski muzej Bosne i Her-
cegovine — kada su u pitanju institucije s visesto-
ljetnom tradicijom — bilo, pak, u sluc¢aju novog tipa
sinkretske bastinske ustanove, kakav je, recimo,
Bosnjacki institut — Fondacija Adila Zulfikarpasica.
Svemu valja pridruziti i profesionalno povezivanje
i saradnju kakvu danas u Bosni i Hercegovini reali-
zira Asocijacija informacijskih stru¢njaka — biblio-
tekara, arhivista i muzeologa (BAM), sli¢ne zakon-
ske regulative, dijeljenje ekspertnih znanja unutar
zajednice bastinskih / informacijskih stru¢njaka,
dok su paralelizmi i povezivanja sve ocigledniji i u
naucnoj te strukovnoj publicistici, koja, oCito, sve
manje insistira na distinkciji izmedu raznolikih ba-
Stinskih tema i fenomena.

Sva navedena zblizavanja i udruzena djelovanja tri
istaknute bastinske / informacijske ustanove i pro-
fesije kako kroz zajednicku proslost, tako i u iza-
zovnom trenutku danasSnjice dovoljan su povod za
naucnu valorizaciju medusobnih odnosa i utjecaja,
tim prije Sto ¢e buduénost institucija sve naglaSe-
nije ovisiti o kolaborativnim modelima poslovanja,
kako unutar bastinskog sektora, tako i prekosekto-
ralno, o ¢emu ve¢ svjedoce iskustva Sirih evropskih
i svjetskih zajednica.
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SYNCRETISMS OF HERITAGE INSTITUTIONS IN BOSNIA-HERZEGOVINA:
CONTRIBUTION TO SCIENTIFIC VALORISATION OF THEIR HISTORICAL AND
CURRENT RELATIONSHIPS

Abstract

Tradition but also the current practice of heritage institutions in Bosnia-Herzegovina show, as their continuous
characteristics, similar developmental patterns, but also complement current practices between the most
prominent representatives of heritage institutions of today — archives, libraries and museums. Converged
practices of heritage institutions are found throughout their whole history, both at the general, global level,
but also at the Bosnian-Herzegovinian, particular level. Despite the obvious parallelisms, but also specifics
in tradition and activities of heritage institutions in Bosnia-Herzegovina, in Bosnian-Herzegovinian science-
publishing there is an obvious gap in comparative studies related to interrelations between the most
developed heritage institutions of this area, in their diachronic but also synchronic perspectives. Despite
the fact that unique historical origin but also later reliance and convergence between these institutions
are obvious in the case of the past of Bosnian-Herzegovinian libraries, archives and museums, actual
institutions’ syncretism is even more obvious today — often encouraged by changes in wider information
and communication environment, but also by changed users’ expectations. An interdisciplinary notion
of syncretism in this paper is used in its metaphorical sense, describing processes of the development of
heritage institutions from their common origins, but also their later convergence trough processes such
as: replacement role of one heritage institution until the establishment of the other one, joint storing of
heritage materials without institutional division, integrated activity of archives, libraries and museums
“under one roof”, all the way to the joint digitization projects, gathering heritage profession under joint
professional organizations, as well as, at the end, the joint academic degree programmes, which, under the
generic term of information sciences, are integrating these three prominent heritage disciplines within this
framework. Therefore, the paper aims to contribute to the scientific valorisation of interrelations between
Bosnian-Herzegovinian heritage institutions, both in the past and present time.

Keywords: heritage institutions, archives, libraries and museums, syncretisms, parallelisms, Bosnia-
Herzegovina
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Sazetak

U clanku se iznose rezultati istraZivanja jednoga od najreprezentativnijih rukopisa srednjovjekovne Bosne
— Hvalovog zbornika, obavljeni u Univerzitetskoj biblioteci u Bolonji. Sintetiziranim pregledom dosadasnjih
istrazivanja i komparativnom analizom originala i faksimilskog izdanja pokusalo se detektirati i re/intepreti-
rati odredene problemske cjeline vezane za Zbornik. Na prvom mjestu se istice nova oprema kodeksa i nacin
njegove pohrane u Biblioteci, a zatim se, kritickim pristupom, valorizira originalni rukopis naspram faksimila.
Posebno poglavlje je posveéeno rasporedu listova Hvalovog zbornika, saradnji dvojice minijaturista te teh-

noloskim aspektima iluminiranja.

Kljucne rijeci: Hvalov zbornik, Hval, original, faksimil, biblioteka, raspored listova, iluminacija

Uvod

Proucavanje Hvalovog zbornika (Biblioteca dell’
Universita di Bologna, Ms. 3575 B, 1404. g., skrip-
tor Hval, dim. 170 x 110 mm, pergament, 359 pa-
giniranih listova) traje jos od pocetka XIX stoljeca,
tacnije od 1822, kada se u slavistici prvi put daju
Sturi podaci o ovom reprezentativnom kodeksu
srednjovjekovne Bosne (Dobrowsky 1822, 13).
Vecu paznju strucne javnosti izazvalo je djelo Ivana
Kukuljevica Sakcinskog (1857, 83—84), nakon Cega
slijede intenzivnije i razli¢ite analize (Racki 1869,
105-113; Danici¢ 1871, 1-146; Danici¢ 1872, 86—
109), a koje su aktualne jo$ i danas. Primarni intere-
si strucnjaka uglavnom su se temeljili na:
1. Istrazivanjima lingvisticke, filoloske i pale-
ografske strukture kodeksa;
2. Pitanjima specifikuma autokefalne Crkve
bosanske i historijskog okvira nastanka ko-
deksa;

3. Likovnom sadrzaju Zbornika.'

Putem jezickih analiza dolazilo se do novih spo-
znaja o ovom vrijednom spomeniku (Vrana 1942,
794-822; Hamm 1960, 43—104; Dragojlovi¢ 1981,
603—610; Dragojlovi¢ 1983a, 73—84; Dragojlovi¢

1 Neki od autora/ica su problemu bosanskih rukopisa poku-
Sali pristupiti interdisciplinarno.

1983a, 255-258; Kuna, Maksimovi¢ 1986; Dragoj-
lovi¢ 1997; Juri¢-Kappel 2002, 75-94; Nazor 2005,
540-541; Kuna 2008; MacRobert, Nakas 2012; Na-
kas 2018), medutim potrebno je sprovesti joS do-
datnih istrazivanja, jer su stavovi autora/ica katkada
u potpunosti opre¢ni, npr. u odredivanju Apostola/
Praksapostola u Hvalovom zborniku ili porijekla
tekstualnih matica za Apokalipsu.?

Ovaj kodeks je, izmedu ostalog, pojedinim histo-
ricarima i teolozima sluzio kao argument u dugo-
trajnim raspravama o naravi Crkve bosanske. Preko
njega su neki nastojali dokazati svoje pretpostavke
o crkvi bosanskih krstjana bilo kao dualistickoj,
bogumilskoj, odnosno crkvi — izdanku patarenskog
heretickog pokreta, bilo kao pravoslavnoj ili kato-
lickoj crkvi s istoénim obredom, a prisutne su i ide-
je o njoj kao benediktinskoj, ili, pak, Sizmatickoj,
ortodoksnoj ili heterodoksnoj (Petranovi¢ 1867;
Glusac 1924, 6-12; Glusac 1945, 120-125; Klai¢
1927, 83—88; Solovjev 1948, 37—41; Petrovi¢ 1953;
Mandié¢ 1962; Sidak 1975; Dragojlovié 1983, 73—

2 Godine 2018. izasao je ¢lanak “Katalog rukopisa bosanske
crkvenoslavenske pismenosti” (Kirilometodievistika 12/18)
Mehmeda Kardasa i Erme Rami¢-Kuni¢ sa, kako nam se
Cini, prilicno neujednacenim (katkada i neta¢nim) navode-
njem podataka o bosanskoj srednjovjekovnoj knjizevnosti.
Ovakuvi sintetizirani prilozi su svakako dragocjeni, medutim,
trebalo bi ih sustavnije i studioznije predstaviti.



84; Malcolm 1995; Sanjek 2000, 423-429; Sanjek
2003; Cogkovié 2005; Lovrenovié 2000, 257—294;
Dzaja, Lovrenovi¢ 2005, 3—15; Lovrenovi¢ 2006;
Fine 2005; Brkovi¢ 2008; Petrovi¢ 2008; Filipo-
vi¢ 2017). S obzirom na sloZenost pitanja koja se
odnose, prije svega, na crkveno-historijske okvire
sakralne knjizevnosti srednjovjekovne Bosne, a sa-
mim tim i Hvalovog zbornika, odgovori na mnoga
su ostali otvoreni i danas.

Unato¢ brojnim istrazivackim radovima, likov-
ni repertoar ovog kodeksa, veoma kompleksan i
ikonografski zanimljiv, nije sustavnije proucavan
(Radojc¢i¢ 1950, 44-45; Muzzioli 1954, 19; Duri¢
1957, 39-51; Maksimovi¢ 1976, 175-188; Nikola-
jevi¢ 1977, 75-77; Maksimovi¢ 1983, 64—65, 115—
116; Maksimovi¢ 1986, 22-29; Harisijadis 1988,
91-143; Maksimovi¢ 1997, 53-70; Mikuli¢ 2004;
Mazrak 2016, 17-50).> Najveci doprinos na ovom
polju dali su autori Vojislav Puri¢ i Jovanka Mak-
simovic.

Kao $to je ve¢ poznato, rukopis je dospio u Uni-
verzitetsku biblioteku u Bolonji 6. IX 1755. g. kao
poklon pape Benedikta XIV (1740-1758), koji ga
je dobio od talijanskog lingvista, erudita, filozofa i
profesora Univerziteta u Padovi Giacoma Facciola-
tija (1682—1769) (Biblioteche d’Italia 1991, 23-33).
Prvotno je pripadao fondu Benedikta XIV (Fondi
Benedetto XIV)), a nekolicina ga je talijanskih istra-
zivaCa u vrlo kratkim informativnim crtama spo-
minjala prilikom osvrta na rukopisnu gradu koja se
¢uva u ovoj biblioteci (Rodriquez 1956, 139; An-
tonino 2004, 30). Kodeks je gotovo potpuno ocu-
van, ukljucujuéi i kolofon (fol. 359r).* List ispred
kolofona nedostaje, tako da se posljednja pjesma
“Bogorodicin kantik” prekida na stihu 68, s tim da
postoje pretpostavke kako je prilikom novog uve-
zivanja doslo do premetanja listova 17 i 18 (Kuna,
Maksimovi¢ 1986, 13). Dvostupacnog je teksta, pi-
san poluustavom karakteristi¢ne bosanske redakcije
crkvenoslavenskog, sitnijim slovima.’ Na temelju
analiza leksike i sintakse, te djelomicno i fonologije
i morfologije, ustanovljeno je kako mu je kao pisa-
na matrica posluzio neki arhaican glagoljski predlo-
zak ohridske arhiepiskopije, §to se o€ituje i u prisut-
nosti nekoliko glagoljskih slova/brojeva (fol. 102,
fol. 106) i fondu leksema (Kuna 2008, 161-163). U
ikaviziranom tekstu razmjerno inovirane fonologije

3 U ¢lancima/knjigama autorica J. Maksimovi¢, M. Harisijadis
i P. Mikuli¢ Hvalov zbornik se istrazuje u sklopu integralnog
pregleda srednjovjekovnih bosanskih rukopisa. Rezultati
istrazivanja su sadrzani naj¢esce na nekoliko kartica teksta.

4 Veoma su dragocjeni podaci sadrzani u kolofonu: godina
nastanka, imena pisara i rubrikatora Hvala, poglavara Crkve
bosanske djeda Radomira i Hrvoja Vukcic¢a Hrvatini¢a kome
je kodeks posvecen.

> Godine 1986. Zbornik je izasao u faksimilskom izdanju
(Kuna, Maksimovi¢ 1986), te je na taj nacin postao dostu-
pan Siroj stru¢noj javnosti.

prisutni su utjecaji tadaSnjega narodnog govora, a
dijalekatski se vezuje za jugozapadnije Stokavsko
podrucje. Tekst karakterizira mehanic¢ko dijeljenje
rijeci na kraju redaka (scriptura continua), kao i
odsutnost znakova interpunkcije. Ispisan je pretez-
no tamnosmedom, a mjestimi¢no smedom tintom s
primjesama sepije, a podnaslovi (rubrike), margi-
nalne biljeSke i inicijali zlatom i crvenom.® Pisani
sadrzaj kodeksa je sljedeci: 1. Euzebijeva poslani-
ca Kiprijanu, 2. Kanonske table, 3. Cetiri evandelja
kojima prethodi popis glava, 4. Sinopsis Pseudo-
Atanasija o simbolima evandelista, 5. Apokalipsa,
6. Dekalog, 7. Poslanica Doroteja episkopa Tirskog
o sedamdeset ucenika/apostola Bozjih, 7. Poslanica
svetoga Epifana Kipranina o dvanaest svetih apo-
stola, 8. Obhozdenije Pavla apostola, 9. Mucenije
Pavla apostola, 10. Kraci prolog Djela apostolskih
bez naslova, 11. Napisanije glavi Djela apostolskih,
12. Historija Djela apostolskih, 13. Djela apostol-
ska, 14. Apostolske (katolicke) poslanice kojima
prethode popisi glava, 15. Prvo slovo Pavla aposto-
la i dva kratka egzegetska teksta o poslanicama sv.
Pavla, 16. Pregled i popis glava i stihova Pavlovih
poslanica, 17. Procrtanie, 18. Pavlove poslanice s
popisom glava, 19. Psalmi Davidovi, 20. Devet bi-
blijskih pjesama i 21. Kolofon.

Rukopis ima ukupno trinaest cjelostrani¢nih mini-
jatura, trinaest manjih ili ve¢ih integriranih u tekst,
Euzebijevu poslanicu Kiprijanu uokvirenu na isti
nacin kao i deset kanonskih tabli, Sest zaglavlja
razli¢itih tipova, deset velikih raskos$nih inicijala,
dva inicijala s ljudskom figuracijom te niz srednjih
i manjih inicijala, zastavica i drugih slikanih ukrasa.
Oslikala su ga dvojica minijaturista: krstjanin Hval
i minijaturista iz Splita.

Imali smo priliku pogledati i prouciti original u
Univerzitetskoj biblioteci u Bolonji, pa ¢emo stoga
iznijeti neke podatke koji se do sada u cjelokupnom
pregledu literature ne spominju.’

Kodikoloska / komparativna analiza — original i
faksimil Hvalovog zbornika

Kako je to ve¢ naznaceno u prethodnim analiza-
ma autora koji su se bavili istrazivanjem Hvalo-
vog zbornika, originalni uvez nije sacuvan. Uvez
od tamnosmede koze sa zlatnim slovima na hrptu /
TEST. NOVUM DOROTH.. DE LXXII. DISCIPUI
PSALTER. CAN TICA./, podudaran sa faksimil-
skim izdanjem, stavljen je vjerovatno po doprema-
nju u Biblioteku. Premda je Zbornik nanovo uvezan
jos§ 1987. godine, niti jedan autor/ica to ne spominju

& Marginalne biljeske nastale su istodobno s glavnim tek-
stom.

Zeljela bih se zahvaliti izuzetno ljubaznom i profesional-
nom osoblju Odjela za rukopise Univerzitetske biblioteke u
Bolonji, koji su mi ustupili sav potreban materijal za rad.
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(slike 1, 1a). Samim tim, pretpostavljamo da su se
u svojim analizama sluzili faksimilskim izdanjem
objavljenim 1986. godine.® Stari, prili¢no oSteceni
i dijelom otrgnuti uvez sada je arhiviran uz kodeks
u posebnoj kutiji gdje je pohranjen. Na unutarnjoj
strani zadnje korice Zbornika je pecat firme koja je
radila novi uvez — Castrignano, Bologna.

ot - &

Slika 1b. Stari uvez Hvalovog zbornika u faksimilskom izdanju

Novi uvez od tamnosmede koze bez ikakvih je nat-
pisa. Naime, 1987. je izvrSena konzervacija i restau-
racija rukopisa kada su, osim stavljanja uveza, dru-
gacijim redoslijedom smjeStene i uvezane stare op-
servacije bibliotekara, a izmedu minijatura umetnuti
bijeli listovi papira zbog njihovog o¢uvanja.” Papir
nelogicno nedostaje izmedu minijaturd “Blagovi-
jesti” 1 “Sv. Mateja evandeliste i njegovog simbola
krilatog covjeka (Imago hominis)” (fol. 13v i 14r).

Uvidom u original i komparativnom analizom usta-
novili smo da se u odnosu na njega faksimilsko iz-
danje znatno razlikuje. Prilikom izrade faksimila
tekst je, zajedno sa minijaturama, povecan u od-
nosu na original. Proporcionalno uvecanju cijelog
Stampanog lista, koje iznosi oko 1 cm po visini, a
oko 0,7 cm po $irini, i minijature su povecane za
nekoliko milimetara.'® Zbog ovakvog uvecanja,
prouzrocenog vjerovatno greskom prilikom pripre-

& Cak ni glavna urednica faksimilskog izdanja Herta Kuna u
svojim ¢lancima novijeg datuma ne iznosi nikakve podatke
0 novoj opremi Hvalovog zbornika. U njenoj uvodnoj studiji
faksimila navodi da je tadasnji uvez “jednim dijelom odva-
lien” (Kuna, Maksimovic¢ 1986, 12).

®  Papiri su za oko pola cm manji od formata listova. U Bibli-
oteci nismo nasli nikakve pisane tragove o konzervatorsko-
restauratorskom zahvatu izvrSenom na Hvalovom zborniku.

0 Dimenzije gornjih margina takoder ¢esto nisu iste.

me materijala za Stampu, a kako se nastojalo pratiti
izvornik u formatu listova od 170 x 110 mm rezane
su margine na kojima je paginacija, kao i one boc-
no. Tako u faksimilu na nekim listovima paginacije
uopée nema ili je vidljiv samo njezin gornji dio, dok
je na originalu paginacija jasno vidljiva, a margine
su Sire.

Kao primjere isticemo dimenzije margina u origina-
lu i faksimilu na fol. 5r: donja margina originala je
3,7, a faksimila 2,7 c¢m, te fol. 4r — bo¢na margina
originala je 2, u faksimilu 1,3 cm / donja margina u
originalu 3,8, a faksimilu 2,8 cm. Jasno je da se radi
o velikom propustu kojim se mijenja izvorni izgled
kodeksa, a istodobno poti¢e i na donoSenje krivih
zakljuCaka kako su u bolonjskoj biblioteci listovi
kodeksa “srezani” bas kao i u faksimilu, jer se po-
drazumijeva da faksimil odgovara stvarnom stanju.

Pazljivim proucavanjem dosli smo do zakljucka da
je dobar dio listova ve¢ prilikom prvog uvezivanja
u biblioteci pomjeren gore ili dolje, a i prilikom
njihovog rezanja, koje je evidentno, odrezan je dio
s oslikom (npr. na listu 14r, gdje nedostaju vrhovi
poboc¢nih kula minijature). Kako se €ini, listovi su
rezani za samo nekoliko milimetara, ali toliko je do-
voljno da se izgubi autenti¢an izgled i cjelovitost
iluminiranih stranica. Ako su u danasnjici dimenzije
kodeksa 170 x 110 mm, onda je izvorno kodeks bio
bar nekoliko milimetara ve¢i.

Po Sest bifolija vezano je koncem u svescice od
po dvanaest listova, seniona. S vanjske strane svi
listovi rukopisa premazani su zlatom. Koza uveza
je dobro nategnuta i s unutrasnje strane prekrivena
zuckastim papirom, prvi list je bez paginacije, samo
je u gornjem desnom uglu olovkom napisana signa-
tura 3575 B. Iza ovog prvog lista slijede jos tri blan-
ko od istoga papira (posrijedi je novija oprema ru-
kopisa), a zatim list papira starijeg datuma, kraci za
oko 5 mm u donjem dijelu, na kojem su smeckaste
mrlje i dvije rupice u donjem desnom uglu. U ko-
deks je uvezan i papirni list starijeg datuma sa sme-
dim mrljama formata A4 (podrezan s lijeve strane
po duzini do pola, presavijena mu je donja trecina,
a 1 tri puta po Sirini kako ne bi strSio vani). Na tom
je papiru neko iz Univerzitetske biblioteke ispisao
perom dijalektalnim talijanskim(?) kratke biljeske
o rukopisu u gornjem dijelu u Cetiri reda, a ispod,
u dva stupca, pregled svetaca kalendara za januar
usporedno na latinici i staroslavenskom srpske re-
dakcije."! Nepoznato je zbog Cega popis svetaca za
januar autor ovoga popisa povezuje sa Zbornikom

S obzirom na to da nije rije¢ o latinskom, nego prije o dija-
lektalnom talijanskom, Sto bi se trebalo dodatno ispitati,
iznosimo pisani sadrzaj prije usporednog pregleda svetaca:
Est / traiuctie inscriptionis lingua illirica litaralis inlatinam,
posita ae imaginam pictam qua est duode(cima) / pars ca-
lendarij Grecorusi festivitatum de praupto, ve / presentata
initium Anni justastitu pegoriam calendarij nempe jannuar.



jer u njemu nema niti kalendara niti svetaca koji se
7a njega vezuju, a na stranici je u gornjem lijevom
uglu olovkom ispisana i signatura kodeksa, dakle,
trebalo bi da se odnosi na nas rukopis. Na sljedecoj
blanko stranici sa zuckastim i smedim mrljama u
donjem desnom uglu olovkom je ispisano rimsko
“I”’. I naredna ima rimsko “II”’ na istome mjestu, s
tim da je na verso strani u gornjem lijevom dijelu
crnim perom opet tanko ispisana signatura. Slijede
dva blanko lista nejednakih formata, a na zadnjem
je u donjem desnom uglu rimsko “III”.

Prva paginirana strana nalazi se na listu pergamenta:
u gornjem srediSnjem dijelu ima olovkom ispisanu
signaturu, u sredistu ovalni pecat biblioteke, a dolje
takoder pravougaoni pecat sa signaturom. Folijacija
cijeloga kodeksa, negdje i dupla, u donjem desnom
uglu listova arapskim brojkama, na originalu se
vrlo jasno vidi, dok je na faksimilu potpuno ili dje-
limi¢no odrezana.'? Zadnji paginirani list je 359, a
na njemu se ispod kolofona koji zavrSava na sredini
lijevoga stupca nalazi ovalni pecat biblioteke, te na
verso strani pravougaoni sa signaturom. Iza zadnjeg
paginiranog lista uvezana su dva starija lista biblio-
tekara (opet formata A4 i presavijena) s pobrojanim
dijelovima Zbornika bez Apokalipse na talijanskom
i kolofon na latinskom. Ispod kolofona tog spisa je
novija biljeska o Dani¢i¢evom objavljivanju ruko-
pisa u Starinama JAZU (11I; 1871) i godina nastan-
ka Zbornika. Iza ovih su jo§ dva novija lista, jedan
s obiljezenim rimskim “IV” olovkom, u donjem i u
gornjem desnom uglu opet naziv biblioteke u pla-
vom dvostrukom okviru.

Kodeks dakle broji, ako izuzmemo dodane spise i
papire umetnute izmedu iluminiranih stranica, 359
paginiranih, a zajedno s umetnutim s pocetka i kraja
369 listova.'® Skriptor Hval je kodeks numerisao na
sredi$njim dijelovima donjih margina, a numeracija,
koja je izvrSena na svakom osmom listu verso strane
(s jednim izuzetkom), poc€inje na fol. 28y, i to s bro-
jem 2 (“B”), a zavrSava na 358v brojem 43 (“MI™).!

U Zborniku su evidentna mehanicka ostecenja per-
gamenta. Tako je list 7, s Euzebijevom poslanicom
Kiprijanu, sa strana masinski probijen s Cetiri pra-
vilne rupice." Po jedna se nalazi na listovima 1, 2,

12 Trostruka je paginacija lista 202r: u donjem desnom uglu
iznad broja 202 prekrizen 203, a broj 202 je ispisan i u gor-
njem desnom.

13 Herta Kuna u predgovoru faksimilskog izdanja navodi da
kodeks broji 364 lista od kojih je 359 paginirano (Kuna,
Maksimovi¢ 1986, 13).

1 Numerisani su listovi: 28v, 36v, 44v, 52v, 60v, 68v, 76v, 84v,
92v, 100v, 108y, 116v, 124v, 132v, 140v, 148y, 156v, 164y,
172v, 180v, 188y, 196v, 204v, 212v, 220v, 228v, 236v, 246v,
262v, 270v, 278v, 286V, 294v, 302v, 310v, 318v, 326v, 334y,
342v, 350v i 358v. Iz ovoga slijeda se vidi da je izuzetak
samo raspon izmedu listova 236v i 246v.

15 QOva osStecenja se ne vide u faksimilu, a u izvorniku su na
unutarnjim ili vanjskim marginama.

3 i1 4 na samoj ivici vanjske margine, dvije su na
listu 8, kao i dva polukruzna oSte¢enja nastala od
iste sprave, na listu 9 takoder su dvije rupice i je-
dan polukrug, na 10 i 11 dvije rupice i na 12 jedna
na vanjskom rubu bo¢ne margine. Pojedini listovi
imaju manja oStecenja, npr. fol. 47 je s oStecenjem
na ivici od svega nekoliko milimetara ili fol. 132 —
poderan na vanjskoj margini i sasiven koncem.

Premda bi se Hvalov zbornik trebao sustavnije
istraziti savremenim sredstvima kodikoloske anali-
ze, upotrebom povecala opazili smo kako je perga-
ment nedovoljno ocis¢en prilikom pripreme za rad.
Primjetni su tragovi grublje teksture koze s korije-
nom dlake na ve¢em broju listova (npr. na fol. 1, 2,
3,4,5,6, 13, 38,42, 47, 48, 69, 85, 88, 91, 92, 94,
141, 151, 152, 163, 197, 198, 202, 204, 221, 222,
243, 265).

Izuzev oSte¢enja prilikom iluminiranja, nedovolj-
nog susenja boje (prvi dio kodeksa) i neadekvatnog
omjera veziva u spravljanju tekuéeg zlata, kao i
pregustih nanosa pigmenta/zlata koji su rezultirali
ljustenjem na nekim partijama oslika, evidentna su
1 manja oStecenja kodeksa prouzrokovana vanjskim
faktorima.'® Tako se uoc¢avaju manji tragovi vlage
na mjestima gdje se bifoliji vezuju s hrptom (fol. 3
i4,5,12,13,69, 70, 132, 133, 212, 213), a pretpo-
stavljamo da su restauratori rukopisa i iz tog razloga
stavili papirnate listove izmedu folija radi zastite.
Znatnija oStecenja u vidu ljustenja boje, zutila i vla-
ge vidljiva su na listovima 162 i 163. Na verso stra-
ni fol. 163 prisustvo vlage ocituje se u vidu Siroko
postavljenih mrlja plavicastog inkarnata. Neki od
listova dobili su zu¢kasto-smeckasti fon ili su nabo-
rani zbog neadekvatne zastite, i to uglavnom u pr-
vom dijelu rukopisa, kao i na listovima s minijatu-
rama. Samim tim, moze se zakljuciti kako su upravo
ti listovi bili najvise izlozeni vanjskim uticajima, te
kako je pocetak Zbornika odredeni vremenski pe-
riod bio neuvezan. Premda su minijaturisti koristili
kvalitetne pigmente za rad, kao i zlato na dva na-
¢ina (Hval) — tekuce i zlato u listicima, uocavamo
nejednaku kvalitetu u interpretaciji. Na minijatura-
ma koje su se slikale brze opazaju se kapljice boje
ili zlata po pergamentu (na nekim mjestima boja je
razmazana), a takoder i kapljice voska(?) na listovi-
ma 166, 169, 173, 238.

16 |juskanje boje, tj. odvajanje boje od podloge/pergamen-
ta, moZe imati nekoliko uzroka: neodgovarajuci nacin rada
iluminatora (koli¢ina i koncentracija veziva, neadekvatna
priprema podloge, higroskopna svojstva pergamenta, de-
bljina bojenog nanosa itd.); elasti¢nost nosioca/podloge
nasuprot krtosti polimenta (primarnog veziva pozlate)
takoder moze prouzrokovati pojavu pukotina — krakelira;
stalna upotreba rukopisa, ucestalo prevrtanje listova; vanj-
ski faktori poput vlaznosti zraka i sl. (Radosavljevi¢ 1984;
Kreigher-Hozo 2007, 202, 208).
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lluminacija u originalu i faksimilu

Usporedujuéi iluminaciju u originalu i faksimilu
nalazimo da su Cesto i boje znatno drugacije u ni-
jansama, napose plava i zelena koje su uglavnom
tamnije 1 intenzivnije, kao i svijetloljubicasta koja
ima hladni ton, a ne topli. Neke od boja uopce ne
ilustruju izgled vjerno, poput svijetloljubicaste u
faksimilu, koja je u izvorniku plava ili sivkastopla-
va (npr. donji dio minijature “Blagovijesti”, tijelo
krilatog lava, simbola sv. Marka i sl.). Osim toga,
teksture na zlatnim povrSinama pojedinih minijatu-
ra i inicijala uop¢e se ne vide, a u izvorniku su veo-
ma bogate i minuciozno radene, s kriznim Srafura-
ma, tackicama, zvijezdama itd. Navest ¢emo samo
nekoliko primjera. Minijatura krilatog lava, simbola
sv. Marka (fol. 47v), ima reljefnu zlatnu apstraktnu
pozadinu dekorisanu na dva nac¢ina — u donjoj zoni
s romboidnom mrezom i tackicama, a u gornjoj s
veoma gustom Srafurom kosih crta. Ovakav minuci-
ozan rad jedva se nazire u faksimilskom izdanju. Na
minijaturi sa sv. Lukom evandelistom i njegovim
simbolom (fol. 69v) punciranje na zlatnim partija-
ma se ne vidi, boje su izrazajnije i dubljih tonova,
a dio krila na vanjskoj margini koja su u faksimilu
srezana, u izvorniku su skladno smjestena unutar li-
sta. Zlatna pozadina reljefno izvedene teksture na
minijaturi sa sv. [vanom evandelistom i njegovim
simbolom orlom (fol. 106r), u gornjem dijelu izve-
dena karakteristicnim mrezastim uzorkom s tacki-
cama, a u donjem, unutar nesto ve¢ih rombova, s
“ugraviranim” zvjezdicama i rozetama sa Sest ili
osam latica, u faksimilu je slabo vidljiva i to samo
na nekim mjestima.

Proucavanjem originala dosli smo i do odredenih
zakljucaka glede izvornog i sadasnjeg rasporeda li-
stova u kodeksu.

Izvorni slijed listova u Hvalovom zborniku — analiza

U dosadasnjim istrazivanjima Hvalovog zbornika,
ako izuzmemo Hertu Kunu i njezina zapazanja da je
doslo do premetanja listova 17 i 18, jedina autorica
koja je uocila da su listovi bili drugacijeg raspore-
da u izvornom obliku ovog kodeksa bila je Jovanka
Maksimovi¢ (1983, 116; 1986, 25). Ona je pretpo-
stavljala da se tzv. minijaturni poliptih prvog mi-
nijaturiste (listovi s dvanaest apostola, sv. Ivanom
Kirstiteljem, “Kristom u slavi”, “Raspecem” i “Bo-
gorodicom s djetetom” na samom pocetku rukopisa
od fol. 1v do fol. 6r) nalazio iza cetveroevandelja ili
Djela apostolskih. Autorica je takoder istakla da su
ti listovi ubaceni naknadno te da je jedino mogué
bio takav raspored ruku majstora kako je predlozi-
la. Saglasni smo s misljenjem da je Zbornik trebao
pocinjati kanonskim tablama kao §to se nasim istra-
zivanjima i potvrdilo, ali J. Maksimovi¢ nije uzela u
obzir da se oslik rukopisa radio na bifolijima, tako

da je nemoguce da su ovi listovi ubaceni naknadno,
jer su fizicki vezani za iluminaciju s kanonskim ta-
blama.

Nedovoljno osusena boja, ali i vezivo kojeg je Hval
previse stavljao prilikom pripreme tekuceg zlata,
ostavili su traga na susjednim listovima, pa smo
na taj nacin, putem tragova otisaka boje ili veziva,

ustanovili sasvim drugadiji izvorni raspored u Zbor-
niku od onoga koji je Maksimovi¢ predlozila.

Na osnovi detaljne analize zaklju¢ujemo kako je
doslo do premetanja listova u prvom dijelu kodeksa
— “minijaturnog poliptiha” i Euzebijeve poslanice
Kiprijanu s kanonskim tablama, odnosno Sest bifoli-
ja s pocetka koji su naopako povezani. Bududi da je
pojava ovakvog “minijaturnog poliptiha” izuzetak u
knjiznom slikarstvu srednjovjekovne Bosne, a ka-
nonske table se gotovo u pravilu javljaju na samom
pocetku kodeksa, tako je i predlozeni raspored li-
u Hvalovom moguc¢a je jedino jo$ s onima u Mle-
tackom zborniku (Biblioteca Nazionale Marciana,
Venezia, Cod. Or. 227 =[168]), veoma zna¢ajnom
rukopisu srednjovjekovne Bosne.

Dakle, izvorni raspored listova u Hvalovom zbor-
niku pocinjao je Euzebijevom poslanicom i kanon-
skim tablama (Hval), zatim je slijedio “minijaturni
poliptih™ (splitski minijaturista), nakon kojeg opet
radi Hval. Na stranici iza ovog “poliptiha” on slika
svoj autoportret u inicijalu unutar zastavice i na-
stavlja oslikavati kodeks sve do pocetka Ivanovog
evandelja (fol. 106r) — ta minijatura je rad obojice
minijaturista, a one na listovima koji slijede sve do
kraja kodeksa djelo su splitskog majstora. S tim u
vezi bitno je istaknuti da je sva zaglavlja, zastavice
i inicijale u cijelom rukopisu izvodio Hval. On je
takoder potpisivao radove splitskog minijaturiste.

Ovaj novi poredak listova ustanovljen je temeljem
otisaka na fol. 1r na kojem se vide dijelovi kanonske
table s lista 12v (slike 2, 2a), te 6v s otiskom dijela
figuralnog inicijala s lista 13r (slike 3, 3a).

Zakljucak

Analizom Hvalovog zbornika i njegovom kompara-
cijom sa faksimilskim izdanjem zakljuc¢ujemo kako
je doslo do odredenih propusta prilikom objavljiva-
nja faksimila, ponajprije u vidu tehnickih gresaka
i kvalitete reprodukcija. S druge strane, original
rukopisa se cuva u adekvatnim uslovima, znatnijih
oste¢enja nema, a u dva navrata je na korektan na-
¢in sprovedena njegova konzervacija i restauracija.
Premda su uoceni tragovi brzog slikanja, nedovolj-
nog susenja ili ljustenja boje, ispisani i iluminirani
listovi jo$ uvijek izgledaju svjezi i sjajni, Sto svjedo-
¢i o djelu dobro educiranih srednjovjekovnih maj-
stora. Otkriveni poredak listova je vrlo vazan pri
proucavanju rada i saradnje dvojice iluminatora, a
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takoder i izgleda, sadrzaja i poretka tekstova sred-
njovjekovnih rukopisa nastalih na ovom podneblju.

lako se Hvalov zbornik, kao i ostali srednjovjekovni
bosanski rukopisi, ako izuzmemo Cajni¢ko evande-
lje, ne nalazi u Bosni i Hercegovini, misljenja smo
kako mozemo biti zadovoljni na¢inom na koji se
cuva u Univerzitetskoj biblioteci u Bolonji.
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NEW FINDINGS RELATING TO HVAL'S MISCELLANY

Abstract

This article sets out the results of a study of one of the finest manuscripts of mediaeval Bosnia — Hval’s
Miscellany, conducted in the University Library in Bologna. A synthetizing overview of studies to date and
comparative analysis of the original and facsimile editions were used to detect and reinterpret certain pro-
blematic areas relating to the Miscellany. First to be addressed is the latest treatment and storage of the
codex in the Library. This is followed by a critical approach to the evaluation of the original manuscript as
compared with the facsimile. A separate chapter deals with the sequence of the folios in Hval’s Miscellany,
the collaboration of two miniaturists, and the technical aspects of illumination.

Keywords: Hval’s Miscellany, Hval, original, facsimile, library, sequence of the folios, illumination
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Sazetak

Kulturno naslijede Bosne i Hercegovine u svim svojim vidovima i u bilo kojem vremenskom intervalu svjedoci
o sloZenosti Zivota na ovom tlu. U radu su predstavljeni tokovi pisane rijeci i stvaranja biblioteka u Bosni i
Hercegovini.

Vidjet ¢emo da se upravo u domenu pisma i knjige, bolje nego u bilo kojem drugom mediju, raspoznaje pris-
ustvo pojedinih utjecajnih sfera, kao i originalni stvaralacki duh ljudi ove zemlje. U nasoj zemlji u srednjem
vijeku su se koristila Cetiri sistema pisma. To su bili grcko i latinsko pismo te glagoljica i Cirilica. Razlog tome
je susret razlicitih civilizacija koje su se ovdje i razvijale, a ovakav primjer koristenja razli¢itih pisama u maloj
regiji je jedinstven u svijetu.

Preko pisma i knjiga dolazimo do nastanka i prvih biblioteka u Bosni i Hercegovini. Kao Sto su knjige jedan
od bitnih elemenata za Sirenje pismenosti, tako su i biblioteke jedno od najvaznijih sredstava da se omogudi
to Sirenje i da knjiga dode do Citaoca. Biblioteke i bibliotekarstvo u Bosni i Hercegovini prolazili su kroz razne
faze, ali su ostajali vjerni svojoj funkciji kroz stolje¢a — razvoju kulture i masovnog obrazovanja i nauke. Bibli-
oteke su bile i ostale stub civilizacije.

Kljucne rijeci: pismenost, pisana rije¢, biblioteke, kultura, obrazovanje, Bosna i Hercegovina

Uvod

Kulturna bastina Bosne i Hercegovine veoma je bo-
gata i raznovrsna te ¢emo u ovom radu samo dotaci
razvitak pismenosti i pisane rijeci u Bosni i Her-
cegovini. Tesko bi bilo u jednom radu obuhvatiti i
predstaviti razvojni put pisma, knjige i biblioteke do
XX stolje¢a u Bosni i Hercegovini. Materija je veo-
ma bogata pa je akcenat u ovom radu na objasnjenju
osnovnih historijskih ¢injenica.

Pisana rijec u Bosni i Hercegovini

Pisana rijec u Bosni i Hercegovini ima dugu tradi-
ciju koju uz pomo¢ pisanih spomenika, rukopisa i
naucnih istrazivanja mozemo izucavati i govoriti o
razvitku pismenosti na ovom tlu. Prve pisane tra-
gove 1 pisma imamo u vrijeme ilirskog nastanjiva-
nja Bosne. O pismenosti Ilira ne moZzemo govoriti
jer nemamo tragove. Razvojem trgovine i trampe,
putovanja, istrazivanja novih svjetova i migracija,
znamo da su se Iliri u skoro istom vremenskom pe-
riodu upoznali sa gr¢kim, etrurskim, kao i latinskim

pismom. Zanimljivo je da se dva pisma sa dva razli-
Cita kraja svijeta susrecu u Bosni. Ti pisani tragovi
datiraju iz II st. pr. n. e.

Basler smatra da je prvi primjer pisanih tragova u
Bosni napisan na etrursko-umbrijskom jeziku. Ispi-
san je na zemljanoj posudi pronadenoj na lokalitetu
Pod kod Bugojna. Natpis ima tridesetak znakova te
sadrzi posvetu rimskim bogovima Janu i Juturni.
Smatra se da je ovaj natpis na zemljanoj posudi pre-
pis s jedne metalne vaze.

Drugi primjer prvih pisanih tragova nalazimo u
Hercegovini. U pitanju su nov¢ici ilirskog plemena
Daorsa koji su prigrlili utjecaje helenisticke kulture.
Nov¢i¢i su pronadeni u ostacima zidina grada Da-
orson u Osani¢ima kod Stoca, a datirani su u period
oko III st. pr. n. e. Broncani novci imali su natpis
“Daorson” sa prikazanim modelom broda, dok je sa
druge strane prikazana ljudska glava u profilu.

Latinicu u Bosnu i Hercegovinu donose Rimljani.
Najstariji latinski epigrafski natpis u Bosni i Her-
cegovini datira iz 36/35. god. pr. n. e. Pronaden je
na lokalitetu Nerezi kod Tasov&iéa, nedaleko od Ca-



pljine. Natpis iz Tasovc¢ica su brac¢a Papii postavili
u Cast Oktavijanu:
Imp(eratori) Caesari divi f(ilio) / Sicilia recepta
G(aius) Papius Celsu[s] / M(arcus) Papius Kanus
fratres [Imperatoru, sinu bozanstvenog Cezara, u
Cast osvojenja Sicilije, Gaj Papije Celzo i Marko
Papije Kanus, braca (podigose)]. (Basler 1982)
Braca Papii su bili dio ugledne italske porodice iz
Narone sa posjedima u Capljini i Tasov¢&i¢ima, te su
vjerovatno i dobar dio svoga bogatstva stekli trgo-
vinom sa Daorsima.

Najvise natpisa iz doba Rimljana nalazimo na nad-
grobnim spomenicima i oltarima bogova. To su bili
i hvalospjevi, radosne vijesti, zahvala bogovima,
kao 1 tuzni dogadaji poput smrti.

Dokaz pismenosti u rimskom dobu na prostoru
nasSe zemlje jest veliki broj epigrafskih spomenika
od kojih je sastavljena zbirka pod imenom Corpus
Inscriptionum Latinarum. Zbirka u kojoj se nalaze
epigrafski spomenici BiH je Corpus Inscriptionum
Latinarum III.
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Basler govori da sa seobama u nase predjele Istoc-
ni Goti 490. godine donose svoje obicaje, kulturu i
pismo. Rune su u V st. zamijenile latinicu u Bosni.
Primjere gotskog pisma pod imenom rune nalazimo
u Brezi. Natpis je stajao na stubu pored ulaza uprav-
ne zgrade isto¢nogotskog kneza.

U VIi VII st. ovo podrucje naseljavaju Slaveni koji
nisu imali svoje pismo. U knjizi Od slike do knjige
Emina Memija navodi rijeci prvog slavenskog filo-
loga Crnorisca Hrabra, koji kaze da su Slaveni u po-
¢etku na Balkanu pisali i racunali crtama i rezama.
Za te crte i reze se vjeruje da su bile slavenske rune
urezane u drvene Stapove.

U VIII st. BiH je bila u sklopu Karolinskog carstva,

tako da svi pisani dokumenti dolaze sa dvora Karla
Velikog. Zbog ¢injenice da je dvor bio daleko, kao

i da su ovaj jezik rijetki razumjeli, tragova pisane
rijeci iz ovog perioda nema. Tek u IX st. nailazimo
na prvi nama poznati tekst na latinskom jeziku is-
pisan predromani¢kim pismom. Tekst je uklesan u
gredu koja je pronadena na lokalitetu Rapovine (3
km jugozapadno od Livna).

Arhitravna greda ukraSena je karakteristi¢nim
motivima za predromanicko razdoblje, u donjem
frizu grede isklesan je dedikacijski natpis rustic-
nom kapitalom na latinskom jeziku. Natpis go-
vori o posveti crkve sv. Petru Apostolu (...FERE
DIGNATVS EST AT HONORE(M) BEATI PE-
TRI AP(OSTO)LI P(RO) REMEDIO ANIME
SVE...) Iz natpisa se ocituje izvorni crkveni titu-
lar Sv. Petar, kao i zavjetni dio uklesanog teksta
u formulaciji: pro remedio anime sve, odnosno u
prijevodu: za spas svoje duse. (Arheoloska istra-
zivanja u Rapovinama kod Livna 2013)

Latinicu ponovo nalazimo u BiH sa dolaskom kato-
lickih misionara u srednjem vijeku. Pisari u skrip-
torijima bosanskih vladara odrzavali su korespon-
denciju sa gradovima i drzavama u Evropi. Takoder,
za vrijeme vladavine Stjepana Tomasa “u Bosni su,
kao prvoj zemlji na podruéju (...) Jugoslavije” (Ce-
li¢ 1982) prvi put se na novcu pojavile na latinskom
Cetiri rijeci narodnog jezika: GOS(podin) Tomas
CRA(gl) BOSN(e).

Dolaskom krs¢anstva u Bosnu u X st. po€inju se ko-
ristiti glagoljica i ¢irilica. Glagoljica se smatra prvim
pismom Slavena koje je nastalo u drugoj polovini [X
stolje¢a. Danas imamo mnogo razli¢itih hipoteza o
kreatoru glagoljice, ali je ipak najce$ce vjerovanje
da je ovo pismo razvio sv. Ciril (Konstantin filozof).
Ciril je sa bratom sv. Metodom, na zahtjev morav-
skog kneza Rastislava, dosao u Moravsku da obic-
nom puku propovijeda krS¢ansku vjeru na slaven-
skom jeziku. Ova dvojica brace iz Soluna ostavila su
veliki utjecaj na Sirem prostoru Balkana.

Braca su prevela najvaznije crkvene knjige na jezik
makedonskih Slavena pisan glagoljicom. Do do-
laska bra¢e u Moravsku krs¢anske crkvene i svete
knjige su bile napisane na hebrejskome, gréckom i
latinskom jeziku. Njihovo prevodenje smatra se
stvaranjem prvog slavenskog knjizevnog jezika i
slavenske knjizevnosti i pismenosti.

Glagoljica u Bosni nije bila toliko u upotrebi. Cr-
kveni kodeksi su pisani glagoljicom pa su se i gla-

Ismet Ovcina: Pisana rijec i biblioteke u Bosni i Hercegovini...

83



BOSNIACA 2019; 24: 82-87

84

golji¢na slova znala nalaziti u ¢irilicnim rukopisi-
ma. Jedan od dokaza rane pismenosti i glagoljice na
ovom prostoru je natpis na ManastiriStu u Kijevci-
ma kod Bosanske Gradiske. Natpis se nalazi na ka-
menu. Uklesano je musko ime u dativu -RADINU-.
Marko Vego istice da je ime napisano oblom glago-
ljicom i predstavlja jedan od najstarijih glagoljskih
natpisa u nasoj bivsoj zemlji. Smatra se da je nastao
u periodu X, XI ili XII stoljeca.

Primjeri crkvenih kodeksa i knjiga na glagoljici pi-
sani na naSem tlu su Miroslavljevo evandelje iz XII
stolje¢a (pisano najvjerovatnije u Humu za hum-
skog vladara Miroslava) i Hrvojev misal (za feudal-
ca Hrvoja Vuk¢i¢ Hrvatinica). Glagoljica se u Bosni
zadrzala do XV stoljeca, do dolaska osmanske vla-
sti, a svoj procvat dozivljava u Dalmaciji.

Nakon glagoljice pojavljuje se ¢irilica. Ona je nasta-
la zbog slozenosti glagoljice. Novo pismo je nastalo
upotrebom grckog alfabeta. Ipak, u ¢irilici su se nasla
slova koja ne postoje u grékom pismu, te su ona za-
pravo izvorni oblici slova iz glagoljice. Jedan od naj-
znacajnijih dokaza ¢irili¢nih natpisa je Humacka plo-
¢aiz X ili XI stolje¢a. U kasnijim godinama se govori
da je Humacka ploca iz XII stolje¢a.! Ona predstavlja
ktitorski natpis na crkvi sv. Mihajla u Humcu koja se
nalazi u zapadnoj Hercegovini. Pisana je Cirilicom,
ali se mogu naci i neka glagolji¢na slova.

I u Bosni se, kao i u drugim zemljama u kojima se
¢irilica razvila, razvilo pismo ¢irilice. Ta ¢irilica se
zove bosancCica. Bosancica ima i druga imena: bo-
sanska ¢irilica, bosanica, bukvica, bosansko pismo
i sl. Bosancicu njen grafoloski sistem izdvaja od ¢i-
rilica drugih Slavena. “Bosancicom se u srednjem
vijeku, u vrijeme bosanske samostalnosti, razvila
ziva pismenost” (Memija 2007).

Naucnici smatraju da je primjer dokumenta napi-
sanog ovim pismom Povelja Kulina bana. Povelja
je datirana 29. 8. 1189. godine. Ona je trgovacki
ugovor bosanskog bana Kulina sa Dubrovnikom.
Dokument je pisan dvojezicno te, pored narodnog
jezika, ima tekst i na latinskom jeziku. Povelja “ima
viSestruk znacaj za povijest Bosne kao jedan od bit-
nih dokaza njenog postojanja kao uredene drzave”
(Memija 2007).
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Bosancica se koristi i za vrijeme Osmanske vlada-
vine, kao i kasnije. Franjevac Matija Divkovi¢ je
svoju knjigu Nauk krstjanski za narod slovinski u
Veneciji 1611. godine Stampao na bosancici.> On je
sam izlijevao slova koja se koriste i za ostala izda-
nja. Franjevci su prvi Stampali knjige na bosancici u
Veneciji. Bosancicu kasnije najvise upotrebljavaju
Bosnjaci, sve do XIX stolje¢a. Ova varijanta bosan-
¢ice naziva se begovica ili Zensko pismo zbog toga
Sto su ga koristili visi slojevi 1 pismene Zene za pri-
vatnu korespondenciju.

Pred kraj prve faze razvitka pisane rije¢i na bosan-
sko-humskom tlu u pisanim dokumentima javljaju
se 1 prvi sauvani spomenici 0 samom tom jeziku.
Konstantin Filozof (pisac s kraja XIV i pocetka XV
vijeka) u svome spisu Skazanie izjavljena opisme-
neh, uz bugarski, srpski, slovenski, ¢eski i hrvatski
jezik, navodi i bosanski jezik. Jedan od najstarijih
spomena bosanskoga jezika nalazi se i u notarskim
knjigama grada Kotora. Dana 3. jula 1436. godine



mletacki knez u Kotoru kupio je 15-godiSnju dje-
vojku “bosanskog roda i hereticke vjere zvanu bo-
sanskim jezikom Djevenu”. Na taj nacin i samim
imenovanjem bosanski govor i pisani jezik ve¢ u
XV vijeku prati izgradena svijest o njegovom posto-
janju, koja se iskazuje i nazivom toga jezika. Istim
onim nazivom koji je danas u zvani¢noj upotrebi
(Jahi¢ 2000).

Bosancica iz globalne upotrebe nestaje reformom
¢irilicnog pisma Vuka Karadzica, ali se nije presta-
la koristiti u privatnoj upotrebi. Vukova ¢irilica je
imala 29 slova, od kojih su 24 bila iz staroslaven-
ske azbuke. Upotreba novog pisma ozvanicena je
izdavanjem prvih bosanskohercegovackih novina
Bosanski vjestnik od 7. aprila 1866. godine.

U vrijeme osmanske vladavine u Bosni nastaje
jos jedno pismo koje se zove arebica. Arebica je
nastala reformom arapskog pisma, jer se nije mo-
glo pisati arapskim pismom na maternjem jeziku.
S ovim pismom nastaje i alhamijado knjizevnost
1 pismenost. Rije¢ alhamijado potjece od Spanske
modificirane rijeci arapskog jezika “al-adzemije”
(nearapski, strani) (Hukovi¢ 1986). Njom su Span-
ci oznacavali pisanje arapskim pismom na S$pan-
skom jeziku. S alhamijado knjizevnos$cu i pisme-
noscu javlja se i jedna od nasih prvih knjizevnica
— Umihana Cuvidina.
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S obzirom na to da smo naveli mnoga pisma koja
su koristena u Bosni i Hercegovini, ne mozemo da
izostavimo ni hebrejsko pismo. Ono se poc¢elo upo-
trebljavati dolaskom Jevreja protjeranih iz Spanije
1492. godine. Djecaci svoje obrazovanje stjeCu u
op¢im Skolama, kao i kod privatnih ucitelja i poro-
dice. Krajem XVIII stolje¢a osnovana je talmudska
skola u kojoj su rabini bili bosanskohercegovacki
Jevreji. Knjige koje su objavljivali bili su prijevo-

di sa latinskog i Spanskog na ladino jezik (jevrej-
sko-$panski), a tek u XIX stolje¢u pocinju vise
koristiti latinicu i ¢irilicu. Jedan primjer koriStenja
ladino i1 hebrejskog jezika je casopis La Alborada
(1900-1901), ¢iji se original ¢uva u Nacionalnoj i
univerzitetskoj biblioteci BiH. Tekstovi su bili na
jevrejsko-$panskom (ladino) i hebrejskom jeziku na
kvadratno-hebrejskom i rasi pismu.

Biblioteke u Bosni i Hercegovini

Za nastanak biblioteka bila su potrebna tri uslova:
pojava pisma, knjizevnih spomenika i sloja obrazo-
vanih ljudi koji su znali cijeniti knjigu. Sama rijec je
grcko-latinskog porijekla — biblion: knjiga i theke:
spremiste (Memija 2007).

Otkada je ¢ovjek poceo da prikuplja knjige, ruko-
pise, zapise 1 biljeske u kojima su zabiljeZena razna
znanja, zapazanja, pouke i misli, od tada datira po-
java biblioteka koje su u toku raznih epoha prolazile
kroz razlicite forme, razne organizacije i prilike. Ta-
kav je slu¢aj kod svih naroda i svih zemalja.

I biblioteke nastale na teritoriji Bosne i Hercegovine
prosle su kroz sli¢ne faze kroz koje su prolazile i
u ostalim zemljama. Najprije su se pojavile mana-
stirske biblioteke i biblioteke raznih vjerskih usta-
nova, a zatim biblioteke kulturno-prosvjetnih dru-
Stava, zavoda i ustanova. Dijelile su se na dva tipa
biblioteka: istocnjacke i zapadne. U manastirima se
razvila prepisivacka djelatnost, posebno u XVIII
stoljecu, kada postupno dolazi Stampana knjiga iz
Rusije. Za vrijeme srednjovjekovne samostalnosti
najpoznatije biblioteke bile su u katolickim samo-
stanima u Fojnici, KreSevu, Sutjesci, Visokom itd.
U pravoslavnim manastirima bile su u Loznici kod
Vlasenice, Papraci kod Tuzle, Ozrenu kod Maglaja
i Mostanici kod Bosanske Dubice...

Prva Stamparija u Bosni i Hercegovini bila je smje-
Stena u pravoslavnoj crkvi Svetog Georgija u Sopot-
nici blizu Gorazda. Osniva¢ Stamparije bio je Bozi-
dar Gorazdanin iz MileSeva, a Stamparija je djelova-
la od 1529. do 1531. godine. Vodio ju je njegov sin,
jeromonah Teodor iz manastira MileSeva, i drugi sin
Durad Ljubavié. Stamparija je u pocetku bila smje-
Stena u Veneciji, te “(...) odmah nakon dovr$enog
rada oko ‘Sluzabnika’ prenesena je Stamparija iz
Mletaka u Gorazde i smjeStena u hram svetog veli-
komucenika Georgija, zaduzbinu slavnoga hercega
Stjepana” (Kresevljakovi¢ 1920). U Stampariji su se
odstampale tri knjige, ve¢ navedeni Sluzabnik (ili
Liturgijar), Psaltir sa posledovanjem i ¢aslovcem i
Molitvenik (ili Trebnik).

Od XVI do XIX stolje¢a u Bosni i Hercegovini je
osnovano preko 100 medresa i svaka je imala svoju
manju ili ve¢u biblioteku. Za orijentalne su karakte-
risti¢ne privatne biblioteke, koje su u svojim domo-
vima formirali imuéniji i u€eni ljudi.
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Prva poznata biblioteka je Gazi Husrev-begova,
osnovana od fonda koji je ostao od istoimene me-
drese, a osnovana je 1537. godine. Gazi Husrev-be-
gova biblioteka posjeduje najvise rukopisa na tur-
skom jeziku, ne$to manje na arapskom, a najmanje
na perzijskom. Danas je Gazi Husrev-begova bibli-
oteka jedna od najopremljenijih i najmodernijih bi-
blioteka u BiH i Sire.

Karadoz-begova biblioteka u Mostaru bila je druga
po bogatstvu knjiznog fonda u Bosni i Hercegovini.
Nalazila se u posebnoj prostoriji medrese koju je,
takoder, sagradio Karadozbeg.

U austrougarskom periodu, u kojem je zbog ra-
zvijene Stampe bilo mnogo jednostavnije do¢i do
knjige, medu privatnim bibliotekama isti¢u se ona
Mehmeda Enverije Kadi¢a (1855-1931), koja je
veoma bogata rukopisima i dokumentima, te bibli-
oteka Silvija Strahimira Kranjc¢eviéa (1865—1908).
U Mostaru se nalazi Muzej i biblioteka Alekse
Santi¢a (1868—1924), pjesnika koji je svoj afinitet
za poeziju iskazao i u skupljanju knjiga za svoju
biblioteku.

U Austro-Ugarskoj monarhiji formiraju se razlicita
drustva i uz njih biblioteke. Najprije su to interkon-
fesionalna udruZenja: pjevacka, tamburaska, a za-
tim 1 kulturno-prosvjetna. Tu se knjiga €ita, o njoj
se razgovara, ali i pocinje pisati.

Prvi svjetski rat umnogome je zaustavio razli¢i-
te kulturne aktivnosti, pa i bibliotekarstvo. Rat je
bio uzrok potpunog ili djelomicnog nestanka broj-
nih biblioteka, propadanja raznih dokumenata. Bi-
blioteke i bibliotecka aktivnost, razumljivo, dijele
sudbinu ukupnih drustvenih prilika. Sazeta slika
stanja bosanskohercegovackih biblioteka, odnosno
bibliotekarstva u austrougarskom vremenu, moze se
posmatrati na dva nac¢ina: kao privatna inicijativa i
kao potpora drzave (Hadziosmanovi¢ 1982).

Jedna od vaznijih biblioteka iz ovog perioda je i
biblioteka Zemaljskog muzeja BiH. Ona se po ve-
licini fondova 1 znacaju nalazila rame uz rame sa
Gazi Husrev-begovom bibliotekom. Ona “je sma-
trana jedinom drzavnom (centralnom) bibliotekom”
(Basovic¢ 1986).

Biblioteke nacionalnih 1 radni¢kih drustava, kao
privatne, nastajale su i materijalno funkcionisale is-
kljucivo u zavisnosti od osnivaca drustva. Nisu bile
uskladene pravilima, vodene su bez stru¢nog kadra
i jedinstvenog sistema. Tu su uspijevale da se odr-
ze 1 biblioteke konfesionalnih zajednica. Ono §to su
primale od vladajuceg rezima nije bilo dovoljno da
se odrze. Za ove biblioteke se moze re¢i da su, za-
pravo, vid samostalnog, nezavisnog bibliotekarstva
naslijedenog iz ranijih vremena.

Drzava se brinula za Skolske i naucne biblioteke.
Postojala su odredena pravila u vodenju biblioteka,
obradi grade i samom odnosu prema publikacijama.

U skladu s tim ove biblioteke su bile i bolje opre-

mljene 1 strucnije sredene nego biblioteke vjerskih

organizacija i radnic¢kih udruzenja.
“Jedna od bitnih znacajki biblioteka ovog tla i
u prethodnom i u ovom periodu jeste njihova
razjedinjenost i usitnjenost. Nepostojanje usta-
nova tipa nacionalne biblioteke ucinilo je da se
bibliotekarstvo kao grana kulturne aktivnosti
upravo tako i razvija. To je posljedica politickih
i drustvenih prilika toga doba.” (HadZiosmano-
vi¢ 1982)

Umjesto zakljucaka

Iz ovog kratkog predstavljanja pisama koristenih
u nasoj zemlji mozemo vidjeti da je Bosna i Her-
cegovina prostor viSejezicnosti i polialfabetizma.
Na ovako malom prostoru upotrebljavalo se grcko,
etrursko i rimsko pismo, tj. latinica, kao i rune, te
glagoljica, ¢irilica, arapski jezik i pismo, a poslije
su i ta pisma reformisana i nastaju bosancica, arebi-
ca, ladino i alhamijado knjiZevnost i pismenost, kao
1 bosanski jezik. Takav susret raznih jezika i pisama
tesko je nadi bilo gdje u svijetu. Neraskidiva veza
pisma, knjige i biblioteke prozimala se stolje¢ima.
Bosanskohercegovacko bibliotekarstvo ima veoma
dugu i bogatu tradiciju. Stolje¢ima je istrajavalo no-
seci obiljezja bremenite proslosti ovog tla. Naravno,
moderno bibliotekarstvo kao sistem razvija se tek u
godinama poslije Drugog svjetskog rata. U tom vre-
menu su se stekli uslovi i za nastanak i razvoj cen-
tralne nacionalne biblioteke. Ovakva institucija bila
je potrebna svim narodima koji su zivjeli u Bosni i
Hercegovini jer je trebala da ujedini sve male bibli-
oteke 1 vrsi funkciju nacionalne, centralne, naucne i
razvojne biblioteke.

U skladu s tim je 22. maja 1945. godine osnovana
Narodna biblioteka Federalne Bosne i Hercegovine,
koja Uredbom Ministarstva prosvjete dobiva zada-
tak da vrsi funkciju nacionalne, centralne naucne i
razvojne biblioteke u Bosni i Hercegovini.

Sama odluka je objavljena u Sluzbenom listu Fe-
deralne Bosne i Hercegovine 31. 10. 1945. godine.
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Napomena:

Slike runa i novca Stjepana Tomasa su preuzete iz Isako-
vi¢ i Popadi¢ 1982.

Slike Povelje Kulina bana, Nauka krstjanskog za narod

slovinski i La Alborade u radu su dio kolekcija Nacional-
ne i univerzitetske biblioteke Bosne i Hercegovine.

THE WRITTEN WORD AND LIBRARIES IN BOSNIA AND HERZEGOVINA UNTIL

THE 20TH CENTURY

Abstract

The cultural heritage of Bosnia and Herzegovina in all its aspects and in any time or period testifies to the
complexity of life on this ground. The paper presents the flow of the written word and creation of the librar-
ies in Bosnia and Herzegovina.

We will see that exactly in the domain of writing systems and books, better than in any other medium, the
presence of certain influential sphere, as well as the original creative spirit of the people of this country is
recognized. In our country, four writing systems were used in the Middle Ages. These were Greek and Latin
writing systems, as well as Glagolitic and Cyrillic script. The reason for this curiosity is encounter of different
civilizations that have also evolved here. Also, this kind of example of use of different writing systems in a
small region is unique.

Through the writing systems and books, we come to occurrence of the first libraries in the Bosnia and Her-
zegovina.

As well as the books are one of the essential elements for spreading literacy, libraries are one of the most
important means to facilitate that expansion and that book can reach their readers.

Libraries and library science in Bosnia and Herzegovina have passed through various phases but they have
stayed true to their function throughout the centuries, to the development of culture, to the mass education
and to the science. Libraries were and still are the pillar of civilization.

Keywords: literacy, written word, libraries, culture, education, Bosnia and Herzegovina
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Sazetak

U prvoj polovini 20. stoljeéa upravo ¢e narodne biblioteke i ¢itaonice imati iznimno vaznu ulogu u procesima
promoviranja progresivnih ideja i obrazovanja sirih slojeva drustva, te ¢e svojim radom osigurati temeljne
preduvjete cjelokupne drustvene i kulturne transformacije bosanskohercegovackog drustva. Pored ostalog,
pojedine narodne biblioteke bit ¢e iznimno vazni akteri u procesima osnazivanja, emancipacije i edukacije
Zena, a njihove Citaonice nerijetko i jedini javni prostor za razmjenu iskustva i sudjelovanja u drustveno
korisnim aktivnostima. U radu su predstavljene aktivnosti koje su se realizirale u okviru Muslimanske narodne
biblioteke u Mostaru u periodu od 1936. do 1941. godine, a koje su omogucile Zenama ne samo da uspjesno
zavrse analfabetske tecajeve, vec i da sudjeluju u obuci i edukaciji drugih Zena. Njihov angazman u biblioteci
osigurat ¢e da mnoge od njih postanu ¢lanice antifasistickog pokreta otpora tijekom rata i aktivne sudionice
u procesima poslijeratne obnove i izgradnje modernog bosanskohercegovackog drustva.

Kljucne rijeci: narodne biblioteke, Muslimanska narodna biblioteka u Mostaru, analfabetski tecajevi

Muslimanske narodne biblioteke, emancipacija Zena

Uvod

Ve¢ koncem 70-ih godina proslog stoljeca, u znan-
stvenim krugovima na Zapadu pokrenute su ra-
sprave o nevidljivosti Zena ili njihovoj nedovoljnoj
zastupljenosti u povijesnim prikazima razvoja poje-
dinih profesija, odnosno propustima u vezi nedoku-
mentiranja aktivnosti zena zbog navodnog nedostat-
ka povijesnih izvora. Na prostoru bivse Jugoslavije
prve takve rasprave biljeze se sredinom 80-ih go-
dina 20. stolje¢a. Nazalost, u Bosni i Hercegovini
takve debate ostale su na pocetnoj razini. I danas je
veliki broj Cinjenica o povijesnoj djelatnosti zena,
njihovom angazmanu i doprinosu unutar mnogih
profesija ostao nepoznat ili vrlo slabo istrazen. To
je slucaj cak i s onim profesijama koje se ve¢ duze
vrijeme odreduju i percipiraju kao “Zenske”.

Bibliotekarstvo je ve¢ duzi vremenski period pro-
fesija kojom dominiraju zene, kako na nizim, tako,
sve ¢esce, 1 na rukovodecim pozicijama, ali i u okvi-
ru znanstvenoistrazivackih akademskih centara. No,
kod nas, ali i Sire u regionu, jo$ uvijek nisu pokre-
nute inicijative u pravcu artikuliranja orodnjene po-
vijesti bibliotekarstva, onako kako ju je u kontekstu
SAD-a zagovarala, izmedu ostalih, Suzanne Hilde-
nbrand (1992; v. i Weibel et al. 1979; Heim 1983;
Hariss 1992; Garisson 2003). U tom kontekstu tre-
ba ista¢i da “ukljucivanje feministickog naslijeda
u bibliotekarstvo jeste put ka afirmaciji njegovog
subverzivnog karaktera Cije emancipatorne geste
izazivaju institucionalizirane vrijednosti i upucuju
na znacaj njihova revaloriziranja” (Demiragi¢, Hi-
bert 2017, 69).



Na tragu feministickih strategija ponovnog ‘otkrica’
zene i ‘zenskih masa’ kao djelatnog ¢imbenika po-
vijesnih procesa (usp. Sklevicky 1996, 20), nakana
ovog rada jeste da pokuSa, na primjeru angazmana
Zena i njihovog osnazivanja u okviru Muslimanske
narodne biblioteke u Mostaru, u periodu od 1936.
do 1941. godine, da reinterpretira ulogu i doprinos
jedne kulturne javne institucije kakva je narodna
biblioteka koriste¢i rod kao analiticku kategoriju.
Ujedno, opisujué¢i rad Muslimanske narodne biblio-
teke u naznacenom periodu, pokusat ¢e se istaknuti
uloga biblioteke kao svojevrsnog instrumenta drus-
tvenih promjena, mjesta uspostave novih drustvenih
veza i solidarnosti (usp. Hibert 2018, 119).

Povijesni kontekst i razvoj narodnih biblioteka u
BiH u periodu izmedu Prvog i Drugog svjetskog
rata

U periodu nakon Prvog svjetskog rata i sloma Au-
stro-Ugarske Monarhije, Bosna i Hercegovina ¢e
uci u sastav novoformirane Kraljevine Srba, Hrvata
i Slovenaca, koja ¢e 1929. godine biti preimenova-
na u Kraljevinu Jugoslaviju. Kako navodi Ljubinka
Basovi¢ (1986, 15), polozaj biblioteka i opéenito
bibliotekarstva u Bosni i Hercegovini, koja ¢e od
1929. biti podijeljena u Cetiri banovine, u ovom pe-
riodu obiljezen je “nepostojanjem planskog, smi-
Sljenog i sistemskog rada”. Sli¢na situacija je bila i
u ostalim dijelovima Kraljevine. Tako su, primjeri-
ce, i u Hrvatskoj teska ekonomska kriza, nedostatak
zakonske regulative i finansijska dioba doveli do
vrlo teskog stanja u okviru bibliotecke djelatnosti
u meduratnom periodu (v. vise u Svenda-Radeljak
2018). Drzava se preko Ministarstva prosvjete i ba-
novinskih vlasti prvenstveno bavila nadzorom nad
biblioteckom djelatnos$¢u i izdavanjem propisa za
poslovanje, dok je materijalna pomo¢ ostala simbo-
li¢na, buduci da je finansijska potpora samo jednim
dijelom bila predvidena za skolske, specijalne, cen-
tralne drzavne i opStenaucne biblioteke (usp. Baso-
vi¢ 1986, 16).

U skladu s tim, u navedenom periodu konkretne ini-
cijative za uspostavljanje ili pobolj$avanje osnovnih
biblioteckih usluga, osnivanje narodnih biblioteka
i podupiranje njihovog rada u pravilu su pokretala
kulturno-prosvjetna i konfesionalna drustva, profe-
sionalne asocijacije i pojedinici koji su bili svjesni
vaznosti biblioteka za razvoj i napredak zajednice u
cjelini. Usprkos ¢injenici da ovaj tip biblioteke nije
finansirala drzava, one su Cesto bile puno efikasni-
je 1 ostvarivale viSe rezultata u svom radu od onih
javnih (ibid).

Narodne biblioteke bile su posebno namijenjene
radnicima, seljacima, zanatlijama, odnosno svima
koji su bili deprivilegirani u burzoaskom drustvu
(usp. Mesi¢ 1991, 151). Inace, prve narodne (javne)

biblioteke osnivaju se u SAD i Velikoj Britaniji sre-
dinom 19. stoljeca kao posljedica industrijalizacije
i jaCanja borbe za radnicka prava i poboljSavanje
zivotnih uvjeta radnika. Na naSem prostoru, prve
narodne biblioteke pokrecu se koncem 19. i pocet-
kom 20. stolje¢a. Pod utjecajem Oktobarske revolu-
cije 1 Lenjinovih postavki o kulturnoj revoluciji, od
sredine tridesetih godina 20. st. dolazi do procvata
narodnih biblioteka koje djeluju u sklopu revoluci-
onarnog radnickog pokreta i progresivnih drustava.
Ove biblioteke posebnu paznju poklanjat ¢e obra-
zovanju odraslih i idejno usmjerenom politickom i
kulturno-prosvjetnom odgoju citatelja/ica (usp. Ba-
Sovi¢ 1986, 15). Ujedno, vodeci racuna o vrlo nepo-
voljnim ekonomsko-kulturnim prilikama u drustvu,
posebice o velikom procentu nepismenog stanov-
nistva 1 iznimno teskim zivotnim uvjetima djevoj-
¢ica i1 zena, ove ¢e biblioteke odigrati vrlo vaznu
ulogu u procesima edukacije i emancipacije Zena.
Narodne biblioteke i ¢itaonice ¢e biti jedan od naj-
vaznijih javnih prostora politickog i profesionalnog
osnazivanja zena u Bosni i Hercegovini u medurat-
nom periodu. Na primjeru Muslimanske narodne
biblioteke u Mostaru, u nastavku rada pokusat ¢e se
prikazati uloga i znacaj ovog tipa biblioteke u pro-
cesima druStvenog osnazivanja zena. S druge stra-
ne, ovaj rad pledira za pokretanje sistematskih istra-
zivanja i preispisivanja povijesti bibliotekarstva na
ovim prostorima i iz rodne perspektive

Muslimanska narodna biblioteka u Mostaru u
periodu od 1928. do 1936. godine

Muslimansku narodnu biblioteku u Mostaru (isprva
Muslimanska javna biblioteka) osniva grupa mladi-
¢a, maturanata mostarske Gimnazije, na ljeto 1928.
godine. Grupu je predvodio Fuad Slipcevi¢, osni-
vac 1 predsjednik, a inicijativni odbor su sacinjava-
li: Fuad Slipcevi¢, Fazlija Alikalfi¢, Salko Humo
i Salih Cisi¢ (usp. Basovi¢ 1986, 122). Prvobitna
namjera je bila da biblioteka omogucéi ubrzavanje
procesa prosvjecivanja muslimana na prostoru Mo-
stara i okoline. Po miSljenju Ljubinke BaSovi¢, rad
biblioteke moze se podijeliti u dvije faze. Prvu fazu
obuhvata period od osnivanja do 1936. godine, a
druga faza traje od 1936. godine pa do prisilnog za-
tvaranja biblioteke, uspostavom Nezavisne Drzave
Hrvatske u aprilu 1941. godine.

U periodu od 1929. do 1935. godine biblioteka ¢e
djelovati u okviru muslimanskog kulturno-prosvjet-
nog drustva Gajret, a poCetkom 1930. godine bit
¢e usvojena i odluka o izmjeni naziva u Gajretovu
narodnu biblioteku. Bitno je istaknuti da je biblio-
teka 1 u ovom periodu sacuvala samostalnost i da
nije postala dijelom ranije uspostavljenih institucija
Gajreta. U prvoj fazi rada, biblioteka je uspjela da
pokrene analfabetske tecajeve i popularizira Citanje
knjiga medu Sirim narodnim slojevima, posebice
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medu mostarskom omladinom, a ujedno je osigu-
rala i stalni porast kako knjiznog fonda tako i broja
Citatelja/ica. (usp. Basovi¢ 1986, 123)

U okviru druge faze rada, Biblioteka postaje “or-
ganizacija koja se bavi kulturnim, prosvjetnim i
politickim vaspitavanjem gradanstva” (Alikalfi¢
1971, nav. prema Basovi¢ 1986, 122). Kao jedan od
glavnih razloga za preokret u orijentaciji i djelova-
nju ove biblioteke navodi se zabrana rada student-
skim udruzenjima na prostoru Bosne i Hercegovine
1936. godine. Ova zabrana dovest ¢e do toga da
¢e Biblioteka postati mjesto okupljanja i organizi-
ranja napredne inteligencije, studenata i srednjos-
kolske omladine. Na skupstini koja se odrzala 5. i
6. 2. 1936. godine, u upravni odbor Biblioteke usli
su komunisti i progresivno orijentirani intelektualci
(usp. Basovi¢ 1989, 123—-124). Tijekom 1938. godi-
ne dolazi do izmjena u pravilima rada i biblioteka
je ponovo preimenovana, ovaj put u Muslimansku
narodnu biblioteku. Sve do pocetka Drugog svjet-
skog rata i prestanka zvani¢nog rada, ova biblioteka
¢e kontinuirano unapredivati svoj rad. Biljezit ¢e
stalni porast broja svezaka, kao i stalnih ¢lanova/
ica. Pored ostalog, u njenim prostorijama odrzavat
¢e se kruzoci za izucavanje marksisticke literature,
instrukcije za ucenike srednjih Skola te javna pre-
davanja iz razliitih znanstvenih oblasti i godiSnje
zabave. Biblioteka je imala i svoju muzicku sekciju,
a posebno vazan doprinos bio je njen rad u selima u
okolini Mostara (usp. Basovi¢ 1989, 126).

0Od emancipacije do aktivne participacije Zzena

Kako Jovanka Kecman (1978) navodi u prvoj stu-
diji o profesionalnom angazmanu Zena u okviru
radnickog pokreta i Zenskih organizacija na pro-
storu bivse Jugoslavije, ukupni podaci o stanju pi-
smenosti u Kraljevini Jugoslaviji ukazivali su na
slabi napredak u periodu od 1931. do 1941. Tako
je prema podacima Skolske 1938/39. godine oba-
veznim $kolovanjem bilo obuhvaceno svega 33,3%
od ukupnog broja zenskog stanovniStva. U Bosni i
Hercegovini taj procenat je bio dosta nizi i iznosio
je 19,8% (usp. Kecman 1978, 25). Osim §to se broj
nepismenih Zena i dalje povecavao, jedan od kljuc-
nih problema, rije¢ima Jovanke Kecman, sastojao
se u sljede¢em:

Ucenice koje su zavrsile obaveznu Cetvorogo-
diS$nju osnovnu skolu, s relativno malim brojem
izuzetaka, nisu nastavljale dalje Skolovanje. U
uslovima opste kulturne zaostalosti i ekonomske
nerazvijenosti zemlje, one uglavnom nisu imale
mogucnosti da se zaposljavaju i1 prosiruju svoje
obrazovanje. Naprotiv, viemenom su gubile ono
elementarno znanje iz osnovne Skole. Usled ta-
kvog stanja Zene su, pogotovo na selu, bile is-
kljucene iz drustvenog Zivota i rada. (ibid)

U posebno nepovoljnoj poziciji u tom smislu nala-
zile su se Zene muslimanke. Naime, iako je od kraja
Prvog svjetskog rata doslo do izvjesnih pomaka po
pitanju $§kolovanja muslimanki' u obrazovnim usta-
novama Kraljevine Jugoslavije, povjesni¢ar Adnan
Jahi¢ (2017, 343) smatra da je broj ucenica ostao
u “simbolickom omjeru spram ukupnog broja bos-
njackog zenskog stanovnistva”. Kako navodi Jahic,
pozivajuci se na podatke Ulema-medzlisa iz 1931.
godine, ukupan broj muslimanki koje su pohadale
gradanske i1 srednje Skole u Bosni i Hercegovini
iznosio je 607, odnosno 0,16% ukupnog broja Zena
u pokrajini (usp. ibid).

Da bi se bar donekle ublazio ovaj negativni trend, u
Mostaru se 1919. godine osniva Muslimanska zen-
ska zadruga, koja je trebala da omoguci stru¢no ob-
razovanje, vaspitanje i podupiranje muslimanki. U
okviru zadruga organizirali su se tecajevi krojenja
i Sivanja, a osam mjeseci nakon uspostave Zadru-
ge uspjesno je organiziran i prvi analfabetski tecaj,
tri te¢aja za krojenje, te zaposleno i petnaest stal-
nih ucenica. Ujedno je uredena i mala biblioteka za
¢lanice Zadruge (nav. prema Jahi¢ 2017, 168-169).
Pored Zadruge, u Mostaru je radio 1 Gajretov zenski
konvikt, a na inicijativu Gajreta otvorena je i Do-
macinska Skola, koja je svake godine drzala peto-
mjesecne teCajeve iz domacinstva koje je pohadalo
i upjesno zavrsavalo izmedu 25 i 30 muslimanskih
djevojaka (nav. prema Hasandedi¢ 2001, 203).2
Istovremeno, kulturno-prosvjetno drustvo Gajret
imalo je Zenske odbore u svojim mjesnim odbori-
ma, a u Mostaru je takav odbor formiran ve¢ 1919.
godine. U odboru su, tokom godina, radile: Muru-
veta Alajbegovi¢, Fikreta i Enesa Behlilovi¢, Feri-
da Jahi¢, Mukelefa Ugljen, Kajdefa Efica, Ulfeta i
Hasmeta Arpadi¢, Sefika Hadzi¢, Ziba Kapetano-
vié, Semsa Kajtaz, Camila Nozi¢, Azema Mrkonjié,
Sidika Omeragi¢, Zejna Drace, Atifa Kurt, Fahra
Milavi¢, Rahma Vrgora, Serifa Koluder, Hatidza
Cisi¢, Sefika Seva i druge (nav. prema prema Ha-
sandedi¢ 2001, 202). Ovi odbori isprva su okupljali
zene koje su sudjelovale u organizaciji zabava i pri-
redbi na kojima su se prikupljali dobrovoljni prilozi
za prosvjetne svrhe Gajreta (usp. Jahi¢ 2017, 227).
Kasnije ¢e se zene iz ovih odbora snaznije okupiti
oko Muslimanske javne biblioteke i teCajeva koje
¢e biblioteka organizirati, a sve u cilju opismenjava-
nja, obrazovanja i obucavanja muslimanki za Zivot
u aktuelnom trenutku.

1 Tijekom 1929. godine na prostoru Kraljevine Jugoslavije bit
¢e uvedeno obavezno obrazovanje djece do Cetrnaest godi-
na, Sto ¢e nuzno dovesti do porasta broja muslimanske djece
u obrazovnom sustavu, posebice porasta broja djevojcica u
periodu izmedu 1928. i 1937. godine. Usprkos ovim mjera-
ma, broj nepismenih muslimanki na prostoru BiH ostat ¢e do
kraja 1939. godine izuzetno visok i iznosit ¢e preko 87% (nav.
prema Spabhic et al. 2014)

2 O-radu i aktivnostima Gajreta vidjeti vise u: Kemura 1986.



U okviru prve faze rada, Muslimanska javna biblio-
teka, odnosno Gajretova narodna biblioteka, nasto-
jat ¢e da ponudi svoj doprinos u borbi za kulturnu,
prosvjetnu i ekonomsku emancipaciju Zena. Biblio-
teka postaje mjesto gdje se organiziraju analfabetski
teCajevi za muslimanke. Tako se ve¢ 1929. godine,
od 1. juna do 1. septembra, organizira te¢aj na kojem
su predavaci bili sljedeci ucitelji/ce: Husnija Kapic,
Ibrahim Gr¢i¢, Salema Salahovi¢, Hakija Raljevic i
Hamdija Fazlinovi¢. Od 35 upisanih polaznica ovog
teCaja, ispitu je pristupilo njih 25. Opéi uspjeh is-
pita bio je vrlo dobar. Pored tecaja, odrzavana su
predavanja s najraznovrsnijim aktuelnim temama.
O tome koliko je paznje u tim aktivnostima posve-
¢ivano Zenama, govori i tema jednog od predavanja
koje je 1930. godine drzao Fuad Slipcevi¢, tada stu-
dent filozofije: Feminizam i muslimanska Zena.
Gajret je imao 1 svoj pjevacki hor koji je na Baj-
rame, a i prilikom nekih drugih svecanosti priredi-
vao koncerte, ¢ajanke i zabave u Mostaru, Blagaju
i Bijelom Polju, na kojima su se izvodili pozori$ni
komadi, igrala tombola i birala kraljica ljepote. O
tome koliko su zabave bile posje¢ene govori i poda-
tak da je na jednoj takvoj zabavi za najljepsu damu
zabave izabrana gdica Hiba Duvnjak s 412 glasova
(nav. prema List Gajret 1929, 310). Ove muzicke i
pozorisne sekcije naroc€ito su se razvile u kasnijem
radu biblioteke

Sve navedene aktivnosti priblizile su Biblioteku
zenama, tako da su se one sve viSe vezale za ovu
instituciju kao mjesto svog usavrSavanja i drustve-
ne interakcije. Pored stalnog Clanstva, Zene dobijaju
priliku da postanu i ¢lanice odbora Biblioteke. Za
prve odbornice biraju se: Aisa Cevro, Zarifa Kurt i
Hatidza Hadziosmanovic.

No, tek ¢e u drugoj fazi rada Biblioteke do¢i do ra-
dikalnog zaokreta u radu sa zenama i do cjelovite
transformacije drustvene uloge Zene u programima
ove institucije. Kao §to je ranije istaknuto, zbog za-
brane studentskog udruzivanja, ali i povratka osni-
vaca Biblioteke sa studija, 1936. godine dolazi do
preokreta u njenom radu i organizaciji. Idejni tvorci
1 osnivaci Biblioteke smatrali su da, u teSkoj politic-
koj i ekonomskoj situaciji u zemlji i svijetu, ta insti-
tucija mora raditi vise i bolje. Na skupstini odrzanoj
9. 2. 1936. godine, u prostorijama Muslimanskog
kluba, za sekretara Biblioteke izabran je Fazlija Ali-
kalfi¢, a u odbor je ponovo usao prof. Hasan Cisi¢,
uz jo$ neke ugledne intelektualce i gradane Mostara.
Na skupstini su donijeli i zakljuc¢ke o organizaciji i
radu Biblioteke. Po misljenju ¢lanova odbora bilo
je potrebno Sto prije organizirati Biblioteku na mo-
dernoj bazi, stvaranjem kartoteke i sistema reversa,
razviti plansku akciju za Citanje korisnih knjiga kod
Sirih slojeva gradanstva, naro¢ito kod Zena, pokre-
nuti dvanaestomjeseCne teCajeve za zene pocevsi
od novembra 1936. godine i Sto skorije pokrenuti

akcije za proucavanje prilika na selu (prema Cigi¢
1937, 96).

Kao $to je vidljivo iz gore navedenih zakljucaka no-
vouspostavljenog odbora Biblioteke, rad sa zenama
bio je od prioritetnog znacaja. O ozbiljnosti rada Bi-
blioteke ponajbolje govori podatak o tecaju za zene
koji je organiziran u planiranom periodu novembar
1937. — maj 1938. godine, kao Sestomjesecni tecaj,
a koji su vodili srednjoskolski profesori, ljekari,
inzinjeri i ucitelji narodnih $kola. Kako bi uskla-
dili program, svaki od njih je izradio plan gradiva
koje ¢e se izuCavati. Program tecaja sastojao se od
sljedec¢ih tema i predmeta: “1) srpskohrvatski jezik
(prof. H. Cisi¢), 2) osnovi praktiéne hemije (prof.
H. Kurt), 3) osnovi praktiéne fizike (prof. S. Cisi¢),
4) osnovi biologije, zoologije i botanike (prof. S.
Balji¢), 5) osnovi higijene, posebno higijene Zene,
osnovi fiziologije i anatomije (dr. S. Muji¢), 6) os-
novi matemati¢kog zemljopisa (prof. H. Cisi¢), 7)
osnovi opsSteg zemljopisa (ucitelj S. Fehimovic¢) 8)
osnovi opste istorije (prof. M. Alikalfi¢), 9) osnovi
geologije (ing. C. Ugljen), 10) osnovi mineralogi-
je i paleontologije (ing. F. Alikalfi¢)” (Cisi¢ 1937,
97). Predavanja su se odrzavala u sali Osnovne
Skole “Kraljica Marija”, a po potrebi i u kabinetima
za fiziku i hemiju gimnazije. U kino sali Zajedni-
ce doma i Skole davali su se razni poucni filmovi
vezani za nastavni plan tecaja. Filmove je ustupilo
Prosvjetno odjeljenje Banske uprave u Splitu preko
mostarskog Doma narodnog zdravlja. Predavanja
su odrzavana tri puta sedmicno po dva casa. U na-
stavi su upotrebljavane najsavremenije metode tog
doba i koristena sva potrebna pomagala. Svakom
Casu prisustvovali su dezurni ¢lanovi uprave, koji
su kontrolirali rad predavaca. Broj polaznica tecaja
kretao se izmedu 75 1 110 po predavanju. Naravno,
mnoge od njih su prisustvovale ve¢em broju pred-
meta koji su se izucavali, pa to nije stvarni broj po-
laznica ovog teCaja, ali je to i dalje za to vrijeme
zavidan broj zena koje su imale priliku dobiti tako
Siroku naobrazbu u tako kratkom roku (nav. prema
Cisi¢ 1937, 97).

Kako je i planirano na sjednici odbora Biblioteke,
odrzan je i drugi tecaj u periodu novembar 1938.
— maj 1939. godine. Na tom tecaju izucavali su se
“1) knjizevnost nasa i strana (potreba i vjestina Ci-
tanja s primjerima), 2) dalje o opStem zemljopisu i
zemljopisu kraljevine Jugoslavije, 3) dalje o opstoj
istoriji 1 istoriji Juznih Slavena — poseban osvrt na
istoriju Bosne i Hercegovine, 4) duznosti i prava
zene u Islamu, njen socijalni polozaj, 5) najvaznije
grane domacinstva, 6) njega i odgoj djece; zastita
djece, 7) organizacija jedinica u radu za narod od
strane slusateljica tecaja, cemu se posvetila narocita
paznja” (Cisi¢ 1937, 97). Ovaj Sestomjeseéni tecaj
nije zavrSen uobiCajenim ispitom. Svi nedostaci
ovog teCaja, poput nedostatka udzbenika, isprav-
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ljeni su u narednom ciklusu edukacije, nakon ko-
jeg je uslijedio svecani javni ispit u maju naredne
godine. Kako bi se i prakti¢no provjerilo ste¢eno
znanje polaznica tecaja, Upravni odbor Biblioteke
organizirao je i ekskurziju u Dubrovnik. Cilj je bio
upoznati zene s kulturno-povijesnim naslijedem te
im pokazati 1 parobrod. Biblioteka je organizirala i
ekspediciju u neka od najzaostalijih sela u okolini
Mostara, u PodveleZzju, i tom prilikom ustanovljeno
je da je samo jedan zitelj tih sela bio pismen. Cilj
ekskurzije bio je da se §to bolje upoznaju prilike i
uslovi zivota na selu kako bi u narednom periodu
Biblioteka mogla da djeluje u pravcu unapredenja
zivotnih uvjeta ruralnog stanovnistva tog kraja (nav.
prema Cisi¢ 1937, 97).

Pored analfabetskih teCajeva i predavanja, svake
godine odrzavala se i1 godisnja zabava kao svojevr-
sna prezentacija svega Sto je Biblioteka postigla u
okviru jedne godine. Bile su to posebno pripremane
predstave s jasnim porukama (poput drama “Oslo-
badanje Koste Sljuke ili “Voda s planine”) koje su
izvodili najbolji 1 najpoznatiji glumci i muzicari iz
Mostara i Jugoslavije (usp. Basovi¢ 1986, 126).
Clanovi/ce Biblioteke su prema posjeéenosti zaba-
va procjenjivali svoj uticaj na gradane/ke Mostara.
Pored zabava, subotom i nedjeljom bila su uprili-
Cena i druZenja u prostorijama Biblioteke, gdje su
odrzavane klupske veceri s kulturno-zabavnim pro-
gramom. Posjecenost je bila velika, pa su prostori
kluba renovirani i prosireni dva puta.

U posljednjim godinama rada Biblioteka je svoje
djelovanje, u skladu sa zacrtanim ciljevima, prosi-
rila i na okolicu Mostara, pokusavaju¢i dobru prak-
su institucije prenijeti i na selo, prije svega Blagaj,
Bijelo polje, ali i ranije spomenuto Podvelezje. U
tim akcijama sudjelovali su ¢lanovi/ce Biblioteke te
Skolovani ljudi, ljekari, inzinjeri, agronomi, prav-
nici, ali 1 svi oni koji su na bilo koji nacin svojim
znanjem i radom mogli pomoc¢i u rjeSavanju nekog
pitanja ili problema (usp. Basovi¢ 1986, 125).
Upravo ¢e se u posljednjim godinama rada Biblio-
teke stvoriti uvjeti da se Zene istaknu ne samo kao
polaznice tecajeva ve¢ i kao vrlo marljive djelatni-
ce biblioteke. U upravu Biblioteke po prvi put bit
¢e izabrano i nekoliko zena: Hatidza Brki¢, Nazika
Mrgan, Sefika Resulbegovi¢ i Naza Mrkonji¢. Po-
red njih, u komisijama su suradivale i intelektualke
koje su zivjele i radile u Mostaru: prof. Dragica Kr-
ni¢ i Mara Zuber, Elza Hanzekovi¢, sutkinja Okru-
zog suda Nadzida Hadzi¢-Novak i druge (nav. pre-
ma Konjhodzi¢ 1981, 36). Posto je rad Biblioteke
bio posebno pogodan za Zene, osnovan je i Zenski
odbor, koji je pripremao nove oblike masovnog rada
sa zenama. Kako navodi Mahmud Konjhodzi¢:

Za vrlo kratko vrijeme je zenska omladina,

od koje je vise od stotinu djevojaka zavrsi-
lo srednje obrazovne teCajeve sa zapazenim

uspjehom, postala najagilniji dio clanstva
biblioteke. Od ucenica srednjih Skola, doma-
¢ica i radnica koje su se tako Skolovale po-
stale su prve mlade javne radnice. Tako je u
sastavu biblioteke radilo dosta djevojaka koje
su se isticale i znanjem i plemenitim nastoja-
njima kao $to su bile Zlata Salahovi¢, Hatid-
za Udovici¢, Asija Ridzanovi¢, Bisera Puzic,
Fadila Bilal, Kevser Tikvina, Ljubica Mihic¢,
Aisa Udovici¢, Fahra Feji¢, Samija Behlilo-
vi¢ 1 mnoge druge. One su postale stubovi
rada biblioteke na svim podrucjima. (Konj-
hodzi¢ 1981, 38)
Zbog ovakve orijentacije u radu sa Zenama, Biblio-
teci su povremeno upucivani ostri prigovori, a naj-
viSe negodovanja je dolazilo upravo zbog brzog i
masovnog uvodenja zena u program i rad Bibliote-
ke. Na ove prigovore ¢lanovi/ce Biblioteke odgova-
rali su pozivom na javne razgovore, a rado su sura-
divali i s drustvima koja su promovirala drugacije
svjetonazore. Tako su primjerice s muslimanskim
drustvom Thvan, koje je okupljalo konzervativne i
religiozne intelektualce Mostara, organizirali preda-
vanja o temama iz islamske etike, morala i tradicije.

U svega nekoliko godina, zahvaljuju¢i radu u okvi-
ru Biblioteke i prilici za stru¢no usavrSavanje, Zene
Mostara su presle dugi put od emancipacije do osvi-
jestenih i pasioniranih politickih aktivistica. Pred
sam pocetak rata sudjelovale su u nekoliko akcija
koje ¢e Biblioteka organizirati s ciljem spaSavanja
barem jednog dijela knjiznog fonda. Naime, nakon
Sporazuma Cvetkovic—-Macek 1939. godine no-
voformirana vlast u banovini donijela je odluku o
zabrani rada Biblioteke, a ustaski organi vlasti za-
pecatit ¢e Biblioteku. U akcijama spasavanja knjiga
iz zapeCacene Biblioteke bit ¢e spaseno oko 1000
knjiga koje su rasporedene po sigurnim kué¢ama u
pojedinim dijelovima grada (nav. prema Basovi¢
1986, 127). Jednu od akcija prenoSenja knjiga u
kuéu Jusufa Cevre u Donjoj Mahali i u kuéu Haj-
rudina Puzi¢a u Zahumu, osmislit ¢e i1 predvoditi
studentica Bisera Puzi¢, jedna od najaktivnijih ¢la-
nica Biblioteke (usp. Alikalfi¢ 1985, 95). Od samog
pocetka rata aktivno ¢e ucestvovavati u formiranju
partizanskih odreda Sirom Hercegovine, a bit ¢e iza-
brana i u Mjesni komitet Komunisti¢ke partije. Na-
kon rata Bisera Puzi¢, udata TauSan, postat ¢e sutki-
nja Ustavnog suda u Sarajevu. Mnoge druge Clanice
Biblioteke tokom rata sudjelovat ¢e u pokretu otpo-
ra i dati ogroman doprinos narodnooslobodilackoj
borbi. O nemjerljivom doprinosu Zena iz Mostara
ponajbolje svjedoci podatak da je ¢ak njih Sezdeset i
osam poginulo u borbama tokom Drugog svjetskog
rata (usp. Salahovi¢-Grebo, 2005).



Umjesto zakljucka

Knjige koje su prikupljane s puno ljubavi i truda od
osnivanja Biblioteke pa sve do pocetka okupacije, a
koje su ostale u zapeCacenoj Biblioteci, pripadnici
ustaske vlasti spalili su na gradskom trgu Musala
kao “kao simbol komunisticke kuge” u julu 1941.
godine (usp. BaSovi¢ 1986, 127-128). No, jedan
dio knjiga Muslimanske narodne biblioteke koje su
spasene i saCuvane tijekom Drugog svjetskog rata
posluzit ¢e kao pocetni fond novoosnovane Narod-
ne biblioteke u Mostaru nakon rata (ibid). Musli-
manska narodna biblioteka svojim djelovanjem u
cijelosti je ispunila jednu od temeljnih zadac¢a — da
bude istovremeno instrument “prosvjeéivanja drus-
tva (fiat lux) i prostor za skrovistenje svjetla koje
treba doci sutra (fiat latebra)” (Donald Krummel
1999, cit. prema Hibert 2018, 118).

Kroz prikaz aktivnosti i rada Muslimanske narodne
biblioteke u Mostaru u ovom radu pokusale smo da
ponovo ispiSemo dio nase, danas ve¢ dobrim dijelom
zaboravljene proslosti, a s ciljem afirmiranja zane-
marenih oblika javnog, odnosno drustveno-politi¢-
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THE IMPORTANCE OF PUBLIC LIBRARIES IN THE PROCESSES OF

EMANCIPATION AND EMPOWERMENT OF WOMEN, AS EXEMPLIFIED BY THE

WORK OF MUSLIM PUBLIC LIBRARY IN MOSTAR BETWEEN 1936 AND 1941

Abstract

In the first half of the 20th century, it was precisely the public libraries and reading rooms that have played
an extremely important role in the processes of promoting progressive ideas and educating wide sections
of society. Through their work these libraries have contributed to creating preconditions for the entire
social and cultural transformation of Bosnia and Herzegovina’s society. Among other things, public libraries
have been important actors in the processes of women’s empowerment, emancipation and education, and
their reading rooms were often the only public space for sharing experiences and participating in socially
beneficial activities. This paper presents activities that took place within the Muslim Public Library in Mostar
from 1936 to 1941, enabling women not only to complete analphabetic courses but also to participate in the
training and education of other women. Their engagement in the library has led many of them to become
members of the anti-fascist resistance movement during the war and actively participate in the processes of
post-war reconstruction and the building of a modern society of Bosnia and Herzegovina.

Keywords: public libraries, Muslim Public Library in Mostar, analphabetic courses, emancipation of women
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Sazetak

U radu je dat istorijski pregled formiranja mati¢nih funkcija i znacaj Univerzitetske biblioteke “Svetozar Mar-
kovi¢” u njihovoj realizaciji. Njen zadatak je da prati i proucava stanje, potrebe i uslove razvoja biblioteka i
predlaze mere za unapredenje bibliotecke delatnosti, da se stara o usavrSavanju kadrova, da ucestvuje u
sveukupnom razvoju bibliotecko-informacione delatnosti u Republici Srbiji, da ucestvuje u izgradnji jedin-
stvene nacionalne mreze biblioteka, da azurno vodi registar biblioteka za podrucéje mati¢nih biblioteka i

drugih evaluacionih evidencija.

Kljucne reci: Univerzitetska biblioteka “Svetozar Markovi¢”, Zakon o bibliotecko-informacionoj delatnosti,

mati¢ne funkcije

Uvod

Temelji Univerzitetske biblioteke “Svetozar Marko-
vi¢” u Beogradu postavljeni su u 19. veku. Kao sa-
mostalna ustanova zvanicno je otvorena za korisni-
ke na dan Cirila i Metodija 24. maja 1926. godine,
sa fondom od oko 30.000 knjiga. Jedna je od naj-
starijih i najve¢ih naucnih biblioteka u Srbiji. Prva
je srpska biblioteka za koju je namenski podignuta
zgrada.

Beogradski Univerzitet je osnovao Biblioteku sa
zadatkom da mu bude stru¢na podrska u naucno-
istrazivaCkom i nastavnom radu. Fond biblioteke
je popunjavan planski i sistematski, opStim i fun-
damentalnim delima iz svih nau¢nih oblasti, putem
poklona, razmene, kupovine i obaveznog primerka.

Univerzitetska biblioteka kao institucija od po-
sebnog drustvenog interesa, kao deo Univerziteta
i visokog Skolstva svoje zadatke je uskladivala sa
nastavnim i istrazivackim programima i zadacima
Univerziteta, mada nije uvek mogla u potpunosti
da prati ekspanziju razvoja Univerziteta u celini.
Univerzitetska biblioteka je sastavni deo obrazov-
nog procesa i kao takva deo Univerziteta. Odlukom
Skupstine Beogradskog univerziteta 1987. godine,
Univerzitetska biblioteka je odredena kao centar za
naucne i stru¢ne informacije u sistemu Univerziteta.

Ucesnik je projektnog tima za izradu nau¢no-tehnic-
kih informacija SR Srbije. Univerzitetska biblioteka
je jedno od 9 ¢vorista bibliote¢ko-informacionog si-
stema Jugoslavije. Automatizacija poslovanja Bibli-
oteke zapocela je 1988. godine, a samim tim i njeno
ukljucenje u Sistem nauc¢no-tehnoloskih informaci-
ja Jugoslavije. Formiran je elektronski katalog, koji
je online dostupan 24 sata dnevno. Iste godine je
uspostavljena i prva terminalska veza preko mo-
dema sa inostranim informacionim izvorima. Prva
opticka racunarska mreza je uspostavljena 1991.
godine u zemlji, a 1996. godine je Racunski cen-
tar Univerziteta u Beogradu, za potrebe Akademske
mreze, ostvario prvu vezu sa svetskim internetom.

Univerzitetska biblioteka “Svetozar Markovi¢” rea-
lizuje mati¢ne funkcije na teritoriji Republike Srbije
za univerzitetske biblioteke (4), visokoskolske bi-
blioteke (132) i biblioteke naucnoistrazivackih in-
stituta i ustanova (81), na teritoriji: Grada Beograda
i podru¢jima Macvanskog, Kolubarskog, Podunav-
skog, Brani¢evskog, Sumadijskog, Pomoravskog,
Borskog, Zajecarskog, Zlatiborskog, Moravickog,
Raskog, Rasinskog, Nisavskog, Toplickog, Pirot-
skog, Jablanickog i P¢injskog okruga.

Rad i razvoj Univerzitetske biblioteke je zakonski
regulisan: Zakonom o biblioteCko-informacionoj
delatnosti; Zakonom o univerzitetu; Zakonom o
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kulturnim dobrima; Zakonom o visokom obrazova-
nju; Zakonom o naucnoistrazivackoj delatnosti; Za-
konom o izdavanju publikacija; Zakonom o javnim
sluzbama i odgovaraju¢im podzakonskim aktima.

Matic¢ne funkcije

Univerzitetska biblioteka je 1974. godine na osnovu
Statuta Beogradskog univerziteta postala mati¢na za
sve biblioteke Univerziteta. Od svih mati¢nih funk-
cija navedenih u Zakonu u bibliotekama, Univerzi-
tetska biblioteka je do tada jedina vodila Centralni
katalog biblioteka Univerziteta u Beogradu. Na us-
postavljanju mati¢nih funkcija bilo je angazovano
stru¢no osoblje u 50 biblioteka radi uspostavljanja
uspesne saradnje. Odeljenje za unapredenje delat-
nosti biblioteka Univerziteta u Beogradu osnovano
je 1975. godine i zadatak mu je da prati i proucava
stanje, potrebe i uslove razvoja biblioteka i predla-
ze mere za unapredenje bibliotecke delatnosti, da
utice na sprovodenje jedinstvenog nacina obrade
biblioteCkog materijala, da se stara o usavrSavanju
kadrova, da vodi Centralni katalog biblioteckog
materijala biblioteka Univerziteta u Beogradu, kao i
da saraduje i1 ucestvuje u radu Zajednice biblioteka
Univerziteta u Beogradu.

Na poslovima matic¢nosti je 80-tih godina bilo an-
gazovano 6 biblioteckih radnika, au 21. vek se uslo
sa 3 bibliotekara, koja su obavljala mati¢ne funkcije
po Zakonu o biblioteckoj delatnosti iz 1994. godine
i dalje obavljaju mati¢ne funkcije u istom broju po
Zakonu o bibliotecko-informacionoj delatnosti koji
je u primeni od januara 2012. godine.

Istorijski posmatrano opsti interesi u biblioteckoj
delatnosti, uslovi 1 na¢in obavljanja te delatnosti su
utvrdene Zakonom o biblioteckoj delatnosti (1994).!
Ustavom Republike Srbije je utvrdeno da Republi-
ka ureduje i obezbeduje sistem u oblasti kulture, a
samim tim i u bibliotekarstvu, ko sve moze obavlja-
ti bibliotecku delatnost i Sta ona obuhvata. Univer-
zitetska biblioteka “Svetozar Markovi¢” je obavlja-
juci svoje mati¢ne funkcije resavala pitanja vezana
za polozaj, organizaciju i rad biblioteka Univerzite-
ta, kao i1 poloZzaj i stru¢no usavrSavanje biblioteckih
radnika u njima.

U godiS$njem izvestaju Biblioteke za 1975. godinu
piSe: “U cilju unapredenja bibliotecke delatnosti na
Univerzitetu u Beogradu, Univerzitetska biblioteka
je osnovala Odeljenje za unapredenje delatnosti bi-
blioteka na Univerzitetu. Njegov je zadatak da vodi
i razvija Centralni katalog Univerzitetske bibliote-
ke, u koji se slivaju kataloski listi¢i biblioteka na
Univerzitetu, kao i da pomaze unapredenje bibli-
oteCke delatnosti na Univerzitetu. Nastavila je sa

1 Zakon o biblioteckoj delatnosti. Cayxcb6eHu enacHuk
PC, 6p. 34/94; Bara¢ 1995.

prikupljanjem kataloskih listi¢ca za Centralni kata-
log, posecivane su biblioteke i pracen njihov rad, a
1 odrzavani su sastanci sa biblioteckim radnicima na
Univerzitetu.” (Univerzitetska biblioteka “Svetozar
Markovi¢” 1976, 11)

Za razvoj matic¢nih funkcija, znacajna je 1976. godi-
na zbog organizovanih stru¢nih seminara i konsulta-
cija te sistematskog prikupljanja listica za Centralni
katalog. Prvi put je organizovano vodena akcija za
udruzivanje sredstava za nabavku publikacije Sci-
ence Citation Index, izvrSena je anketa broja citi-
ranih Casopisa u publikaciji Science Citation Index,
prema broju naslova Casopisa u bibliotekama Be-
ogradskog univerziteta. Pripreman je nau¢ni skup
“Mesto i uloga biblioteka u reformi Univerziteta”.
(Univerzitetska biblioteka “Svetozar Markovi¢”
1977, 12—-13)

Sprovedena je i obradena anketa u bibliotekama
Beogradskog univerziteta i Univerziteta umetnosti.
Pripremljen je program za odrzavanje seminara o in-
ventarisanju publikacija, kao i predlog jedinstvenog
inventarskog lista za sve biblioteke Univerziteta. U
cilju unapredenja bibliotecke delatnosti organizova-
no je pet struénih predavanja. (Univerzitetska bibli-
oteka “Svetozar Markovi¢” 1978, 36-37)

Hronoloski posmatrano, tokom 1978. godine izra-
den je, u saradnji sa radnim grupama i komisijama
Izvrsnog odbora Zajednice biblioteka Univerziteta
u Beogradu, Pravilnik o radu visokoskolskih bibli-
oteka. Medutim, javila se potreba izrade i dopune
osam podzakonskih akata o specificnostima viso-
koskolskih biblioteka i sastavljanja obrazlozenja
koja se odnose na dopune. U toku 1978. godine,
radilo se na ¢vrS¢em povezivanju biblioteka kao i
angazovanja veceg broja bibliote¢kih radnika na
stvaranju jedinstvenog bibliotecko-informativnog
sistema. (Univerzitetska biblioteka “Svetozar Mar-
kovi¢” 1979, 22-23)

Na osnovu Zakona o biblioteckoj delatnosti Srbije,
od novembra 1977. godine Univerzitetska bibliote-
ka je prosirila funkcije mati¢nosti na sve visokos-
kolske biblioteke u Centralnoj Srbiji. Radna grupa
sastavljena od nastavnika univerziteta i biblioteckih
radnika izradila je Nacrt poslovnika o radu viso-
koskolske biblioteke: Deo I Bibliote¢ko poslovanje
(Obrada fonda, formiranje kataloga); Deo 11 Kori-
$¢enje fondova.

U okviru Studije o koris¢enju nau¢nih informacija
u visokoskolskim bibliotekama, a na osnovu sred-
stava dobijenih od Zajednice nauke u 1979. godini,
obavljeni su slede¢i poslovi: razgovaralo se sa socio-
lozima koji se bave istrazivanjima pojedinih katego-
rija stanovnistva; vrSeno je sistematsko prikupljanje
literature na nasim i stranim jezicima; uspostavljene
su veze sa ustanovama u inostranstvu koje se bave
istrazivanjima u istoj oblasti; vrSeno je teorijsko
proucavanje problema; prema knjizi upisa korisnika



Univerzitetske biblioteke izvrSena je kategorizacija
korisnika (desetogodisnji period 1967-1977), i to
prema profilu studija i profesionalnoj strukturi. Ura-
deno je obrazlozenje za depozitni prostor u koji bi
biblioteka Univerziteta u Beogradu smestila fondo-
ve koji se koriste sa smanjenim intenzitetom.

Na osnovu anketa sprovedenih prethodnih godina,
prikupljenih i dopunjenih podataka o bibliotekama
i biblioteckim radnicima — kadrovskom potencija-
lu i potrebama, uradeni su pregledi stanja u smislu
veli¢ine i1 sastava fondova, nacina evidentiranja,
obrade, otkrivanja i koriS¢enja fondova, statusnog
polozaja, kao 1 materijalno-finansijskih pitanja vi-
sokoskolskih biblioteka u Srbiji. Isto tako, urade-
na je uporedna studija o brojnom stanju kadrova i
kadrovskim potrebama prema Standardima. Uz sva
ova istrazivanja izradeni su i tabelarni prikazi. Iz-
vrSena je obrada podataka za slede¢e grupe bibli-
oteka: tehniCke fakultete, bio-medicinske fakultete,
bio-tehnicke fakultete, fakultete druStvenih nauka,
filoloski fakultet, filozofski fakultet i Univerzitet
umetnosti.

Vrsena su istrazivanja o stvaranju mreze bibliote-
ka na Univerzitetu, o nacinu obrade, problemima
sa kojima se susrecu korisnici, vodenju statistika
u bibliotekama visokih $kola, kao 1 o novinama u
standardizaciji koja se primenjuje za visokoskolske
biblioteke. U okviru obavljanja mati¢ne delatno-
sti 1 davanja instrukcija posec¢ivane su biblioteke,
a davana su stru¢na uputstva o radu i biblioteckim
radnicima van okvira visokog skolstva. Izradeno je
obrazlozenje za Pravilnik o sticanju visih zvanja u
biblioteckoj struci.

Rad na Centralnom katalogu biblioteka Univerzite-
ta u Beogradu inteziviran je u smislu sagledavanja
ovog kataloga kao realne osnove i polazista za stva-
ranje jedinstvenog informacionog sistema za oblast
visokog Skolstva. U tom smislu pristupilo se redak-
ciji kataloga, kao i ujednacavanju jednog broja vec
ulozenih kataloskih listi¢a internacionalnog forma-
ta. (Univerzitetska biblioteka “Svetozar Markovi¢”
1980, 37-39)

Univerzitetska biblioteka “Svetozar Markovic¢”, kao
mati¢na biblioteka visokoskolskim bibliotekama u
centralnoj Srbiji, radila je permanentno na unapre-
denju i razvoju bibliotecko-informacionog sistema.
Zahvaljuju¢i MBS (Mreza biblioteka Srbije) bazi
podataka u koju se unose podaci dobijeni iz anketa
poslatih maticnim bibliotekama svake godine, rade
se statisticki podaci o svim tipovima biblioteka.
Univerzitetska biblioteka “Svetozar Markovi¢” od
1997. godine sprovodi anketu medu visokoskolskim
bibliotekama. (Matutinovi¢ 2005, 3) Anketa sadrzi
15. grupa pitanja, rasporedenih na sedam strana,
koje svake godine popunjavaju rukovodioci biblio-
teka. Podaci su: adresa i podaci za adresar; podaci o
fakultetu / ustanovi u ¢ijem se sastavu nalazi bibli-

oteka; bibliotecki prostor; bibliotecka oprema; ra-
Cunarska oprema; komunikaciona oprema; fondovi
biblioteke; smestaj i pristup fondu; vrste inventara i
kataloga; korisnici biblioteke; koriS¢enje bibliotec-
ke grade i usluga; finansiranje i organizacija rada;
bibliotecki kadar; bibliotecki radnici i podaci o po-
jedina¢nom radniku.

Zakonom o biblioteckoj delatnosti* iz 1994. godi-
ne je utvrden opsti interes u biblioteckoj delatnosti,
uslovi i nacin obavljanja te delatnosti. U ¢lanu 26,
maticne funkcije u biblioteckoj delatnosti pobrojane
taksativno su: vodenje registra biblioteka; vodenje
kataloga bibliotecke grade; pruzanje stru¢ne pomo-
¢i bibliotekama; nadzor nad stru¢nim radom biblio-
teka; staranje o usavrSavanju kadrova za obavljanje
bibliotecke delatnosti; pracenje i proucavanje stanja,
potreba i uslova rada u biblioteckoj delatnosti; pred-
laganje mera za unapredenje bibliotecke delatnosti
i njihovo sprovodenje. Kako bi bibliotekari mati¢ne
sluzbe mogli efikasno i kvalitetno da obavljaju ovu
zakonsku delatnost, pojedine zakonske odredbe su
detaljnije regulisane odgovarajuéim pravilnicima,
Sto je predstavljalo veliki napredak.

Upis u registar ima konstitutivni karakter za obav-
ljanje bibliote¢ke delatnosti, a regulisan je “Pravil-
nikom o sadrzini i nacinu vodenja registra bibliote-
ka” (Sluzbeni glasnik RS, 63/94).

Vodenje kataloga bibliotecke grade regulisano je
“Pravilnikom o evidenciji bibliotecke grade” (Sluz-
beni glasnik RS, 7/95). Ovim pravilnikom su propi-
sani podaci koji se unose u knjigu inventara, kata-
loge 1 nacin njihovog vodenja, kao i nacin vodenja
centralnog kataloga bibliotecke grade.

Pruzanje strucne pomoci bibliotekama podrazume-
va permanentno pracenje rada u svim biblioteka-
ma kojima je po zakonu Univerzitetska biblioteka
“Svetozar Markovi¢” maticna.

Nadzor nad strucnim radom biblioteka vrsi se pre-
ma “Pravilniku o nadzoru nad strué¢nim radom bi-
blioteke” (Sluzbeni glasnik RS, 63/94). Ovim pra-
vilnikom je ureden nacin vr§enja nadzora, kao bitne
komponente mati¢ne funkcije.

Staranje o usavrsavanju kadrova za obavljanje bi-
bliotecke delatnosti podrazumeva organizovanu bri-
gu o stru¢nom obrazovanju i stru¢nom usavrsavanju
biblioteckog kadra.

Pracenje i proucavanje stanja, potreba i uslova
rada u biblioteckoj delatnosti se sprovodi kao zada-
tak mati¢ne funkcije, a u zavisnosti od stanja i po-
treba u biblioteci, preporucuje i predlaze odredene
mere, $to je sledeca zakonska obaveza.

Predlaganje mera za unapredenje bibliotecke
delatnosti i njihovo sprovodenje podrazumeva,
posle uvida u stru¢ni rad biblioteke, organizovanje

2 CnywbeHu enacHuk PC, 6p. 34/94.
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odgovaraju¢ih stru¢nih konsultacija, radionica,
seminara, okruglih stolova, a sve u cilju poboljsanja
biblioteCke delatnosti.

U ¢lanu 10. Statuta Univerzitetske biblioteke iz
2003. godine navedeni su poslovi koje Biblioteka
obavlja u okviru mati¢ne delatnosti. Biblioteka:

1. pratiiproucava stanje, potrebe i uslove rada
u bibliote¢koj delatnosti i predlaze mere za
njihovo unapredenje,

2. pruza stru¢nu pomo¢ u obavljanju biblio-
teCke delatnosti,

3. odrzava bazu podataka o organizacijama
koje obavljaju bibliotecku delatnost,

4. organizuje stalno stru¢no usavrSavanje ka-
drova za obavljanje biblioteckih delatnosti,

5. koordinira nabavku publikacija na Univer-
zitetu u Beogradu,

6. vodi centralni, odnosno uzajamni katalog i
bazu podataka o fondovima visokoskolskih
biblioteka u Srbiji,

7. vrsi nadzor nad stru¢nim radom organizaci-
ja koje obavljaju bibliotecku delatnost,

8. koordinira rad i obavlja stru¢ne poslove bi-
blioteka za koje je mati¢na,
9. wucestvuje u uredivanju i distribuciji casopi-
sa Infoteka.’
Zakon o bibliotecko-informacionoj delatnosti donet
2011. godine doneo je promene u skladu sa proce-
som primene Bolonjske deklaracije. VrSenje matic-
nih funkcija u bibliote¢koj delatnosti u Republici
Srbiji odredeno je ¢lanom 22, stav 1.

Clanom 22, stav 2, istog zakona definisane su ma-
ti¢ne funkcije u biblioteckoj delatnosti, a one su:

1. ucesce u sveukupnom razvoju bibliotecko-
informacione delatnosti u Republici Srbiji;

2. ucesce u izgradnji jedinstvene nacionalne
mreze biblioteka;

3. uceSée u izgradnji jedinstvenog nacional-
nog bibliografsko-informacionog sistema;

4. vodenje registara biblioteka za podrucje
mati¢nih biblioteka i drugih evaluacionih
evidencija;

5. pruzanje stru¢ne pomoci i instruktorski rad
sa zaposlenima u bibliotekama;

6. nadzor nad stru¢nim radom biblioteka;

7. staranje o stalnom strucnom usavrSavanju
bibliotecko-informacionih stru¢njaka;

8. pradenje stanja i proucavanje potreba i
uslova rada u bibliotekama;

9. predlaganje mera za unapredenje rada i ra-
zvoj biblioteka;

3 http://ubsm.bg.ac.rs/latinica/strana/70/statut

10. ucesc¢e u izradi predloga dugoroc¢ne strate-
gije razvoja biblioteka, kratkoro¢nih pro-
grama i projekata. (Sluzbeni glasnik, 2011)*

Zakljucak

Maticna delatnost u visokoskolskim bibliotekama
centralne Srbije, koju sprovodi Univerzitetska bibli-
oteka “Svetozar Markovi¢” iz Beograda menjala se
i prilagodavala zakonskim regulativama, $to i danas
¢ini, a u skladu sa promenama koje donosi proces
primene Bolonjske deklaracije. Podaci sakupljeni
vrSenjem mati¢ne delatnosti 1 kadrovi sa velikim
iskustvom u njenom obavljanju sluze kao polazna
osnova za izgradnju jedinstvenog bibliote¢ko-infor-
macionog sistema. Zakonska regulativa je omogu-
¢ila permanentno obrazovanje bibliotekara; pored
strucnih ispita, ECDL i odgovarajucih kurseva za
unos i pretrazivanje elektronskih resursa, tu je i ve-
liki broj akreditovanih kurseva koji prate savremene
tokove u bibliotecko-informacionoj delatnosti.

Permanentno se radi na obrazovanju korisnika, dos-
tupna je sluzba informacija 24 sata, ekipe stru¢njaka
su angazovane na digitalizaciji posebnih fondova i
zbirki, na zavidnom nivou je saradnja univerzitet-
skih, visokoskolskih, specijalnih, nacionalnih i in-
stitutskih biblioteka u zemlji i inostranstvu, a sve u
skladu sa zahtevima informatickog doba. Bibliote-
kari svih mati¢nih biblioteka, a ovde smo govorili o
bibliotekarima Univerzitetske biblioteke “Svetozar
Markovi¢”, svakodnevno uspesno odgovaraju na
postavljene zahteve. Inicijativa za zakonske prome-
ne se nastavlja, jer se bibliotekarstvo permanentno
razvija prate¢i informaciono-tehnoloske promene,
te ih stoga i zakon mora regulisati, a mati¢ne bibli-
oteke sa svojim strucnim kadrom u tom lancu ¢ine
neophodnu kariku.
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REALIZATION DEVELOPMENT AND SUPERVISION AT THE UNIVERSITY
LIBRARY “SVETOZAR MARKOVIC” IN BELGRADE

Abstract

The paper gives a historical overview of the Department for development of the library system and the
importance of the University Library “Svetozar Markovi¢” in their realization. The task is to monitor and
study the situation, needs and requirements of the development libraries and propose measures for
improving library activity, to take care of staff training, to participate in the overall development of library
and information activities in the Republic of Serbia, to participate in the construction of a single national
network of libraries, to keep up-to-date a register of libraries for the area of home libraries and other

evaluation records.

Keywords: University library “Svetozar Markovi¢”, Law on Librarianship, development of the library system
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Sazetak

Prosirenje obuhvata obaveznog primjerka, odnosno njegova prilagodba digitalnom univerzumu, prepoznalo
se kao konstruktivno rjesenje prikupljanja, oCuvanja te omogucavanja pristupa dematerijaliziranim objektima
nacionalne bibliografske kontrole. S tim u vezi, referirajuci se na rezultate relevantnih i aktualnih istraziva-
nja o uredenju obaveznog primjerka elektronske grade na medunarodnom nivou, ovaj rad kao pretpostavku
uspjesnosti i stabilnosti nacionalne bibliografske kontrole u mijenjaju¢em okruzenju, a u zemljama koje imaju
tradiciju zakona o obaveznom primjerku i kojima predstoji zapoceti s procesom prikupljanja i o¢uvanja dema-
terijaliziranih objekata nacionalne bibliografske kontrole, ukazuje na potrebu redefiniranja postojecih nacio-
nalnih zakona o obaveznom primjerku. U radu se naglasavaju prednosti takvoga pristupa te se iznosi zaklju-
Cak da planiranje, tj. uredenje nacionalne bibliografske kontrole, koje je u znaku zagovaranja i osvjesStavanja
znacaja zakona o obaveznom primjerku te njegovanja specificne tradicije nacionalne bibliografske kontrole,
a prevashodno informacijskih potreba korisnika, treba paralelno pratiti i planiranje redefiniranja nacionalnih
zakona o autorskim pravima i drugih srodnih zakona, koji nerijetko paralisu temeljne vrijednosti obaveznog
primjerka u smislu da otezavaju neometan pristup gradi prispjeloj po principu obaveznog primjerka.

Kljucne rijeci: obavezni primjerak, nacionalna bibliografska kontrola, Univerzalna bibliografska kontrola

Uvodna razmatranja

Kada je 70-tih godina proslog stolje¢a Liebaers za-
mislio program Univerzalne bibliografske kontro-
le kao “intelektualnu konstrukciju, usmjerenu na
stvarnost, na poznate probleme, i istovremeno kao
mastovito trazenje buduc¢ih podrucja potrebe” (An-
derson 2000, 210), zasigurno da nije mogao anti-
cipirati izazove s kojima ¢e se ovaj reprezentativni
program suociti s kraja 20. i poc¢etkom 21. stoljeca.
Velike promjene u nac¢inima komunikacije i kreacije
znanja, brzi razvoj tehnologija, pojava World Wide
Weba te posljedi¢no tome i dematerijaliziranih obje-
kata nacionalne bibliografske kontrole, otvorili su
niz pitanja na koje je program nacionalne, odnosno
Univerzalne bibliografske kontrole morao ponudi-
ti odgovarajuée odgovore. U tom procesu zakoni o
obaveznom primjerku opravdano su okupirali pa-
znju medunarodne akademske / struc¢ne bibliotecke
zajednice koja je upozorila na potrebu redefiniranja
takvih legislativa, s ciljem iznalaZenja konstruktiv-
nih rjeSenja u pogledu prikupljanja, o¢uvanja i omo-

gucavanja pristupa dematerijaliziranim objektima
nacionalne bibliografske kontrole. Ipak, koliko se u
refleksijama, diskusijama o obaveznom primjerku,
implementacijama preoblikovanih zakona o oba-
veznom primjerku digitalne grade posljednje dvije
dekade uspjesno vodilo racuna o temeljnim vrijed-
nostima obaveznog primjerka, mislec¢i pritom naj-
prije na njegovu korisnicku dimenziju? Savremene
prakse i trendovi, uz rijetke izuzetke, upucuju na
zakljucak da uprkos brojnim naporima nacionalnih
bibliografskih centara, orijentiranih ka zagovaranju
svih vaznih zadataka obaveznog primjerka, svjedo-
¢imo svojevrsnom digitalnom zidu postavljenom
izmedu korisnika i raznolike nacionalno relevantne
digitalne grade prikupljene po principu obaveznog
primjerka. U takvim okolnostima, tj. sa takvim sa-
znanjima, u zemljama kojima predstoji proSirenje
obuhvata obaveznog primjerka i na elektronsku
gradu, zapo€injanje s procesom arhiviranja sadrzaja
s weba, a u koje se ubraja i Bosna i Hercegovina,
neupitno da se donoSenju strategija prikupljanja,



ocuvanja i omogucéavanja pristupa digitalnoj bastini
mora pristupiti krajnje oprezno, kriticki promislja-
juéi o planiranju nacionalne bibliografske kontrole,
uvazavajuci pritom sve bibliografske specificnosti
zemlje, njene tradicije, postojece zakonske propise
i iskustva u pogledu uspostave nacionalne biblio-
grafske kontrole, a jo§ vaznije korisnike i njihove
raznolike informacijske potrebe.

Uredenja obaveznog primjerka elektronske grade
na medunarodnom nivou

Preporuke Medunarodne konferencije o nacional-
nim bibliografskim sluzbama, odrzane u Kopen-
hagenu 1998. godine, Obavezni primjerak elek-
tronskih publikacija pripremljen od Radne grupe
CDNL iz 1996. godine, Medunarodne smjernice za
izradu zakona o obaveznom primjerku autora Ju-
lesa Larivierea iz 2000. godine (revidirano izdanje
UNESCO-vih Smjernica za izradu zakona o obave-
znom primjerku autora Jeana Lunna, 1981. godina),
Smjernice o biblioteckom zakonodavstvu i politici
u Europi koje potpisuju Vije¢e Europe i EBLIDA
iz 2000. godine, zajednicka izjave IFLA-e i IPA-e
iz 2002. godine, UNESCO-va Povelja o oCuvanju
digitalne bastine iz 2003. godine, UNESCO-ve
Smjernice za oCuvanje digitalne bastine takoder iz
2003. godine, Smjernice za nacionalne bibliografije
u elektronskom dobu iz 2008. godine, [zjava IFLA-
¢ 0 obaveznom primjerku iz 2011. godine, UNES-
CO/PERSIST smjernice za odabir digitalne bastine
za dugoro¢no ocuvanje iz 2016. godine, samo su
neki od relevantnih dogadaja, dokumenata, izjava
koji su posljednjih desetlje¢a podsjetili na potrebu
prosirenja obuhvata obaveznog primjerka na digi-
talnu gradu, tematizirajuci pritom razlicite aspekte
njegove implementacije.

S tim u vezi, primjerice UNESCO-ve smjernice na-
glasavaju da bilo koja vrsta grade, neovisno o for-
matu, sve dok je javno dostupna i objavljena u vise
primjeraka, treba biti predmetom obaveznog pri-
mjerka, to jest da samo djelotvoran zakon o obave-
znom primjerku moze gradanima i istraziva¢ima u
zemlji 1 inostranstvu garantirati pristup svoj objav-
ljenoj gradi u pojedinoj zemlji (Lariviere 2000).

U praksi je pomenuta preokupacija obaveznim
primjerkom, odnosno prijeko potrebnim redefini-
ranjem praksi nacionalnih biblioteka oko usposta-
ve nacionalne bibliografske kontrole u digitalnom
okruzenju, te posljedi¢no tome izrade nacionalne
bibliografije, bila orijentirana ponajvise u pravcu
prosirenja obuhvata nacionalnih zakona o obave-
znom primjerku na elektronsku gradu. Uprkos pri-
sutnim ponekim razlikama u definiranju obuhvata
obaveznog primjerka elektronske grade, brojne na-
cionalne biblioteke su ulozile velike napore i stekle
paznje vrijedna iskustva u prikupljanju, obradi, po-

hrani digitalnog kulturnog naslijeda u materijalnom
obliku te u procesima sveobuhvatnog i/ili selektiv-
nog arhiviranja sadrzaja sa weba 1 tome sli¢no, za-
hvaljuju¢i uredenim legislativama, a u rijetkim slu-
¢ajevima oslanjajuci se na (prosireni) dobrovoljni
obavezni primjerak elektronske grade.

Konacno, kada je prikupljanje i nacionalno relevan-
tne Stampane grade u pitanju, medunarodno istrazi-
vanje o bibliografskoj kontroli i nacionalnim biblio-
grafijama, koje je realizirao Robert P. Holley davne
1996. godine, a kojim su obuhvacene 64 zemlje, ot-
krilo je da ve¢ina nacionalnih bibliografskih centara
(92,2%) stampanu gradu prikuplja po principu oba-
veznog primjerka, odnosno da te zemlje imaju naci-
onalne zakone o obaveznom primjerku, razliitoga
obuhvata (Holley 1998, 15). Kasnije, sli¢ne trendo-
ve je potvrdilo i istrazivanje Knutsen iz 2001. godine
koje je, na temelju pristigla 52 odgovora, pokaza-
lo da 50 zemalja ima nacionalne zakone o obave-
znom primjerku Stampane grade, razlicitog obuhvata
(Knutsen 2001), a i posljednji izvjestaj o zakonima
0 obaveznom primjerku u odabranim jurisdikcijama
iz 2017. godine, koji izraduje The Law Library of
Congress, Global Legal Research Center, a koji do-
nosi podatke za ¢ak 131 zemlju, otkriva da je, izuzev
13 zemalja koje imaju praksu dobrovoljnog depozita
ili kod kojih se nisu mogle pronaci informacije o si-
stemu depozita grade, deponovanje Stampanih knji-
ga zakonski regulirana praksa (Mandatory Deposit
Laws in Selected Jurisdictions, 2017).

Nekoliko istrazivanja o uredenju obaveznog pri-
mjerka na medunarodnom nivou posvjedocilo je
da su u praksama prikupljanja i ocuvanja digitalne
grade od nacionalnog znacaja dominantni trendo-
vi preoblikovanja, odnosno proSirenja nacionalnih
zakona o obaveznom primjerku. U tom smislu,
IFLA-ino istrazivanje o ukljucivanju elektronske
grade (daljinski i mjesno dostupne) u nacionalne
bibliografije iz 2005. godine, kojim su obuhvacene
32 institucije, a koje donosi informacije o obuhvatu
obaveznog primjerka u anketiranim zemljama, kao
i njihovim aktivnostima arhiviranja, pokazalo je da
30 anketiranih nacionalnih bibliografskih centara
ima zakon o obaveznom primjerku, dok su 22 izja-
vila da planiraju prosiriti obuhvat obaveznog pri-
mjerka na elektronsku gradu (Wiggins 2005).

Ve¢ 2009. godine u istrazivanju, koje potpisuje
British Library, a kojim su obuhvacene 34 zemlje,
donose se podaci da su u ¢ak 26 zemalja zakoni o
obaveznom primjerku implementirani (za mjesno
dostupne publikacije), a tada je ve¢ 12 biblioteka
imalo zakonske ovlasti za prikupljanje mreznih pu-
blikacija, slobodno dostupnih i komercijalnih (In-
ternational Survey on Electronic Legal Deposit,
2010).

Drugo istrazivanje British Library, realizirano 2011.
godine sa ve¢im obuhvatom, donoseci podatke za
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55 biblioteka detektovalo je da 40 posto anketiranih
biblioteka ima uredenu legislativu arhiviranja sadr-
zaja, kojom prilikom je ¢ak 30 izvijestilo da planira-
ju revidirati zakonske prakse u tom smislu (British
Library International Survey of E-Legal Deposit,
2011).

2015. godine autori Zarndt, Carner i McCain pre-
zentirali su rezultate Medunarodnog istraZivanja o
politikama i praksama “digitalno rodenog” obave-
znog primjerka, kojim je obuhvaéeno 20 biblioteka,
iznova potvrdujuci da se “zakoni o obaveznom pri-
mjerku uvelike razlikuju od zemlje do zemlje. Dok
neke zemlje, poput Svedske i Danske, veé nekoliko
godina prikupljaju digitalne sadrzaje, u mnogim ze-
mljama digitalna komponenta u zakonima o obave-
znom primjerku nije prisutna” (Zarndt et al. 2015).

Jedno od posljednjih istrazivanja o obaveznom pri-
mjerku elektronske grade iz 2017. godine, Istrazi-
vanje o politikama i praksama obaveznog primjerka
u nacionalnim bibliotekama, donosi podatke za cak
189 institucija, a 2017. godine autori su prezentirali
rezultate istrazivanja samo za 31 nacionalnu bibli-
oteku, od kojih je 26 biblioteka izvijestilo da ima
zakon o obaveznom primjerku, a 5 biblioteka da
nemaju takvu legislativu. Takoder, 20 anketiranih
biblioteka je izvijestilo da je u obuhvat njihovih na-
cionalnih zakona o obaveznom primjerku uklju¢ena
i digitalna grada (Zarndt et al. 2017).

lako temeljem pristiglih odgovora istrazivanje kon-
statuje “spor napredak u ovom podruc¢ju” (Zarndt et
al. 2017), ono donosi dokaze o ogromnim naporima
nacionalnih bibliografskih centara orijentiranih ka
sistemskom prikupljanju i oCuvanju digitalne na-
cionalno relevantne grade, koje idu u pomenutom
pravcu favoriziranja legislativa koje ureduju ovu
oblast, istovremeno detektujuci i neke od nerazri-
jesenih prepreka u radnim procesima nacionalne
bibliografske kontrole, u setu kojih kao posebno
vazne treba izdvojiti probleme pristupa gradi priku-
pljenoj po principu obaveznog primjerka.

S tim u vezi, treba spomenuti da je joS Izvjestaj
Europske komisije o digitalizaciji i mreznoj pri-
stupacnosti kulturnog materijala te o dugoro¢nom
ocuvanju u Europskoj Uniji iz 2010. godine otkrio
zabrinjavajuée ¢injenice unutar evropskog prostora
pokazavsi da se zbog zastite autorskih prava pristup
obaveznom primjerku razli¢ito definira — u pojedi-
nim zemljama taj je pristup omogucen samo u pro-
storijama biblioteke (npr. Francuska) ili je potpuno
ograni¢en (Second progress report on the digitisa-
tion and online accessibility of cultural material
and on digital preservation in the European Union,
2010). U aspektima ogranicavanja pristupa gradi
te omogucavanja simultanog pristupa gradi odre-
denom broju korisnika, sli¢ne izazove je potvrdilo
istrazivanje British Library iz 2011. godine. Istrazi-
vanje o politikama i praksama obaveznog primjer-
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ka u nacionalnim bibliotekama takoder je potvrdilo
da je pristup obaveznom primjerku digitalne grade
u anketiranim nacionalnim bibliotekama u velikoj
mjeri ogranicen. 14 biblioteka je izvijestilo da je
pristup sadrzajima moguc¢ samo u prostorijama bi-
blioteke ili mrezama koje su kontrolirane od strane
biblioteke, 2 biblioteke su izvijestile da je pristup
omogucen u prostorijama biblioteke, izvan prosto-
rija biblioteke i na mrezama koje su kontrolirane od
strane biblioteke nakon perioda embarga, 5 biblio-
teka je izvijestilo da je pristup omogucen u prosto-
rijama biblioteke, izvan prostorija biblioteke i na
mrezama koje su kontrolirane od strane biblioteke
odmabh, a ni u jednoj biblioteci sadrzaj se ne moze
besplatno preuzimati (Zarndt et al 2017).

Kada je ova vitalna zadaca obaveznog primjerka u
pitanju, neophodno je spomenuti i rijetki istrazivac-
ki projekt, Digital Library Futures, koji se usredoto-
¢io na stvarno koristenje obaveznog primjerka, od-
nosno utjecaj novog zakona o obaveznom primjerku
digitalne grade iz 2013. na akademske depozitarne
biblioteke i njihove korisnike u Ujedinjenom Kra-
ljevstvu. Cijeneci da je pomenuti zakon o obave-
znom primjerku krajnje neophodan, autori su na-
glasili da ipak nije u cijelosti realiziran, buduéi da,
izmedu ostalog, “protokoli pristupa gradi prikuplje-
noj po principu obaveznog primjerka ne podrzavaju
informacijsko ponaSanje korisnika i informacijske
potrebe korisnika u pogledu koristenja digitalnih
zbirki” (Gooding et al. 2018, 5). Zbog pomenutog
autori smatraju da je u planiranju i implementaciji
zakona o obaveznom primjerku neStampane grade
neophodno kontinuirano voditi racuna o okviru eva-
luacije koji je usmjeren na korisnika, a u tom smi-
slu donose paznje vrijedan prijedlog okvira koji je
temeljen na sljedecih pet nacela: 1. Dugoro¢nu ko-
rist od zakona o obaveznom primjerku neStampane
grade (dalje u tekstu NPLD, engl. Non-Print Legal
Deposit) imaju korisnici, a ne izdavaci ili bibliote-
ke. Stoga je potrebno procijeniti NPLD u odnosu
na §ire potrebe korisnika, ¢ak i ako se te potrebe ne
uocavaju odmabh, kroz kratkoro¢ne izmjene u urede-
nju pristupa gradi. 2. Raznolikost digitalnih medija
odrazava velike promjene u razmjeni informacija,
drustvu, bibliotekama i istrazivackim zajednicama,
$to zahtijeva ponovno vrednovanje pretpostavke da
su Stampani mediji najkorisnija polazna tacka za de-
finiranje protokola pristupa. 3. Izdavaci imaju pravo
zastititi svoje komercijalne legitimne interese, Sto
je razlog neliberalizacije pristupa gradi. Medutim,
zna¢aj otvorenog pristupa, rezultiraju¢i pomaci u
pravima intelektualnog vlasnistva, ne mogu se za-
nemariti bez krSenja namjera autora da omoguce
Siri pristup. 4. Bibliotekama se mora omoguciti da
poduzimaju aktivnosti kojima mogu odgovoriti na
novonastala informacijska ponasanja, ukljucujuéi
one aktivnosti koje su povezane s digitalnim ocu-



vanjem velikih razmjera. Te bi se aktivnosti trebale
temeljiti na evidentiranim trendovima u ponasSanju
1 potrebama korisnika i usredotociti na to da zbirke
budu dugorocno dostupne, upotrebljive i znacajne
korisnicima. 5. Prva Cetiri nacela zahtijevaju konti-
nuiranu saradnju izmedu biblioteka, izdavaca i ko-
risni¢kih grupa. Konkretno, biblioteke i istrazivaci
trebaju usko suradivati na promovisanju i razumije-
vanju jedinstvenosti i vrijednosti zbirki obaveznog
primjerka neStampane grade i povecanju svijesti o
promjenama u nauc¢nim istrazivanjima (Gooding et
al. 2018, 29-30).

Ka planiranju bibliografske kontrole elektronske
grade

Naprijed pomenuti rezultati istrazivanja svjedoce u
prilog tome da favoriziranje preoblikovanja nacio-
nalnih zakona o obaveznom primjerku jeste domi-
natna, ali nimalo slu¢ajna medunarodna praksa. U
tematiziranim zemljama, prednost se daje revidira-
nju takvih nacionalnih zakonskih propisa, postujuci
time tradicije oko uspostave nacionalne bibliograf-
ske kontrole, reprezentativno iskustvo nacionalnih
bibliografskih centara u tom procesu, navike izda-
vacke zajednice u pogledu razumijevanja i posti-
vanja zakona o obaveznom primjerku, i najvaznije,
povjerenje koje je godinama gradeno izmedu izda-
vacke 1 bibliotecke zajednice u tom smislu. Nesum-
njivo su tome doprinijele medunarodne proaktivne
reakcije koje su se pojavile u formi smjernica, pre-
poruka, podrske IFLA-e, UNESCO-a i drugih rele-
vantnih tijela, koja su promovirala odrzivost temelj-
nih vrijednosti obaveznog primjerka i u digitalnom
okruzenju, ali jednako tako i kontekst politickih,
ekonomskih, drustvenih te tehnickih pitanja (Gibby,
Brazier, 2012) kroz koja treba “Citati” vrijednosti
obaveznog primjerka.

Zemlje koje planiraju osavremeniti prakse nacio-
nalne bibliografske kontrole, u velikoj su prednosti
kada se u uzme u obzir progres i iskustvo meduna-
rodne bibliotecke zajednice u uredenju obaveznog
primjerka digitalne grade, s napomenom da takve
zemlje svejedno prevashodno trebaju doprinositi
kontekstu prilagodene strategije jacanja nacionalne
bibliografske kontrole, odnosno promisljati ove ne-
ophodne iskorake u skladu sa vlastitim iskustvima
i specificnostima bibliotecko-informacijske infra-
strukture.

U tom smislu, uspostavljanje dobrovoljnog obave-
znog primjerka elektronske grade kao dugorocno
rjesenje prikupljanja i ocuvanja nacionalno rele-
vantne elektronske grade, u zemljama koje imaju
takve planove, a ve¢ bastine nacionalne zakone o
obaveznom primjerku, kakva je Bosna i Hercego-
vina, moze biti kontraproduktivno. Implementacija
obaveznog primjerka elektronske grade iziskuje na-

pore u kontekstu definiranja prepreka koje se mogu
pojaviti u svim radnim procesima nacionalne bibli-
ografske kontrole, identifikacije, selekcije, obrade,
pohrane i omogucavanja pristupa gradi, ukljucujuci
brojna tehnic¢ka pitanja koje prikupljanje grade u
materijalnom obliku podrazumijeva, odnosno ar-
hiviranje mreznih publikacija. Budu¢i da se u tim
zahtjevnim iskoracima, upravo proSirenjem obu-
hvata postojec¢ih nacionalnih zakona o obaveznom
primjerku, moze kreirati okruzenje u kojem vrijed-
nosti obaveznog primjerka mogu do¢i do potpunog
izrazaja, kao vazan korak ka krajnje kompleksnom
planiranju, odnosno osavremenjivanju praksi nacio-
nalne bibliografske kontrole, a u zemljama koje ve¢
bastine tradiciju takvih zakona, treba dakle prepo-
znati prilagodavanje legislativa digitalnom kultur-
nom naslijedu. Rijetke se zemlje u bibliografskom
pracenju digitalne grade uspjesno oslanjaju na do-
brovoljni obavezni primjerak digitalne grade (npr.
Nizozemska), ali ipak, tamo gdje postoje, najprije
u prosirenjima nacionalnih zakona o obaveznom
primjerku, treba promisljati moguénosti razvoja i
uspjesnosti nacionalne bibliografske kontrole. Us-
postavljanje dobrovoljnog obaveznog primjerka
elektronske grade iziskuje znaCajne napore i sarad-
nju u kontekstu definiranja obuhvata dobrovoljnog
obaveznog primjerka zbog moguce problematike
uredenja pristupa deponovanoj gradi, kao i rizika
odustajanja od sporazuma. Dobrovoljno dostavlja-
nje grade, kako to uostalom i IPA primjecuje, moze
biti “korisno za identifikaciju i ispravljanje nedo-
stataka” (Digital Legal Deposit, 2014) u procesima
upravljanja elektronskom gradom.

Medunarodna iskustva svjedoce da revidirane le-
gislative nuzno trebaju odrazavati sve vrijednosti
obaveznog primjerka, posebno afirmirajuci njegovu
korisnicku dimenziju, koja je pod snaznim utjeca-
jem nacionalnih zakona o autorskom pravu i dru-
gim srodnim pravima. U tom smislu, ne iznenaduje
Sto je prate¢i donekle nezadovoljavajuce rezultate
naprijed pomenutog istrazivanja o uredenju oba-
veznog primjerka elektronske grade na meduna-
rodnom nivou, koje je realizirala British Library,
CDNL (Conference of Directors of National Libra-
ries) ve¢ 2012. godine predlozila, donekle u litera-
turi zanemareni, a izuzetno koristan, set materijala
za zagovaranje obaveznog primjerka elektronske
grade, u kojima ne zanemaruje korisnicku dimen-
ziju obaveznog primjerka u klju¢nim predlozenim
principima i1 tackama zagovaranja: “...prikuplja-
njem, evidentiranjem i o¢uvanjem grade objavlje-
ne u zemlji, obavezni primjerak svakom gradaninu
garantira pristup nacionalnoj bastini...; ...podupire
konkurentnost, kreativnost, izvrsnost u istraziva-
nju, obrazovanju i ucenju, te na taj nacin doprinosi
ekonomskom razvoju i kulturnom blagostanju; ...
garantira gradanima i istraziva¢ima diljem svijeta
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pristup svoj objavljenoj gradi u pojedinoj zemlji”
(E-Legal Deposit Advocacy Pack, 2012).

Konacno, i Smjernice o biblioteckom zakonodav-
stvu i politici u Evropi koje su sacinili Vijece Evro-
pe i EBLIDA, kao jedan od ciljeva obaveznog pri-
mjerka prepoznaju upravo omogucavanje pristupa
pohranjenim publikacijama pojasnjavajuci da revi-
diranje obaveznog primjerka “zahtijeva izgradnju
mosta izmedu zakona o obaveznom primjerku te
zakona koji reguliraju autorska prava, a koji treba-
ju osigurati pristup deponovanoj elektronskoj gradi
i ponuditi razumnu naknadu nositeljima autorskih
prava” (Guidelines on Library Legislation and Po-
licy in Europe. Council of Europe / EBLIDA, 2000).
Svakako da se u ovom kontekstu ne mogu zanema-
riti ni prava korisnika s invaliditetom na pristup
informacijama, zagarantovana u Konvencija o pra-
vima osoba s invaliditetom. U izvjestaju Od boljeg
do potpunog pristupa gradi za osobe koje ne mogu
Citati crni tisak, sa¢injenom za Komisiju za pravne
poslove Evropskog parlamenta, obavezni primjerak
je prepoznat upravo kao “posredno” rjesenje u po-
gledu omogucavanja pristupa sadrzajima osobama
koje ne mogu c¢itati crni tisak (Calvo, 2009).

Da u planiranju nacionalne bibliografske kontrole
nad digitalnom gradom narocito problematika pri-
stupa gradi prikupljenoj po principu obaveznog pri-
mjerka iziskuje ogromne napore, posvjedocio je i
aktualni izvjestaj Obavezni primjerak digitalne gra-
de u odabranim jurisdikcijama iz 2018. godine, koji
je sacinio The Law Library of Congress, Global Le-
gal Research Center, a u koji su uklju¢ene prakse 15
zemalja, tj. njihova paZnje vrijedna iskustva u po-
gledu implementacije obaveznog primjerka digital-
ne grade. Izvjestaj je pokazao da su u odabranim ze-
mljama pristupi daljinski i mrezno dostupnoj gradi
razli¢ito definirani, primjerice, u Australiji izdavaci
mogu zatraziti embargo na period od 12 mjeseci za
knjige, partiture i karte ili pak period od Sest mje-
seci za Casopise, magazine (Digital Legal Deposit
in Selected Jurisdictions, 2018, 12), LAC nudi mo-
gucnost izdavac¢ima da sami definiraju tip pristupa,
otvoreni pristup ili ograniceni koji onemogucéava
printanje, preuzimanje ili prenos podataka sa LAC-
ovih terminala (Digital Legal Deposit in Selected
Jurisdictions, 2018, 18). Budu¢i da zakonski propisi
nerijetko ne idu u korist omoguéavanju neometanog
pristupa gradi prispjeloj po principu obaveznog pri-
mjerka, neophodno je dakle u procesima izmjena
nacionalnih zakona o obaveznom primjerku intenzi-
virati saradnju sa zakonodavnim tijelima, izdavac-
kom zajednicom, autorima, u aspektu koji se tice
liberalnijeg pristupa zbirkama obaveznog primjer-
ka. Saradnja u pogledu harmonizacije legislativa o
obaveznom primjerku i autorskim pravima te dru-
gim srodnim pravima izuzetno je vazna, posebice
u savremenom okruzenju koje karakteriziraju sve
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prisutnije inicijative otvorenog pristupa, orijenti-
ranosti ka konceptu otvorene nauke te inicijative
arhiviranja koje koegzistiraju sa naporima nacional-
nih biblioteka usmjerenim ka sveobuhvatnom i/ili
selektivnom arhiviranju mreznih publikacija, a ko-
jima brojne institucije i organizacije pristupaju ra-
zli¢ito, u pove¢anom obimu. U tom smislu i Holley
donosi nimalo ugodno upozorenje: “SavrSenstvo
je izmijenjeno u korisnost... ‘Veliki podaci’ postali
su jedan od najve¢ih trendova. ‘Mali podaci’, uk-
ljuujuéi Univerzalnu bibliografsku kontrolu, po-
celi su se smatrati staromodnim, ¢ak nepodesnim
konceptom” (Holley 2014). U takvim okolnostima
neophodno je potvrditi znacaj nacionalne i poslje-
dicno tome Univerzalne bibliografske kontrole,
obaveznog primjerka i njegove korisnicke funkcije,
konac¢no, ulogu nacionalnih biblioteka u razvijanju
strategija, politika otvorenog pristupa, jer buduci
da se “otvoreni pristup u osnovi odnosi na dostu-
pnost nacionalnih nau¢nih publikacija, vrlo dobro
se uklapa u druge zadatke nacionalnih biblioteka u
digitalnom okruzenju, kakve su nacionalne biblio-
grafske usluge, upravljanje obaveznim primjerkom
digitalne grade i omogucavanje pristupa digitalnim
dokumentima” (Hagerlid 2011).

Zaklju¢na razmatranja

Neprilagodost obaveznog primjerka specifi¢nosti-
ma nacionalno relevantne grade koja se pojavljuje u
digitalnom obliku ostavlja nepopravljive i nesagle-
dive posljedice u kontekstu kompletnosti nacional-
nih zbirki i posljedi¢no tome nacionalnih bibliogra-
fija, zahtijevajuci u tom smislu neodlozno preobli-
kovanje praksi nacionalnih bibliografskih centara
oko uspostave nacionalne bibliografske kontrole.
lako su u radu navedena medunarodna iskustva po-
kazala da su zakonska rjeSenja na kojima se temelji
nacionalna bibliografska kontrola nerijetko spora i
krajnje zahtjevna, savremeno dinamicno informa-
cijsko okruzenje sa svim svojim specificnostima i
izazovima zahtijeva upravo donosSenje stabilnih, na
legislativi temeljenih strategija uredenja i jaCanja
nacionalne bibliografske kontrole u 21. stoljecu. S
ciljem planiranja i donosSenja nacionalnih zakonskih
propisa koji mogu omoguditi visestruke prednosti
obaveznog primjerka i u digitalnom okruzenju, u
uspostavljanju dijaloga sa zakonodavnim tijelima
1 odrzavanju kontinuiranih konsultacija sa izdavac-
kom zajednicom, neophodno je, pored arhivisticke,
naglasavati vazniju korisnicku funkciju obaveznog
primjerka. Drugim rije¢ima, u zapocinjanju planira-
nja sistemskog prikupljanja digitalne grade po prin-
cipu obaveznog primjerka mora se voditi racuna o
svim radnim procesima nacionalne bibliografske
kontrole, od kojih uredenje pristupa zbirkama oba-
veznog primjerka zahtijeva posebnu paznju i tijesnu
saradnju svih ukljucenih strana.
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E-LEGAL DEPOSIT ARRANGEMENTS

Abstract

The extension of legal deposit, its adaptation to the digital universe, was recognized as a constructive so-
lution for the collection and preservation, as well as the provision of access to dematerialized objects of
national bibliographic control. In this regard, by referring to the results of relevant and current international
surveys about e-legal deposit arrangements, this paper assumes that the success and stability of national bi-
bliographic control in a changing environment, and in countries that have a tradition of legal deposit legisla-
tion and are about to begin with the collection and preservation of the dematerialized national bibliographic
control objects, lies in redefinition of existing national legal deposit legislation. The paper emphasizes the
advantages of such an approach and concludes that planning and organization of national bibliographic
control, that is followed by raising awareness about the importance of the legal deposit, and respecting
the specific tradition of national bibliographic control, but primarily information needs of users, should be
accompanied with the redefinition of the national copyright laws, and other related laws, which frequently
paralyze the core values of the legal deposit in terms of providing access to the legal deposit collections.

Keywords: legal deposit of electronic publication, national bibliographic control, Universal bibliographic
control
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Sazetak

Razvojem digitalnih tehnologija i informacijskih alata uloga suvremenih sveuciliSnih knjiznica i knjiznica u
sastavu sveuciliSta u provodenju edukacija informacijske pismenosti postala je neizostavna medu student-
skom i nastavnickom populacijom. Knjiznice u skladu s potrebama i zanimanjima korisnika izraduju eduka-
tivne sadrZaje i provode radionice informacijske pismenosti. Kvantitativne metode vrednovanja znanstvenika
na temelju bibliometrijskih analiza u citatnim bazama, kao i vrednovanja i rangiranja sveucilista na svjetskim
ljestvicama, teme su koje nisu zaobisle poslovanje sveuciliSnih i visokoskolskih knjiznica i kao takve ih je
potrebno prilagoditi i uvrstiti u program edukacija informacijske pismenosti. Cilj je ovoga rada na primje-
ru projekta BiblioLab Podruznice Kampus SveuciliSne knjiznice Rijeka prikazati na koji nacin sveucilisna ili
visokoskolska knjiznica moZze sudjelovati u pruzanju podrske u koristenju digitalnih sadrzaja i suvremenih
informacijskih alata, u svrhu povecanja znanstvene produktivnosti, vidljivosti i odjeka znanstvenog rada,
znanstvenika i ustanove. U radu ¢e se, osim kratkog sadrzajnog opisa radionica, prikazati razlozi za odabir
tema i realizaciju svake pojedine radionice.

Kljucne rijeci: BiblioLab, Podruznica Kampus, Sveuciliste u Rijeci, informacijska pismenost, edukacija korisnika,
visokoskolsko obrazovanje, bibliometrijska istrazivanja, znanstvena produktivnost, rangiranje sveucilista

Uvod

Podruznica Kampus Sveucili$ne knjiznice Rijeka!
u visokoskolskom sustavu, osim svoje tradicional-
ucenju, istrazivanju i znanstvenom radu studenata i
nastavnika Sveucilista u Rijeci, s naglaskom na sa-
stavnice SveuciliSta koje nemaju vlastitu knjiznicu.?
Podruznica je na temelju visegodi$njeg iskustva u
radu s korisnicima i upitima knjiznicara sa Sveu-
c¢ilista prepoznala konkretne potrebe na temelju
kojih je u 2019. godini pokrenula projekt Biblio-

1 PodruZnica Kampus Sveucilisne knjiznice Rijeka djeluje od 1.
ozujka 2011. godine u prostoru Kampusa Sveucilista u Rijeci.

2 Sastavnice koje na Sveudilistu u Rijeci nemaju knjiznicu u sa-

stavu su Odjel za biotehnologiju, Odjel za matematiku, Odjel
za fiziku, Odjel za informatiku, Uciteljski fakultet i Akademija
primijenjenih umjetnosti.

Lab — Edukativne radionice Podruznice Kampus.
Rije¢ je o edukativnim radionicama u trajanju od
60 minuta koje se organiziraju tijekom cijele aka-
demske godine. Izvode ih knjizni¢ari Podruznice i
Sveucilisne knjiznice koji samostalno pripremaju i
prilagodavaju sadrzaj pojedine radionice, ovisno o
ciljanoj skupini polaznika koju ¢ini znanstveno na-
stavno osoblje.

Program BiblioLaba

Radionice u organizaciji BiblioLaba sadrzajno se
prilagodavaju ciljanoj skupini polaznika. Trenutno
je u programu BiblioLaba planirano i odrzano pet
radionica koje tematski prate proces pisanja, objave
i vrednovanja rada te vidljivost autora, s naglaskom
na vaznost ponaSanja autora u skladu s odgovorno-
stima prema Fakultetu, Odjelu i Sveudilistu gdje je
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zaposlen. Ukoliko se prema iskazanim potrebama
ciljane populacije i Strategije Sveucilista ukaze po-
treba za dodatnim temama koje treba obraditi, one
¢e se takoder u sklopu radionice ili predavanja uvr-
stiti u program.

Radionica 1: Kako odabrati kvalitetan casopis?

Ulogu u procjeni kvalitete znanstvenog istrazivanja,
odnosno rada, imaju znanstveni ili stru¢ni ¢asopisi
u kojima su objavljeni. Osim kvalitete recenzijskog
postupka, danas je nemoguce ne uzeti u obzir kvan-
titativne pokazatelje koji se odnose na indeksiranost
Casopisa u relevantnim citatnim bazama podataka
Web of Science Core Collection 1 Scopus, iz kojih
se dobivaju bibliometrijske analize citiranosti te
Casopisima dodjeljuju pokazatelji Impact Factor i
Scimago Journal Rank (Macan, Petrak 2015). Do-
sa znanstvenicima ukazalo je da se prilikom oda-
bira Casopisa znanstvenici najces¢e oslanjanju na
subjektivan dojam o kvaliteti, dok im je od bibli-
ometrijskih pokazatelja vazna smjernica prilikom
odabira podatak o indeksiranosti u citatnim bazama
podataka te u koji je kvartil casopis svrstan. Osla-
njanju se na metricke pokazatelje o ¢asopisima koje
pronalaze na mreznim stranicama izdavaca, dok ih
samostalno teze pronalaze u bazama InCites Jour-
nal Citation Report i Scimago Journal Rank.

Savjet prilikom odabira ¢asopisa najcesce traze
mladi znanstvenici koji u utrci za napredovanjem
Cesto nailaze na poteskoce prilikom izbora u zva-
nje, kada uvide da su rad objavili u Casopisu koji
nece ispuniti dovoljne uvjete prema Pravilniku na-
cionalnog vijeca za znanost, visoko obrazovanje
i tehnoloski razvoj o napredovanju u znanstvena
zvanja (u daljnjem tekstu: Pravilnik) (Narodne no-
vine 28/2017). Nedovoljno su upoznati ili ne razu-
miju razlike izmedu citatnih indeksa baze Web of
Science Core Collection, pri ¢emu nerijetko objave
rad u Casopisu koji uopce nije indeksiran u citat-
nim bazama ili je indeksiran u citathom indeksu
Emerging Sources Citation Indeks koji indeksira
Casopise kojima nije dodijeljen Impact Factor.
Naposljetku, njihova povjerenstva taj rad vrednuju
losije za razliku od radova objavljenih u Casopisi-
ma s Impact Factorom.

Znanstvenici su nerijetko suoceni sa situacijom
neispravnog koristenja /mpact Factora i Scimago
Journal Ranka kojima se utvrduje kvaliteta njiho-
va rada prilikom napredovanja u zvanja. Educiramo
ih o znacenju metrickih pokazatelja i kako da sami
znaju pronaci i usporediti one koji se traze prema
Pravilniku, ovisno o znanstvenom podrucju, ali i
prema vlastitim interesima. Cilj radionice je nauciti
ih na temelju kvalitativnih i kvantitativnih pokaza-
telja vrednovati ¢asopis i odabrati onaj u kojem ¢e
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rad postati dostupan i vidljiv kriticnoj medunarod-
noj znanstvenoj zajednici. Dok se ne izmijeni na-
cionalna politika vrednovanja, moramo im ukazati
kako da postupaju u skladu s Pravilnikom i izbjegnu
da njihov iznimno dobar rad postane izgubljeni rad
prilikom napredovanja, jer nije objavljen u ¢asopisu
koji je indeksiran u odgovarajucoj bazi prema Pra-
vilniku ili je slabije vrednovan jer je objavljen u ¢a-
sopisu s losijim faktorom odjeka.

Odabir casopisa u kojima znanstvenici rijeckog
Sveucilista objavljuju utjece i na vidljivost Fakul-
teta, Odjela 1 Sveucilista. Strategijom 2014. — 2020.
Sveucilista u Rijeci (u daljnjem tekstu: Strategija)
(Sveuciliste u Rijeci 2014) propisani su ciljevi koji
se odnose na dvostruko povecéanje broja 1 kvalitetu
objavljenih znanstvenih radova na Sveuc¢ilistu u od-
nosu na 2013. godinu, kao i broj objavljenih radova
po istrazivacu koji se odnosi na prosjecno dva rada
godis$nje objavljena u ¢asopisima indeksiranima u
bazi Scopus te povecanje kvalitete objavljenih ra-
dova s ciljem objavljivanja u Casopisima koji su
prema Impact Factoru ili Scimago Journal Ranku
svrstani u prvi kvartil. Navedeni ciljevi direktno
utjecu na cilj Sveucilista da poboljsa svoju pozici-
ju na razli¢itim europskim i svjetskim ljestvicama
vrednovanja. Jedna od ljestvica na kojoj je prisut-
no Sveuciliste u Rijeci je U-Multirank, koja rangira
sveucilista na temelju Sirokog raspona faktora ucin-
kovitosti, kroz pet kategorija kvalitete: uspjesnost
istrazivanja i znanstveni ugled, kvalitetu predavanja
i ucenja, prijenos znanja u gospodarstvu i suradnju
s tvrtkama unutar projekata, medunarodnu suradnju
i doprinos regionalnoj zajednici. Uloga znanstveni-
ka koji objavljuju istrazivanja i radove kljucna je za
postignuée ciljeva propisanih Strategijom Sveucili-
Sta. Svoju ulogu u realizaciji cilja ima Podruznica
Kampus koja znanstvenicima pruza potporu odrza-
vanjem ove radionice.

Objavljivanje znanstvenih informacija u otvo-
renom pristupu postalo je teziSte informacijske
pismenosti (Spiranec 2015), ali i obaveza znan-
stvenika prema drustvu u kojem i za ¢iji napredak
djeluju. Sveuciliste u Rijeci je u sijec¢nju 2019.
godine potpisalo deklaraciju Europska otvorena
znanost kojom ¢vrsto podupire stav da svi istrazi-
vacki podaci koji su proizvod znanstvenih aktiv-
nosti financiranih javnim sredstvima moraju imati
otvoreni pristup, a da su iznimke od ovog pravila
prihvatljive samo u specifi¢nim slucajevima zasti-
te osobnih podataka, intelektualnog vlasnistva, na-
cionalne sigurnosti i sl. Radionica ima naglasak na
vaznosti odabira Casopisa koji objavljuju radove
autora u otvorenom pristupu jer, osim vidljivosti
rada i autora, otvara se moguénost pravovremenog
odjeka rada i istrazivackih podataka u znanstvenoj
zajednici, §to ¢e naposljetku utjecati i na citiranost
rada 1 prestiz autora. Osim objavljivanja radova u



¢asopisima, u otvorenom pristupu znanstvenike
upoznajemo s moguéno$¢u pohrane istrazivackih
podataka u repozitorij Dabar jer ne smiju djelova-
ti kao otok ve¢ trebaju omoguciti trajnu pohranu i
dostupnost procesa i rezultata Sveucili§tu i sredi-
ni u kojoj djeluju. Slobodan pristup istrazivackim
podacima danas postaje sve ¢esci uvjet financijera
znanstvenih istrazivanja, jer su u skladu s FAIR
principima upravljanja i otvorene znanosti. Prin-
cipi su vazni za sve dionike u procesu upravljanja
i pohrane podataka, za istrazivace i znanstvenike,
programere, informacijske stru¢njake, ali i knjizni-
¢are (Wilkinson 2016).

Osim $to sami nailaze na poteskoce prilikom oda-
bira Casopisa, znanstvenici su danas na meti preda-
torskih izdavaca upitne kvalitete koji im se obracaju
i pozivaju ih da objave rad u njihovom casopisu.
Rije¢ je o izdavaCima Casopisima koji zloupotre-
bljavaju koncept otvorenog pristupa i naplacuju
autorima iznose za objavljivanje, bez postupka re-
cenzije, nudeci im lazne bibliometrijske pokazate-
lje kako bi ih privukli. Osobito mladi znanstvenici
koji zurno Zele objaviti rad ponekad nisu dovoljno
educirani da procijene vjerodostojnost izdavaca na
temelju mreznih stranica koje su ¢esto uredene nalik
na one renomiranih izdavaca. Radionica pruza niz
informacija za autore i knjiznicare kako prepoznati
izdavace koji ne provode kontrolu kvalitete.

Radionica 2: Izmjerimo autora

Znanstvenici su tijekom karijere suoceni s razlic¢itim
promjenama u zakonima i pravilnicima koji direk-
tno utjecu na njihova napredovanja, kao i propisima
koje je donijela institucija ili sveuciliste gdje su za-
posleni. U Pravilniku nacionalnog vije¢a za znanost
o uvjetima za izbor u znanstvena zvanja nailaze na
niz obaveza u akademskom radu i ¢esto se dogada
da nisu dovoljno upuéeni u propise i terminologiju
koja je Pravilnikom propisana. Osim samih znan-
stvenika, 1 knjiznicari se Cesto nalaze u situaciji da
zbog pogresnih podataka u bazama ne mogu izraditi
cjelovite i tocne analize. Ovom radionicom pruzena
je potpora autorima i knjiznicarima u izradi i isprav-
noj interpretaciji bibliometrijskih analiza.

Radionica 3: InCites

InCites® je alat tvrtke Clarivate koji je na Sveuci-
listu u Rijeci dostupan od 2018. godine i sluzi za
izradu bibliometrijskih analiza. Omogucava kvali-
tetno pracenje i analizu znanstvene produktivnosti

3 InCites je bibliometrijski alat koji omogucava kvalitetno pra-
¢enje i analizu znanstvene produktivnosti na svim razinama
znanstveno-istrazZivacke djelatnosti, od institucije do pojedi-
nih znanstvenika i istraZivaca, Casopisa, znanstvenog podruc-
ja/discipline te omoguéava usporedbu s drugim znanstvenim
organizacijama na nacionalnoj i medunarodnoj razini.

na razini znanstvenika, ustanove, znanstvene disci-
pline, kao i usporedbu kategorija na nacionalnoj i
medunarodnoj razini. Nerijetko nailazimo na popu-
listicke naslove i ¢lanke u tisku koji navode popise
najboljih autora ili sveucilista Sto niposto nije tocna
tvrdnja jer na umu moramo imati posebnosti i razli-
ke izmedu znanstvenih podrucja. Alat /nCites omo-
gucuje izradu analiza 1 usporedbu unutar podrucja
pri ¢emu znanstvenike educiramo da provjere koli-
ko su produktivni i citirani u odnosu na kolege, kao
i podatak s kojim autorima suraduju. /nCites omo-
gucuje uvid u metricke pokazatelje o Casopisima pa
ih upucujemo kako da istraze ¢asopise koji bi bili
pogodni za objavljivanje.

Radionica 4: Tko je autor?

Izradivanje bibliometrijskih potvrda o indeksirano-
sti i citiranosti radova za potrebe autora ili instituci-
je koje knjiznicari izraduju prema Pravilniku o na-
predovanju u znanstvena zvanja ¢esto je mukotrpan
proces u koji su utroseni sati rada i truda. Obaveza
izrade tih vrsta analiza, izvjesStaja i potvrda rezulti-
rala je edukacijama koje organizira Centar za stalno
strucno usavrsavanje knjiznicara. No, unato¢ edu-
kacijama i cjelozivotnom obrazovanju, knjiznicari
su i dalje suoceni s izazovima koji proizlaze iz ovog
podrucja. Nerijetko se dogada da nam knjiznicari s
Rijeckog sveucilista prilaze s razli¢itim upitima koji
su proizasli kao potreba njihove ustanove. Najcesce
poteskoce na koje nailaze ne proizlaze iz njihovog
neznanja ili nedovoljne edukacije, ve¢ iz problema-
tike baza koje pretrazuju kako bi izradili odredene
analize i isporucili tocne rezultate.

Pravilnikom o napredovanju u znanstvena zvanja
propisana je zastupljenost i citiranost radova u ba-
zama podataka Web of Science Core Collection i
Scopus, pri ¢emu moramo imati na umu da je rijec
o komercijalnim bazama koje sadrze niz pogresa-
ka koje mogu dovesti do neto¢nih citatnih analiza
ili nepotpunih podataka o zastupljenosti radova ne-
kog autora ili ustanove u Casopisima koji se indek-
siraju u navedenim bazama. Osim pogreSaka koje
se mogu dogoditi prilikom unosa podatka u baze,
postoji problem neujednacenosti afilijacija, odno-
sno navodenja razli¢itih naziva za jednu odredenu
ustanovu. Problem se ocituje kod fakulteta i odjela
na Sveucilistu koji su kroz povijest mijenjali nazive,
Sto otezava ili onemoguéuje da dodemo do ukupnog
rezultata produktivnosti i citiranosti. Nakon §to je
unutar baza Web of Science i Scopus uspjesno ujed-
na¢no navodenje afilijacija pod jedinstveni naziv
Sveuciliste u Rijeci, Sveuciliste je donijelo Pra-
vilnik o protokolu i uporabi naziva, grba i zastave
Sveucilista u Rijeci (Sveuciliste u Rijeci 2018) radi
ujednacavanja naziva institucija, odnosno afilijacija
pri objavljivanju znanstvenih radova.

Sandra Cuculi¢, Jana Kriskovi¢-Bazdari¢: Projekt BiblioLab...
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Pretraga po autoru takoder moze biti otezana uko-
liko je autor objavljivao radove pod razli¢itim pre-
zimenima, a nije navodio afilijaciju, ili je naveo
netocan ili nepotpun naziv. S obzirom na to da je
Pravilnikom jasno definirano da kao autor, ukoli-
ko nismo prisutni u bazama Web of Science Core
Collection i Scopus, u odredenim podrucjima zna-
nosti ne mozemo napredovati, pogreske u bazama
mogu negativno utjecati na tijek karijere. U Sveuci-
lisnoj knjiznici Rijeka izradujemo potvrde o indek-
siranosti i citiranosti radova objavljenih u ¢asopisi-
ma u kolekciji citatnih indeksa baze Web of Science
Core Collection (WoSCC) te bibliometrijskim poka-
zateljima o Casopisima u bazi InCites Journal Cita-
tion Reports te potvrde o indeksiranosti i citiranosti
radova objavljenih u Casopisima u bazi podataka
Scopus 1 bibliometrijskom pokazatelju o Casopisima
SCImago Journal Rank (SJR). 1zradujuci potvrde za
znanstveno-nastavno osoblje Sveucilista uocili smo
velik broj pogreSaka unutar navedenih baza, Sto
dodatno otezava njihovo pretrazivanje i dobivanje
to¢nih rezultata. Zadaca znanstvenika bi trebala biti
da se redovito informiraju na mreznim stranicama
baza i provjere jesu li podaci o indeksiranosti njiho-
vih radova ispravni i potpuni jer to direktno utjece
na to¢nost bibliometrijskih analiza i izradu potvrda.
Osim §to utjeCe izravno na pojedinog znanstveni-
ka, odrazava se na produktivnost i vidljivost Sveu-
¢ilista. Osim obveze navodenja afilijacija prilikom
objavljivanja radova, znanstvenici imaju obvezu
kreiranja jedinstvenih identifikatora autora ORCID
1 ResearcherID te njihovo povezivanje s radovima.
Cilj radionice je upoznati znanstvenike s obaveza-
ma koje su duzni prema Sveucili§tu 1 pomoc¢i im u
njihovoj realizaciji na nacin da izrade jedinstvene
identifikatore 1 povezu radove. Starijim znanstveni-
cima koji u dugogodi$njoj karijeri imaju velik broj
radova narocito je potrebna pomo¢ prilikom izrade
identifikatora i povezivanja velike koli¢ine podata-
ka, $to iziskuje informacijsko znanje, kako bi prili-
kom tih radnji utrosili §to manje vremena.
Radionica 5: Mendeley

Radionica Mendeley je tijekom proteklih godina bila
vrlo posje¢ena od strane studenata i nastavnika jer
je rije¢ o akademskoj druStvenoj mrezi koja, osim
vidljivosti i povezanosti korisnika mreze, omogu-
¢uje pohranu sadrzaja u virtualnu osobnu knjiznicu.
Korisnici samostalno organiziraju izgled knjiznice,
pohranjuju referencije i cjelovite dokumente u PDF
formatu. Program nudi velik izbor citatnih stilova
1 mogucnost izrade bibliografije u nekoliko koraka
Sto je danaSnjim znanstvenicima privlacno jer veci
dio vremena mogu iskoristiti na istrazivanje i pi-
sanje rada, dok bibliografiju koja oduzima vrijeme
izrade na jednostavan i brz nacin uz pomo¢ progra-
ma. Mendeley je akademska mreza koja omogucuje
povezanost, komunikaciju i suradnju na nacionalnoj

i svjetskoj razini. Na radionici polaznici instaliraju
program i izrade korisnicki racun, upoznaju se sa su-
¢eljem programa i kreiraju vlastitu virtualnu knjizni-
cu unutar koje organiziraju dokumente. Uce koristiti
Mendeley PDF preglednik za uredivanje dokumena-
ta i ostale funkcionalnosti koje program omogucuje.

Zakljucak

Pokretanjem projekta BiblioLab pronalazimo odgo-
vor na pitanje: Koja je pozicija knjiznice danas, u
digitalnoj sferi, u vremenu naglog i brzog tehnolos-
kog i komunikacijskog napretka? Koja je to pozicija
na kojoj knjiznica moze suvereno stajati, s koje se
moze obracati svojim korisnicima, a da i dalje bude
potrebna, aktualna i nudi ono $to je korisnicima ui-
stinu potrebno?

Iskustvo Podruznice Kampus, kao i SveuciliSne
knjiznice Rijeka, pokazuje da su aktivno pracenje
Strategije Sveucilista te aktivnosti kojima se podu-
piru strateski ciljevi i edukacija znanstveno-nastav-
nog osoblja u cilju povecanja znanstvene produk-
cije pozicija na kojoj Knjiznica uspjesno egzistira
kao suvereni dionik u aktivnostima Sveucilista te
svojim programima aktivno sudjeluje u povecanju
vidljivosti i prilagodava svoje usluge zahtjevima i
potrebama ciljane skupine korisnika.
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PROJECT BIBLIOLAB OF UNIVERSITY LIBRARY RIJEKA - UNIVERSITY CAMPUS DIVISION

Abstract

With the development of digital technologies and information tools, the role of modern University librar-
ies and Libraries within the University in conducting information literacy education has become indispens-
able among the student and teaching population. Libraries in accordance with user needs and interests are
developing educational content and conducting information literacy workshops. Quantitative methods of
evaluating scholars based on bibliometric analysis in citation databases, as well as evaluating and ranking
Universities on world rankings, are topics that have not bypassed the business of University and higher edu-
cation libraries and as such need to be adapted and included in the information literacy education program.
The aim of this paper is to illustrate with the example of the BiblioLab project of Campus division of the
University Library of Rijeka, how a University or higher education library can participate in supporting the
use of digital content and modern information tools, in order to increase scientific productivity, visibility and
impact of scientific work, scientists and institutions. In addition to a brief description of the workshops, the
paper will outline the reasons for selecting topics and the realization of each individual workshop.

Keywords: BiblioLab, Campus division, University of Rijeka, information literacy, user education, higher
education, bibliometric research, scientific productivity, university ranking
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Uzajamna katalogizacija omogucuje racionalnu po-
djelu rada i ustedu kod zahtjevnog postupka obra-
de bibliotecke grade i vodenja kataloga. Za svaku
jedinicu dovoljna je samo obrada na jednom mje-
stu, nakon Cega je zapis, preko uzajamne biblio-
grafsko-katalozne baze podataka COBIB, dostupan
svim ucesnicima u sistemu i u mrezi COBISS.net
(Vzajemna katalogizacija 2018). Baze podataka
sadrze bibliografske zapise za razlicitu vrstu grade
(monografske i serijske publikacije, integrativne
izvore, Clanke i druge sastavne dijelove), za potre-
be vodenja osobnih bibliografija autora, kao i za-
pise za izvedena djela. Akcenat je na uvazavanju
standarda i prirucnika (Dimec 2001; Turner 2010;
COMARC/A 2019; COBMARC/B 2019), a susre-
¢emo se 1 s brojnim novim izazovima, jer se potrebe
i namjena kataloga mijenjaju u skladu s promjena-
ma u okruzenju, s potrebama korisnika, povecava se
opseg i nacin publiciranja, Sto sve skupa predstavlja
dodatne nove izazove za bibliografski opis.

Sazetak

U radu predstavljamo slovenska iskustva u pracenju prirasta bibliografskih zapisa te kvaliteta podataka u
uzajamnoj bibliografski bazi podataka COBIB.SI. Predstavljeni su podaci o prirastu uzajamne baze za period
od 2014. do 2018. godine. Osim kvantitativnih podataka, predstavljene su aktivnosti u okviru sistema za
obezbjedivanje viseg kvaliteta uzajamne baze. Predstavljeni su podaci o pracenju rada katalogizatora
pocetnika (novaijlija), kako prije, tako i nakon dobivanja dozvole za uzajamnu katalogizaciju. Predstavljene su
i aktivnosti tekuceg pracenja kvaliteta bibliografskih zapisa s akcentom na pracenju kvaliteta bibliografskih
zapisa s nedostacimaistogtipa, te prac¢enje zapisa tzv. dnevne produkcije. Poc¢eciimaju osnovu uindividualnom
pristupu, medutim, taj se pristup pokazao kao neefikasan. Analize nekih izvedenih aktivnosti pokazale su da
je danas u prosjeku otklonjeno preko 60% otkrivenih gresaka. Veliki je odaziv katalogizatora, a takoder su
dobro prihvatili ove aktivnosti. Opazamo da putem obavjestavanja takoder skre¢emo paznju na odredene
novosti ili pomagala prilikom rada na katalogizaciji. Na osnovu analiza prirasta i pracdenja trendova, ubuduce
¢emo lakse planirati eventualne intervencije u bazi podataka, izvoditi dodatne analize podataka, planirati
nove dopune programske opreme itd. Nadamo se da ¢e nasSe iskustvo dobro doci i ostalim ucesnicima u
mreZi COBISS.net.

Kljucne rijeci: COBISS, COBIB.SI, uzajamna katalogizacija, bibliografski zapisi, kvalitet

Katalogizacija

U Sloveniji katalogizacija ima bogatu tradiciju, a u
uzajamnoj katalogizaciji danas ucestvuje 301 bibli-
oteka (COBISS3 — Knjiznice 2019). U sistemu CO-
BISS.net, kao organizacijskom modelu poveziva-
nja biblioteka, krajem 2018. godine ucestvovala je
1.321 biblioteka (COBISS.Net v stevilkah 2019), u
a COBISS.SI bilo je uklju¢eno 910 punopravnih bi-
blioteka Clanica (IZUM 2019). Rije¢ je o nacional-
nom bibliote¢kom informacijskom sistemu s uzaja-
mnom katalogizacijom, uzajamnom bibliografsko-
kataloznom bazom podataka COBIB.SI i lokalnim
bazama podataka biblioteka ucesnica, bazom poda-
taka o bibliotekama COLIB, normativhom bazom
podataka CONOR te s brojnim drugim funkcijama
(Organizacijski model 2018). Za mrezu COBISS.
net (2019) znacajna je 2003. godina, kada je pot-
pisan Sporazum o uspostavljanju mreze COBISS.
net 1 slobodnom protoku bibliografskih zapisa koji
se kreiraju u autonomnim biblioteCkim informa-
cijskim sistemima drzava ucesnica. Podaci o broju



ukljucenih biblioteka, o tome koliko njih koristi se-
gment COBISS3/Katalogizacija i koliko svaka dr-
zava ima katalogizatora s dobivenom dozvolom za
uzajamnu katalogizaciju monografskih publikacija
te aktivnim bar jednim korisni¢kim imenom za rad
u sistemu, predstavljen je u Tabeli 1 (podaci priku-

Preko medunarodne saradnje, uzajamna katalogiza-
cija postala je jo$ racionalnija, a njena dodana vri-
jednost jos veca. U periodu od 11. 11. 2004. do 31.
12. 2018. izmedu sistema razmijenjeno je 739.416
bibliografskih zapisa, od toga 65.905 u 2018. go-
dini.

pljeni na dan 6. 11. 2019. godine).

Tabela 1: COBISS.net: broj biblioteka i koris¢enje segmenta COBISS3/Katalogizacija

Drzava Br. biblioteka COBISS3/Katalogizacija Br. katalogizatora*®
Albanija 32 32 60
Bugarska 2 2 79

Bosna i Hercegovina 86 77 221

Crna Gora 39 31 118
Sjeverna Makedonija 60 15 71
Slovenija 917 301 695

Srbija 217 197 865
Ukupno 1.353 655 2.109

Legenda: br. — broj; * — katalogizatori s dobivenom dozvolom za uzajamnu katalogizaciju monografskih publikacija

(DVKA) i aktivnim korisnickim imenom

Prirast bibliografskih zapisa

U Sloveniji postoji 695 vlasnika aktivne dozvole za
uzajamnu katalogizaciju monografskih publikacija
s bar jednim korisnickim imenom. U 2018. godini,
njih 585 aktivno je uCestvovalo s bar jednim kreira-
nim bibliografskim zapisom. Biblioteke su u 2018.
godini u COBIB.SI ukupno unijele 167.550 bibli-
ografskih zapisa, a u normativnu bazu CONOR.SI
jos 57.368 normativnih zapisa za osobna imena i
korporacije (IZUM 2019).

U Sloveniji jo§ od 2014. godine pratimo prirast CO-
BIB.SI na dnevnom, mjese¢nom i godis$njem nivou
(Dornik 2015; 2016; 2018; 2019; 2019a). Pracenje
prirasta tokom petogodiSnjeg perioda pokazuje kre-
tanje prirasta bibliografskih zapisa i predstavljeno
je na Slici 1. U prikaz su ukljuc¢eni samo podaci za
bibliografske zapise koje su u COBIB.SI unijeli ka-
talogizatori. Podatke smo prikupljali ru¢no za svaki

mjesec, a pri tom su uvazavani svi dani u godini.
Podaci (apsolutni brojevi) mogu se razlikovati od
danasnjeg stanja broja zapisa. COBIB.SI je “Ziva”
bibliografska baza i broj kreiranih zapisa se mije-
nja, npr. brisani su duplirani zapisi, a iz prikaza su
takoder izostavljeni bibliografski zapisi koji su pro-
gramski ukljuceni u COBIB.SI.

Na Slici 1 uocljiva je sezonska komponenta, a prisut-
no je i nekoliko slu¢ajnih komponenti koje su utjeca-
le na odstupanja. Ne mozemo zanemariti ni ¢injenicu
da slovenski katalogizatori u uzajamni katalog unose
zapise i tokom neradnih dana. U 2014. 1 2018. godini
svakog dana u godini biljezimo prirast bibliografskih
zapisa (Dornik 2015; 2019a). U 2015. 2016. 1 2017.
godini samo tokom 7 neradnih dana ne biljezimo pri-
rast (Dornik 2016; 2018; 2019; 2019a).

Prilikom prac¢enja numerickog godisSnjeg prirasta
bibliografskih zapisa svjesni smo da kvalitet bibli-

Slika 1: COBIB. SI: godisnji prirast bibliografskih zapisa po mjesecima, 2014.—2018.
(izvor: Dornik 2019a)
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—3014 10,7% 7.8%  85% 79%  80% 7.6%  B80%  57% 82% 94% | 32% 9.2%
2015 9,2% 85%  87% 74% 78% 80% 83% 59% 89% 92%  934% 8.6%
—2016 8,0%  74% | 83% 7.0%  79%  84%  71%  65% 94%  10,1% | 10,2% 9,6%
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ografskih zapisa mora biti vazniji od kvantiteta. U
tu svrhu, Izum izvodi aktivnosti koje su dio sistema
obezbjedivanja kvaliteta bibliografskih i normativ-
nih zapisa u COBIB.SI (Dornik et al. 2017).

Sistem obezbjedivanja kvaliteta

Obezbjedivanje kvaliteta od izuzetnog je znacaja
za uzajamnu katalogizaciju, jer bibliografski zapisi
ne predstavljaju samo podatke za upotrebu u “lo-
kalnom” biblioteckom katalogu. Kvalitet rada ka-
talogizatora veoma je kompleksan, a posljedicno
ima utjecaj na usluge koje su na raspolaganju ko-
risnicima biblioteka u biblioteci i izvan nje (Dornik
2017). Ne moze se previdjeti da sistem obezbjedi-
vanja kvaliteta bibliografskih i normativnih zapisa u
COBIB.SI ima vise slojeva. Razumijevanje i vred-
novanje kvaliteta podataka uslovljavaju medusobno
prepleteni ¢inioci, poput krajnjih korisnika, jedin-
stvene obrade, organizacije / racionalizacije radnog
procesa, katalogizatora i tehnologije, odnosno pro-
gramske opreme. Zato se zauzimamo za pristup koji
govori o tome da kvalitet podataka u katalogizaciji
treba razumjeti kontekstualno (Badovinac 2018).
Pojam kvalitet podataka razvijao se skupa s obli-
kovanjem katalogizacije i bibliografske kontrole. U
ameriCkom prostoru prepoznat je jos u 19. stoljecu,
a sredinom 20. stoljeca ispostavlja se u kontekstu
produktivnosti; u 70-im i 80-im godinama proslog
stoljeca, uporedo s pojavom kooperativnih mreza,
najvise paznje dobio je u okviru baza podataka (Ba-
dovinac 2017). Kvalitet bibliografskih podataka u
sistemima uzajamne katalogizacije neraskidivo je
povezan (i) s kataloskim pravilima. Bitna je svijest
o tome da su znanje, iskustva i sistematican rad ka-
talogizatora od klju¢nog znacaja za nivo kvaliteta
sistema kao cjeline. Za kvalitet zapisa u prvom redu
su odgovorni sami katalogizatori, ali i rukovodstvo
biblioteka koje je duzno da prati rad svojih katalo-
gizatora (Dornik et al. 2017). Osim katalogizatora
i biblioteka, o pracenju kvaliteta bibliografskih i
normativnih zapisa u COBIB.SI brinu i u Narodnoj
1 univerzitetskoj biblioteci u Ljubljani (NUK) i u In-
stitutu informacijskih znanosti u Mariboru (IZUM).

Aktivnosti na obezbjedivanju kvaliteta

U okviru Izuma funkcionira sektor Bibliografska
kontrola s radnom skupinom za kvalitet. Jo$ uvijek
razvijamo i trazimo metode i aktivnosti za najbolji
sistem za obezbjedivanje kvaliteta COBIB.SI.

U sektoru Bibliografska kontrola izvode se aktiv-
nosti koje podizu kvalitet podataka uzajamne bibli-
ografsko-katalozne baze COBIB. Rijec je o sljede-
¢im aktivnostima:

— obrazovanje i osposobljavanje kandidata kata-
logizatora za dobivanje pojedinih dozvola (u
suradnji s NUK-om);

— pracenje rada katalogizatora pocetnika nakon
dobivanja pojedine dozvole;

— periodi¢ne formalne provjere 100 slucajno pro-
gramski izabranih bibliografskih zapisa i pri-
padaju¢ih normativnih zapisa, koje se izvode
jednom godisnje (u suradnji s NUK-om);

— tekuce pracenje kvaliteta zapisa:

— identifikacija zapisa s istim tipom nedosta-
taka,

— pracenje kvaliteta zapisa dnevne produkci-
je;
—druge stalne aktivnosti (npr. telefonska podrs-
ka, redakcija normativnih baza);

—povremene aktivnosti, odnosno projekti (npr.
prelazak na COBISS3/Katalogizaciju).

Obrazovanje i osposobljavanje kandidata
katalogizatora za dobivanje pojedine dozvole

Obrazovanju i osposobljavanju katalogizatora po-
klanjamo veliku paznju. Briga za kvalitet odvija se,
kako prije, tako i nakon dobivanja pojedine dozvole
za uzajamnu katalogizaciju. U okviru te aktivnosti
izvode se pregledi i savjetovanje kod zapisa koji su
uslov za dobivanje dozvola za uzajamnu katalogi-
zaciju, kod tzv. testnih zapisa. Detaljne informacije
za period od 2014. do 2018. godine predstavljene su
u Tabeli 2.

Tabela 2: Pregledi testnih zapisa za dobivanje dozvole za uzajamnu katalogizaciju monografija (DVKA), za period

2014-2018.

Godina Br. pregleda Br. pregledanih zapisa Br. kandidata
2014. 24 720 16
2015. 32 960 17
2016. 30 900 16
2017. 22 660 11
2018. 39 1.170 23

Legenda: br. — broj




Pracenje rada katalogizatora pocetnika nakon
dobivanja pojedine dozvole

Nakon dobivanja dozvole za uzajamnu katalogiza-
ciju, katalogizatoru pocetniku (novajliji) nudimo
stru¢nu pomo¢ i povratnu informaciju o pregleda-
nim zapisima koji su kreirani u odredenom vremen-
skom periodu u okviru pojedine dobivene dozvole.
Katalogizator ima status pocetnika prvih 12 mjeseci
nakon datuma dobivanja pojedine dozvole za uzaja-
mnu katalogizaciju. U okviru postoje¢ih dozvola za
uzajamnu katalogizaciju, pojedinac moze pet puta
biti katalogizator pocetnik (Dozvola A — za uzaja-
mnu katalogizaciju monografskih publikacija, Do-
zvola Bl — za uzajamnu katalogizaciju sastavnih
dijelova; Dozvola B2 — za uzajamnu katalogizaciju
kontinuiranih izvora; Dozvola C — za uzajamnu ka-
talogizaciju neknjizne grade; Dozvola D — za uzaja-
mnu katalogizaciju antikvarne grade). Katalogiza-
tor pocetnik na raspolaganju ima i mentora, obi¢no
katalogizatora koji je zaposlen u istoj biblioteci u
kojoj radi pocetnik. Ako biblioteka ima samo jed-
nog katalogizatora (samo pocetnika), o mentorstvu
brinu NUK ili [ZUM.

Svrha toga da u Izumu posebno pratimo pocetnike
ogleda se u tome da katalogizatorima pomognemo
u pocetku njihovog rada s odredenom vrstom grade
te da ih upozoravamo na eventualne greske do kojih
moze do¢i zbog neiskustva. Zapise svakog katalogi-
zatora pocetnika pregledamo dva puta, prvi put na-
kon pola godine, a drugi put nakon prve godine od
dobivanja pojedine dozvole za uzajamnu katalogi-
zaciju. U model polugodisnjeg pregleda ukljucuje-
mo najvise 25 zapisa izabranih po metodi slucajnog
uzorka, a pregledamo ih bez predloska. Specifi¢nost
pregleda ogleda se u tome da paznju usmjeravamo
na nedostatke koje smo opazili prilikom osposo-
bljavanja za dobivanje pojedine dozvole. O rezulta-
tima pregleda zapisa, katalogizatore obavjestavamo
elektronskom postom, a dodatno savjetovanje je na
raspolaganju i telefonom.

Podatke o pracenju pocetnika (novajlija) u periodu
od 2015. do 2018. godine sazeli smo u Tabeli 3.

Periodicno provjeravanje 100 bibliografskih
zapisa izabranih po metodi slucajnog uzorka

Aktivnost periodi¢ne provjere 100 bibliografskih
zapisa godisnje odvija se u suradnji s NUK-om
jos od 2005. godine. Ovlasteni predstavnici obje
ustanove pregledaju zapise pomocu predloska
(izvora) i potom ih ocijene. Vlasnike dozvola ¢iji
bibliografski i pripadajuc¢i normativni zapisi nisu u
skladu s kataloskim pravilima, odnosno pravilima
COMARC formata, NUK i [ZUM pismeno upozo-
ravaju na greske. Opsti sazetak o pregledu zapisa
javno se objavljuje u spisku novosti na internetskoj
stranici COBISS.SI, i to dva puta godisnje, svaki
put po 50 zapisa (Kav¢ic 2012).

Tekuce praéenje kvaliteta

Metodom tekucéeg pracenja kvaliteta COBIB.SI po-
kusavamo pronaci i otkloniti teskoce 1 nedostatke u
katalogizaciji grade. Aktivnosti se obi¢no odvijajuu
suradnji s katalogizatorima kojima $aljemo prijed-
loge popravki. U okviru tekuceg pracenja trenutno
izvodimo dvije aktivnosti:

1. Identifikacija bibliografskih zapisa s nedostaci-
ma istog tipa

Tokom pracenja kvaliteta uzajamne baze podataka
Cesto pronalazimo greske koje se ponavljaju. Da bi-
smo otkrili uzroke za nastanak tih gresaka, potreb-
no je da uradimo analizu na ve¢em uzorku zapisa s
istim tipom nedostataka. Izbor zapisa obicno je li-
mitiran na odredeni vremenski period (npr. posljed-
nja godina ili vise), a pregled zapisa izvodi se bez
predloska (izvora).
U okviru ove aktivnosti, u periodu od 1. 1. 2016. do
31. 12. 2018. godine obradeno je preko 60 gresaka,
kako u bibliografskim tako i u normativnim zapi-
sima. Evo nekoliko generickih gresaka: pogresna
upotreba znakova (npr. znak za sortiranje), pogresni
kodovi u potpoljima, polja koja nedostaju, pogre-
San redoslijed potpolja, neslaganje podataka itd. O
greSkama smo e-posStom obavjestavali posljednjeg
redaktora ili kreatora zapisa (na dan obuhvata poda-
taka) ili kontakt osobu za COBISS, ako korisni¢ko
ime vise nije aktivno.

Tabela 3: Pracenje rada katalogizatora pocetnika (2014-2018)

Godina Br. pregleda Br. pregledanih zapisa Br. novajlija Br. biblioteka
2014, / 303 17 /
2015. 60 514 46 41
2016. 77 723 44 37
2017. 66 457 36 35
2018. 45 370 31 28

Legenda: br. — broj; / — ne postoji podatak
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Predstavljamo primjer pogreSne upotrebe znaka za
sortiranje u blokovima 2 i 5. U analizu smo ukljucili
podatke iz potpolja: 200a,e,d,i,h; 210c; 225a,v; 500a;
510a; 517a; 530a; 540a, jer greske posljedicno imaju
utjecaj, kako na rezultate pretrazivanja, tako i na ispi-
se. Zbog toga smo aktivnost vise puta ponovili (2015,
2017. 1 2018. godine). Ru¢no smo pregledali podat-
ke iz izabranih potpolja, a pri tom su nam pomaga-
li prilagodeni ispisi prikaza rezultata pretrazivanja.
Podatke zatim prenosimo u Excel, ¢ije nam razlicite
funkcije pomazu prilikom pregledanja podataka. 1z
analize smo izostavili sistemski unesene zapise.

Katalogizatorima koje smo obuhvatili pregledom i
ustanovili (eventualne) greske elektronskom postom
Saljemo zahtjev za pretrazivanje kojim smo u uza-
jamnoj bazi potrazili bibliografske zapise, npr.: “U
komandnom nacinu pretrazivanja, u polje zahtjev za
pretrazivanje upisite: dm=20100101:20191024 not
cr=knt izum_ not ti=(*C#* or *C #* or *F#* or *F
#*) and cr,re=akronim uporabnisko ime*, a u polje
skeniranje niz za pretrazivanje: 200a=*#*#* &or
200e="*#*#* &or 200d=*#*#* &or 200i=*#*#* &or
210c="*#*#* &or 21 5i="#*#* &or 21 Sh="#*#* &or
225a=*#*#* &or 225v=rEEAE &or 500a=*#H#*
&or S10a=*#*#* &or 51 Ta=*#*#* &or 530a=*#*#*
&or 540a=*#*#*". Tokom svoga rada opazili smo
da mnogi katalogizatori ne vole ovakvu vrstu pre-
trazivanja. Zbog toga im dodatnu pomo¢ nudimo
pismeno ili telefonom.

2. Pracenje kvaliteta zapisa dnevnog prirasta

Kod ove aktivnosti pregledamo zapise koji su kre-
irani odredenog dana (tzv. dnevna produkcija). Os-

novna svrha ovakvog pregleda je tekuce otklanjanje
nedostataka u novijim zapisima, a uveden je sredi-
nom 2015. godine. Ovakav pregled zasniva se na
tekuc¢em pracenju kvaliteta bibliografskih zapisa
tokom kojeg jednom nedjeljno obuhvatamo uzorak
od slucajnih 10% zapisa kreiranih odredenog dana.
Uzorke odredujemo pomocu Excelove funkcije
=RANDBETWEEN. Prilikom pregleda zapisa kon-
sultujemo Kriterije za ocjenjivanje bibliografskih i
normativnih zapisa u COBISS.SI (Kriteriji 2013),
pri ¢emu smo koncentrirani na polazista bibliograf-
skih formata COMARC/B Format za bibliografske
podatke (2019) i COMARC/A Format za norma-
tivne podatke (2019), npr. da 1i su podaci upisani
u odgovarajuca polja. U slu¢aju vec¢ih nedostataka,
kreatoru ili redaktoru zapisa e-poStom Saljemo pre-
poruke za dopune. Poslate preporuke oblikovane su
samo na osnovu strukture podataka u zapisu (tj. bez
prijedloska). Katalogizatori ih provjeravaju i uva-
zavaju, s obzirom na konstatovano stvarno stanje u
primarnom izvoru. U preporuke su dodate referen-
ce, tako da katalogizator, prilikom redakcije zapisa
u kataloskim pravilnicima i priru¢nicima te drugoj
objavljenoj dokumentaciji, moze provjeriti sadrzaj
primjedbi.

U periodu promatranja (2016-2018) u okviru ove
aktivnosti uzorkom je obuhvaéeno i pregledano
7.425 bibliografskih zapisa, u 1.718 (23,1%) zapisa
uoceni su veéi nedostaci, na Sta smo upozorili 706
katalogizatora. Detaljni podaci predstavljeni su na
Slici 2.

Slika 2: Pracenje kvaliteta zapisa u okviru dnevnog prirasta (izvor: Dornik 2019b)
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U zadatke radne grupe spada i telefonska pomo¢
katalogizatorima kod sadrzinskih pitanja, kao i teh-
nicka pomo¢ prilikom upotrebe programske opreme
COBISS3/Katalogizacija. Takoder, prikupljamo,
provjeravamo i posredujemo poruke o nedosljedno-
stima u zapisima koje dobijamo od krajnjih COBI-

%19 Zapisi s vedim nedostacima

Zapisi s manjim nedostacima

B Zapisi bez nedostataka

2018

SS korisnika i/ili od samih katalogizatora (Dornik
et al. 2017; Dornik 2019b). U odjeljenju za kvali-
tet rade 4 suradnice koje su u periodu od 2016. do
2018. godine zabiljezile vise od 2.200 rijesenih za-
htjeva korisnika koji su stigli elektronskom postom
ili telefonskim pozivima.



Diskusija

Svjesni smo da ne mozemo doc¢i do efekata kvali-
tetnog rada katalogizatora ako kvalitet ne mjerimo
sistemati¢no i ako ne istrazujemo Cinioce koji ga
uslovljavaju. Pracenje i obezbjedivanje viseg kvali-
teta podataka COBIB.SI u vecini slucajeva zasniva
se na ruc¢noj analizi. Nasi poceci bili su zasnovani
na individualnom pristupu, uz posredovanje spi-
skova zapisa s greskama i uz telefonske kontakte,
medutim, taj se pristup pokazao kao veoma neefi-
kasan. Ta su iskustva pokazala da posredovanje spi-
skova sa zapisima koji sadrze greSke nije dobar, jer
su katalogizatori otklonili samo greske u zapisima
na koje smo ih upozorili, a ostale eventualne greske
sami nisu opazili, a nisu ih ni potrazili. U Zelji da
otklonimo $to vise greSaka i da putem obavjestava-
nja takoder skrenemo paznju, npr. na odredene no-
vosti ili na pomo¢na sredstva u radu katalogizatora,
paznju smo usmjerili na same greske, a ne na oso-
be, odnosno katalogizatore. U slucajevima kada je
to moguce, npr. kod pracenja zapisa s nedostacima
istog tipa, danas posredujemo niz za pretrazivanje
i e-obavjestavanjem dosezemo veci broj katalogi-
zatora. Posljedi¢no, takoder ocekujemo otklanjanje
greSaka u vec¢oj mjeri i u ve¢em opsegu. Uprkos pra-
¢enju pojava greSaka u zapisima kreiranim u novije
vrijeme, moze se dogoditi da neko od korisnickih
imena viSe nije aktivno (npr. promjena posla, odla-
zak u mirovinu itd.). U takvim slu¢ajevima obavje-
Stenje posredujemo osobi biblioteke zaduzenoj za
kontakt i molimo je za pomo¢ kod pregleda zapisa i
otklanjanja eventualnih gresaka.

U proteklim analizama izvodenja nasih aktivnosti
za obezbjedivanje viseg kvaliteta bibliografskih po-
dataka (Dornik et al. 2017; Badovinac 2019; Dor-
nik 2019b), ustanovili smo da su nase aktivnosti do-
prinijele identifikaciji i otklanjanju nekih gresaka,
medutim, nase su aktivnosti jo$ uvijek prili¢no fra-
gmentirane. Opazili smo da je odziv katalogizatora
dobar (80%), a greske se otklanjaju u prosjeku vise
od 60%. Pokazalo se, takoder, da smo dosegli veci
odziv kod katalogizatora u sluc¢ajevima visestrukog
upozoravanja na isti tip greske u razli¢itim vremen-
skim periodima, odnosno takve su se greske u bazi
otklanjale u ve¢em procentu (Badovinac 2019; Dor-
nik 2019b).

Eventualno otklanjanje svih gresaka u bazi pred-
stavlja zahtjevan zadatak, jer se kataloska pravila i
uputstva vremenom mijenjaju. Takode se pojavljuju
situacije da katalogizatori, koji su nekada kreirali
zapise, vise nemaju aktivna korisnicka imena, da
stariji zapisi nisu jednako aktualni kao noviji zapisi
itd. Znak za sortiranje nije se promijenio te je zato
otklanjanje takve “tehnic¢ke” greske sustinski jedno-
stavnije, medutim, ne moze se rijesiti eventualnim
programskim rjeSenjima. Iskazalo se da pogresnu
upotrebu znaka za sortiranje katalogizatori vise ne

ponavljaju, odnosno da se pojava greske bitno sma-
njila.

Preglednost nasih aktivnosti takoder predstavljamo
na nacin koji omogucuje da se sve nase izvedene i
zaklju€ene aktivnosti i podaci o pracenju kvaliteta
COBIB.SI biljeze u interni registar obezbjedivanja
kvaliteta COBIB.SI. Taj je registar na raspolaganju
svakom katalogizatoru, odnosno registriranom ko-
risniku u okviru Portala obrazovanje 1ZUM, pod
Dozvole za uzajamnu katalogizaciju, Pregled mojih
aktivnosti.

Zakljucak

Razvoj informacijskog drustva zasnovan je na in-
formacijama i znanju koje je zabiljeZeno u bazama
COBISS.net, a istovremeno ti podaci predstavljaju
i odraz tog drustva. Zelimo naglasiti da rad katalo-
gizatora ima veliki utjecaj na upotrebljivost podata-
ka. Ne mozemo zaobici ¢injenicu da smo pocetkom
2019. godine u lokalnim bazama COBISS.SI zabi-
ljezili 16-milioniti zapis, a sredinom 2019. godine
u lokalnim bazama COBISS.net 29-milioniti zapis.
Smatramo da to takoder ukazuje na izuzetan znacaj
ove mreze za cjelokupnu regiju.

Na osnovu rezultata analiza tekuceg prac¢enja kva-
liteta, u sektoru Bibliografska kontrola, oblikujemo
prijedloge za nova programska rjeSenja, dopune
u dokumentaciji itd. Na osnovu analiza prirasta i
prac¢enja trendova, ubuduce ¢emo lakSe planirati
eventualne intervencije u bazama podataka, izvoditi
dodatne analize podataka, planirati nove aktivnosti
kod dopunjavanja programske opreme itd. Zelimo
uvesti cjelovitiji pristup obezbjedivanju kvaliteta
podataka i u izvodenje aktivnosti ukljuéiti katalo-
gizatore te proizilaziti iz njihovih potreba i na¢ina
rada.

Kod katalogizatora smo naisli na dobar odaziv te
zato ocjenjujemo da i sami katalogizatori u COBI-
SS sistemu shvataju da postoji potreba za (uzaja-
mnim) katalogom s kvalitetnim podacima. Vazno je
razumjeti da ¢e aktivnosti i akcije donijeti dobre re-
zultate samo u slucaju da u tome aktivno ucestvuju
svi ucesnici sistema. Veliki u€inak 1 doprinos ima i
permanentno obrazovanje i dodatno osposobljava-
nje katalogizatora.

Kvalitetni bibliografski podaci, kao posljedica do-
brog, savjesnog i stru¢nog rada katalogizatora, pred-
stavljaju blagodet za sve nas. Konstatacije, proizas-
le iz pracenja kvaliteta zapisa, pomazu svima koji
ucestvuju u kooperativnom bibliografskom sistemu
i servisima. Nadamo se da ¢e nasa iskustva dobro
do¢i svima koji ucestvuju u mrezi COBISS.net.

Ema Dornik: Pracenje i obezbjedivanje kvaliteta podataka...
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MONITORING AND ASSURING DATA QUALITY IN THE UNION BIBLIOGRAPHIC
DATABASE: SLOVENIAN EXPERIENCE

Abstract

This paper presents the Slovenian experience with monitoring bibliographic record growth and data quality
in the COBIB.SI union bibliographic database. The data on the growth of the union database between 2014
and 2018 is shown. Apart from quantitative data, the activities within the framework of the system for
assuring higher quality of the union database are presented. The data on monitoring the work of cataloguers
— beginners both before and after acquiring the licence for shared cataloguing is shown. This includes the
activity of simultaneous monitoring of bibliographic record quality with the emphasis on monitoring the
quality of bibliographic records with shortcomings of the same type and monitoring the records of the so-
called daily production. The initial individual approach later proved ineffective. Analyses of certain performed
activities have shown that today more than 60% of detected errors are fixed on average. The responsiveness
of cataloguers is high, and they have received the activities well. We notice that we are not only informing
but also raising awareness e.g. on certain innovations or tools in the field of cataloguing. Based on growth
analyses and trend monitoring it will be easier to plan possible database interventions, perform additional
data analyses, plan new software updates and similar in the future. We hope our experience is welcome for
all members of COBISS.net.

Keywords: COBISS, COBIB.SI, shared cataloguing, bibliographic records, quality
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Sazetak

Crowdsourcing je novi pristup u radu, a odnosi se na aktivno ucesce korisnika u osmisljavanju sadrzaja na in-
ternetu. Korisnici socijalnih mreza su stvaraoci, i u mogucnosti su da na internet postavljaju svoje izvore i in-
formacije. Integrisudi kreativnu energiju mreznih zajednica biblioteke, oni poboljsavaju kvalitet podataka-iz-
vora (npr. tekstualne ili kataloske ispravke), Sto rezultira preciznijim pretraZivanjem i omogucava dodavanje
vrijednosti podacima (npr. umetanjem komentara, oznaka, ocjena, recenzija). Poduhvatom Kraudsorsing Sr-
bija: Narodna mudrost za bolje biblioteke Ministarstva kulture i informisanja prosiruje se baza volontera koji
saraduju na projektu, kao i opseg mogucnosti rada na projektu dodavanjem modula za mnoZinu imenica. Svi
zainteresovani mogu ucestvovati u izradi Narodnog gramatickog digitalnog recnika srpskog jezika u otvoren-
om pristupu i koristiti do sada ostvarene rezultate njegove izrade na adresi: http://lab.unilib.rs/.

Kljucne rijeci: Web 2.0, Biblioteka 2.0, crowdsourcing, mrezne zajednice, Kraudsorsing Srbija: Narodna

mudrost za bolje biblioteke

Pojavom interneta bibliotecko poslovanje se znat-
no “ubrzalo” i mada funkcija biblioteka ostaje ista
(prikupljanje, organizovanje, cuvanje i omogucava-
nje pristupa informacijama), one pocinju pruzati i
virtuelne usluge. Biblioteke i njihovi informacijski
servisi omogucavaju dostupnost razlicitih sadrzaja
u svim medijima. Internet je omogucio pojedincima
i zajednicama da, bez obzira na to gdje Zive, mogu
nesmetano koristiti raznorodne izvore u sticanju
znanja, razvoja, u zadovoljavanju kulturnih potreba,
i u ekonomskim aktivnostima. Kako bi biblioteke
zadovoljile informacijske potrebe i interese svojih
korisnika, moraju da budu prisutne na Internetu i da
omoguce ucesce u osmisljavanju sadrzaja bibliotec-
kih web stranica primjenom usluga alata web 2.0,
koji se bazira na razmjeni znanja, iskustva, misli i
ideja. Bibliotekari moraju da idu ukorak sa promje-
nama koje donose nove informacijske i komunika-
cijske tehnologije i kontinuirano ih primjenjuju u
svom radu. Dobro osmisljenim i jasno strukturisa-
nim sadrzajem te pristupacnim interfejsom ne samo
da se zadovoljavaju informacijske potrebe vec¢ se
dajuéi posjetiocima upustva za koriS¢enje mreznih
stranica vrsi njihova edukacija i istovremeno razvija
informacijska i informaticka pismenost.

Profesor Alfredo Ronchi' smatra kulturu, kultur-
nu razliCitost 1 pristup informacijama “temeljnim
preduslovima razvoja informacijskog drustva”. In-
formacijske i komunikacijske tehnologije mijenja-
ju nacin rada i zivljenja, a po Ronchijevom sudu,
njeni socijalni i ekonomski uticaji pruzaju kljuc¢nu
priliku za unapredenje razlicitih znanja. Pojava web
2.0 tehnologija uslovila je promjene u nacinu rada
i u savremenom bibliotekarstvu. Digitalizacijom su
otvoreni raznovrsni mrezni putevi, $to se ogleda ne
samo u pristupu velikom broju online sadrzaja nego
1 u sposobnosti svakog covjeka da stvara i dijeli sa
razli¢itih tehnickih rjeSenja, programa i aplikacija,
ova tehnologija je u biblioteckoj nauci dovela do
toga da se ubrzo nakon nje pojavio i pojam Bibli-
oteka 2.0. Prvi ga je upotrebio bibliotekar Michael
Casey? 2005. godine na svom blogu LibraryCrunch
isticu¢i da Biblioteka 2.0 nastoji da prikupi dobre
ideje 1 da ih koristi za pruzanje novih i kvalitetnijih

! Dostupno na: https://link.springer.com/book/10.1007%
2F978-3-540-75276-9.

2 Dostupno na: http://www.librarycrunch.com/2005/12/
what_is_library_2.0.html.



usluga. Ova usluga, po njegovom sudu, predstavlja
okvir za integrisanje promjena u biblioteCkom siste-
mu. Njena srz je promjena usmjerena na korisnika.
Ona je model za bibliotecku uslugu koji podstice
stalne 1 namjenske promjene, uz ucesée korisnika u
kreiranju fizickih 1 virtuelnih servisa koje oni sami
zele, podrzane njihovim stalnim ocjenjivanjem.
Tehnoloski napredak omogucéio je bibliotekama da
stvore nove usluge koji ranije nisu bili moguci, a
korisnici mogu da ih koriste u udobnosti svojih do-
mova.’ Iako je ovaj pojam od svoje pojave do da-
nas teorijski tumacen u brojnim radovima, najblizu
definiciju, kako ocjenjuje dr. Adam Sofronijevi¢,*
zamjenik upravnika Univerzitetske biblioteke “Sve-
tozar Markovi¢” iz Beograda, dao je M. Habib, koji
istice da “Biblioteka 2.0 opisuje podskup biblio-
teckih usluga projektovanih tako da ispune potrebe
korisnika koje su nastale kao direktna ili indirektna
posljedica Web 2.0.” (Habib 2006) Dr. Sofronije-
vi¢ dalje navodi i Cetiri Habibova nacina za koja on
smatra da mogu uticati na rad biblioteka:

- primjena tehnika i koncepata razvijenih u
okviru Web 2.0 na postojece bibliotecke uslu-
ge, na primjer omogucavanjem obiljezavanja
(tagging) u elektronskom katalogu biblioteke,

- direktna primjena Web 2.0 usluga radi pruzanja
novih biblioteckih usluga, na primjer, korisce-
nje servisa Flickr da bi se korisnicima omogu-
¢io pristup slikama iz biblioteckog fonda,

- kori$¢enje kulturnih i drustvenih promjena koje
izaziva Web 2.0, na primer kori$¢enje servisa
za socijalno povezivanje kao S$to je MySpace
za promociju raznih aspekata biblioteckog po-
slovanja,

- prilagodavanje postojecih usluga promjenama
u okruzenju koje izaziva Web 2.0, na primjer,
prilagodavanje kurseva o informacionoj pisme-
nosti ili pojava viki sadrzaja.’

Stephen Abram, izvrs$ni direktor Federacije javnih
biblioteka u Ontariju, smatra da je bibliotekar 2.0
guru informacijskog doba. Abram istice da se bi-
bliotekari danas trude da shvate snagu moguénosti
koje pruza web 2.0 uce€i njegove glavne alate i
kombinujuéi e-resurse i forme Stampanja. Bibliote-
kar 2.0 je u stanju da gradi odnose i partnerstva i da
uspostavlja mreZe sa pojedincima i grupama, gdje
god je to potrebno. On ili ona je timski igra¢ i moze
da saraduje u razli¢itim disciplinama. Istrazivanje
je nacin da bibliotekar 2.0 donosi najbolje odluke,
razvija najbolje prakse i uspostavlja benémarking.®

3 Dostupno na: https://www.researchgate.net/publicati-
on/234619983_Library_20 Service_for_the_Next-Generati-
on_Library.

4 Dostupno na: http://zaprokul.org.rs/pretraga/129_4.pdf.

> Dostupno na: http://zaprokul.org.rs/pretraga/129_4.pdf.

6 Dostupno na: https://www.academia.edu/1019473/

Vremenom su arhivi i biblioteke u radu poceli da
koriste i prednosti koje sobom nosi pojam crowd-
sourcing, a odnosi se na aktivno ucesce korisnika
u osmisljavanju sadrzaja na internetu. Korisnici
socijalnih mreza tako postaju aktivni stvaraoci i u
mogucnosti su da na internet postavljaju svoje izvo-
re i informacije. Termin crowdsourcing je kovanica
nastala od rijeci crowd (gomila) 1 outsourcing (iz-
mjestanje poslovnih procesa). Prvi je ovaj termin
upotrebio novinar Jeff Hove (2006) u ¢lanku Rise
of Crowdsourcing (Uspon crowdsoursinga) objav-
ljenom u Casopisu “Wired”. Hove smatra da snaga
mase pokrec¢e buduénost poslovanja isticuci Cetiri
vrste crowdsourcinga, koje se odnose na nacine na
koje aplikacije funkcionisu — mudrost publike, stva-
ranje publike, glasanje publike i njeno finansiranje.
Crowdsourcing ukljucuje sinergiju mnostva zahtije-
vajuci drugaciji napor, vrijeme i intelektualni rad, a
upravo je na takve mogucénosti koris¢enja kreativnih
potencijala zajednice ukazao i tvorac ovog pojma J.
Hove. Zanimljivo je da korisnici interneta, bilo da
su entuzijasti ili amateri, ako su opremljeni “dobrim
alatima” za komunikaciju i razmjenu ideja, mogu da
generiSu razna rjeSenja i, analizirajuci ih, da ponu-
de najbolja. Sustina je da, ako zelite da rijeSite neki
problem, objavite na internetu otvoren poziv i ljudi,
koje vas poziv zainteresuje, pomoc¢i ¢e vam u tome.
Profesor Daren C. Brahbaum, koji se bavi uticajem
novih medija na drustvo, u svojoj knjizi Crowdsour-
cing’ definiSe ovaj pojam kao mrezno, distribuirano
rjeSavanje problema i model koji, koriste¢i kolek-
tivnu inteligenciju zajednice na mrezi, sluzi zadatim
organizacionim ciljevima. Crowdsourcing je model
rjeSavanja problema zato §to omogucava organiza-
ciji koja se suocila sa poteSko¢ama u radu da uveca
bazu za rjeSenja, prezentiranjem problema internet-
skoj zajednici.

Rose Holley (2010) iz Nacionalne biblioteke Au-
stralije objaSnjava prednosti kraudsorsinga akcen-
tujuéi postizanje ciljeva u mnogo brzem vremen-
skom roku nego §to bi biblioteka mogla da postigne
ako radi samostalno. IntegriSu¢i kreativnu energiju
mreznih zajednica biblioteke poboljsavaju kvali-
tet podataka-izvora (npr. tekstualnih ili kataloskih
ispravki), Sto rezultira preciznijim pretrazivanjem
i omogucava dodavanje vrijednosti podacima (npr.
umetanjem komentara, oznaka, ocjena, recenzija).
Ovim metodom rada biblioteka jaca povjerenje i lo-
jalnost korisnika i podstice osjecaj javne odgovor-
nosti i odgovornosti prema kolekcijama kulturnog
nasljeda, kroz doprinos i saradnju korisnika. Zbog
limitiranih budzeta i malog broja zaposlenih bibli-
oteke su predodredene za koriS¢enje ovog metoda
rada. Mada se sva dogadanja u biblioteci uglavnom

Web_2.0_Library_2.0_and_Librarian_2.0_Preparing_for_
the_2.0_World?email_work_card=interaction_paper.

7 Dostupno na: http://wtf.tw/ref/brabham.pdf.

Ljiljana Cukovi¢: Crowdsourcing — energija mnostva

121



BOSNIACA 2019; 24: 120-123

prate na tradicionalan nacin, angazovanjem zajed-
nice i njenih ideja za rjeSavanje pojedinih problema
umnogome bi se olakSao rad u njoj.

Ovakav poduhvat pokrenula je i Univerzitetska bi-
blioteka “Svetozar Markovi¢” iz Beograda, pod po-
kroviteljstvom Ministarstva kulture i informisanja
Vlade Republike Srbije i Fondacije Novi Sad 2021,
a u saradnji sa partnerskim ustanovama kulture i
nauke iz Beograda i Novog Sada, decembra 2018.
godine prezentujuci stru¢noj javnosti novu revolu-
cionarnu tehnologiju za digitalizaciju Stampanih i
rukom pisanih materijala.® Rije¢ je o tehnologija-
ma koje predstavljaju novost na svjetskom nivou
i razvijane su u posljednje Cetiri godine. Zahvalju-
juci njima, omogucen je besplatan pristup opremi i
softveru kojim se sprovodi masovna digitalizacija
Stampanih i rukom pisanih materijala. Tako je obez-
bijedena sustinska demokratizacija digitalizacije:
izuzetno Sirokom krugu zainteresovanih (institu-
cije, ali i korisnici) omoguceno je da ucestvuju u
procesu digitalizacije. Uprilicene su dvije centralne
nacionalne radionice — u Beogradu i Novom Sadu
— a nove tehnologije je predstavio dr Ginter Mil-
berger sa Univerziteta u Inzbruku. Nova tehnoloska
osnova koja ukljucuje uredaj ScanTent, aplikaciju
za mobilne telefone docScan i programTranskribus,
razvijena je u okviru projekta Evropske komisije
H2020 READ, u kome je ucestvovala Univerzitet-
ska biblioteka iz Beograda.

Jezicka laboratorija plus je digitalna platforma,
koju su u okviru projekta razvili stru¢njaci Univer-
zitetske biblioteke iz Beograda, a koja omogucava
masovni unos padeznih oblika jednine i mnoZzine

& Dostupno na: http://www.rts.rs/page/magazine/sr/
story/2523/nauka/3361246/u-beogradu-i-novom-sadu-
predstavlja-se-nova-revolucionarna-tehnologija-digitalizaci-
je.html.
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imenica i Siroku dostupnost dobijenih rezultata u
javnom domenu. Veliki broj saradnika na dobrovolj-
noj bazi unosi materijal, koji automatski postaje dio
javnog domena i time dostupan svima onima koji
zele da na osnovu njega razvijaju aplikacije, progra-
me i alate za srpski jezik, a koji trenutno nedostaju
ili nisu dostupni u javnom domenu. Poduhvatom
Kraudsorsing Srbija: Narodna mudrost za bolje bi-
blioteke Ministarstva kulture i informisanja prosiru-
je se baza volontera koji saraduju na projektu, kao
i opseg mogucnosti rada na projektu dodavanjem
modula za mnozinu imenica. Svi zainteresovani
mogu ucestvovati u izradi Narodnog gramatickog
digitalnog recnika srpskog jezika u otvorenom pri-
stupu i koristiti do sada ostvarene rezultate njegove
izrade na adresi: http.//lab.unilib.rs/. Jednostavnom
registracijom na platformi, volonteri sti¢u pravo da
materijal unose po sopstvenom jezickom nahodenju.
Provjera unijete grade zasnovana je prije svega na
principima statistickih pravila i procjena, uradenih
u testnoj fazi izrade platforme, ali i na nadgledanju
koje vrse bibliotekari-stru¢njaci. Ovakvim postup-
kom se pored vazne jezicke infrastrukture dobija i
vrijedan izvor za proucavanje zivog srpskog jezika,
koji stavlja na raspolaganje lingvistima stotine hi-
ljada unijetih jezickih oblika, $to predstavlja svoje-
vrstan presjek stanja srpskog jezika, u segmentu na
koji se izrada rje¢nika odnosi.’

Biblioteke moraju da obrate paznju na potrebe za-
jednice kao cjeline, a model crowdsourcinga je
adaptibilan i koristan za razne oblasti, kako tehno-
loske, tako i drustvene, jer podrazumijeva ucesée u
grupnim akcijama zajednica, bilo da su one fizicki
organizovane oko postojecih institucija ili su virtu-
elne — utemeljene na manje ili viSe formalan nacin.

° Dostupno na: https://www.danas.rs/kultura/izrada-prvog-
narodnog-gramatickog-digitalnog-recnika-srpskog-jezika/.
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Ljiljana Cukovi¢: Crowdsourcing — energija mnostva

CROWDSOURCING - MULTITUDE ENERGY

Abstract

Crowdsourcing is a new approach in the work, and refers to the active participation of users in designing
content on the Internet. Social network users are creators, and are able to upload their sources and infor-
mation online. By integrating the creative energy of online library communities, they improve the quality of
data sources (e.g. text or cataloguing updates), resulting in more accurate search and enabling value to be
added to data (e.g. by inserting comments, tags, ratings, reviews). By the venture Crowdsourcing Serbia:
The National Wisdom for Better Libraries of the Ministry of Culture and Information, the volunteers base is
expanding by collaboration on the project, as well as the scope of project work by adding a plural noun mod-
ule. All interested parties can participate in the development of the National Grammar Digital Dictionary of
the Serbian language in an open acess and use the results of its production so far at: http://lab.unilib.rs/.

Keywords: Web 2.0, Library 2.0, crowdsourcing, online communities, Crowdsourcing Serbia: People’s
wisdom for better libraries
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Sazetak

Pristup neogranic¢enim elektroni¢kim sadrzajima utjecao je na potpuni zaokret u poslovanju sveucilisnih i
visokoskolskih knjiznica danas. Uz istovremeno opadanje broja posudbi fizickih jedinica grade i porast fizic-
kih posjeta knjiznici i koristenja virtualnih usluga, knjiznica je kao jednu od svojih prvih obveza prepoznala
edukaciju svojih studenata u stjecanju vjestina i snalazenju u brojnim programima i alatima vezanima za
pretrazivanje, koriStenje, organiziranje i vrednovanje informacija. SveuciliSna knjiznica Rijeka 2016. godine
pokrenula je edukacijski program pod nazivom Postani SVKRI znalac sa ciljem pruzanja podrske studenti-
ma u studiranju i njihovom znanstveno-istrazivackom radu. Program se dijeli na radionice upoznavanja s
knjiznicom i uputama za njezino koriStenje i one u kojima studenti stjecu znanja i vjeStine pretraZivanja i
vrednovanja informacija. Nagli porast koriStenja informacija i literature u digitalnoj sferi donio je sa sobom i
potrebu dodatne edukacije usko vezane uz pristup informaciji, autorsko pravo i poveéanu pojavu plagiranja.
SveuciliSna knjiznica Rijeka je programom Postani SVKRI znalac omogucila studentima da steknu dodatna
znanja i vjestine u informacijskom polju, a vaznost samog programa prepoznali su i nastavnici pojedinih ko-
legija Sveucilista u sklopu kojih se pojedine radionice i izvode u odredenim terminima.

Kljucne rijeci: Postani SVKRI znalac, SveuciliSna knjiznica Rijeka, visokoskolska knjiznica, informacijska
pismenost

broja posudbe tiskane grade, za razliku od porasta
fizickih posjeta koji ukljucuju boravak u ugodnom

Napredak digitalne tehnologije 1 dostupnost
informacijskih izvora na internetu omogucili su
studentima lako dostupan pristup neogranicenom
broju elektronickih sadrzaja potrebnih za ucenje
1 studiranje. Posjete SveuciliSnoj knjiznici Rijeka
(Dalje u tekstu: Knjiznica) u potrazi za tiskanim
udzbenicima i studentskom literaturom znacajno
opadaju, $to je vidljivo u zavr$nim godi$njim
statistikama Knjiznice (SveuciliSna knjiznica
Rijeka 2018). Iz godine u godinu zabiljezen je pad

cen e

ucenje 1 koriStenje virtualnih knjizni¢nih usluga.
Uzroke pada broja fizicke posudbe moZemo
potraziti u promjenama i trendovima ucenja
studenata kojima su u sklopu studija i e-kolegija
osigurani obrazovni elektronic¢ki materijali, kojima
pristupaju jednostavno i besplatno s razlicitih vrsta
tehnoloskih uredaja, uz moguénost preuzimanja
sadrzaja u svakom trenutku.



voen s

korisnicima Sveucilisne knjiznice Rijeka godisnje
prate i evidentiraju potrebe studenata Sveucilista i
Veleucilista u Rijeci. Tijekom 2016./2017. akadem-
ske godine proveli smo anketno istrazivanje (Cucu-
li¢ et al. 2017) medu studentima korisnicima Knjiz-
nice s ciljem istrazivanja potencijalnih problema na
koje nailaze u digitalnom okruzenju, a odnose se na
koriStenje, preuzimanje, pohranu i upotrebu digital-
nih informacija. Rezultati koje smo dobili posluzili
su kao jedna od smjernica u izradi modula Posta-
ni SVKRI znalac s obzirom na to da su ukazali na
konkretne poteSkoce studenata koje se odnose na
nedovoljno poznavanje i koristenje alata za pohranu
1 organizaciju radova te uredenje referenci i izradu
bibliografije, kao i problem nedovoljnog poznava-
nja autorskog prava i obveze citiranja literature bez
obzira na digitalni i tiskani oblik ili izvor s kojega
preuzimaju sadrzaj. Ustanovili smo da je plagiranje
studenata nenamjerna posljedica nepoznavanja au-
torskog prava i mogucnosti koristenja online i di-
gitalnih sadrzaja te neznanja o vaznosti citiranja i
navodenja literature.

Pristup znanstvenim informacijama putem racunal-
ne i digitalne tehnologije olakSao je ucenje i studi-
ranje, ali je pridonio pojavi razlicitih oblika povre-
da autorskih prava. Sukladno razvoju racunalnih i
digitalnih tehnologija mijenja se uloga sveucilisnih
i visokoskolskih knjiznica koje bi svoju djelatnost
trebale prilagoditi potrebama studenata. Sveucilis-
na knjiznica svoje je informacijske usluge usmjerila
na razvoj online usluga kojima je olakSan pristup
informacijama te izradu i odrzavanje radionica in-
formacijskog opismenjavanja kojima studente edu-
cira kako pronaci, vrednovati, organizirati, koristiti
i prenositi informacije u skladu s etickim nacelima
informacijske pismenosti, ¢ime pridonose sprecava-
nju plagiranja i ostalih oblika zloporabe informacija
i povrede autorskih prava (IFLA 2012).

Postani SVKRI znalac

U svjetlu anketnog istrazivanja provedenog medu
studentima, ali i sve vece potrebe ukljucivanja
Sveucilisne knjiznice u obrazovni proces u obliku
potpore studentima u sadrzajima koji se vezu uz
kvalitetnu pripremu pisanja radova, ali i znanstve-
nog istrazivanja, 2016. godine pokrenuli smo edu-
kacijski program Postani SVKRI znalac. Program
se sastoji od pet modula/radionica u trajanju od 60
minuta. Radionice su namijenjene razli¢itim stu-
dentskim potrebama, pa se tako prve dvije radioni-
ce (Upoznaj knjiznicu i Koristi knjiznicu) odnose na
upoznavanje studenata s ¢injenicama o Sveucili$noj
knjiznici i prakticne upute kako koristiti njezine us-
luge, prostor i gradu. Preostale tri radionice (Pro-
nadi u knjiznici, Organiziraj prikupljenu literaturu
i Vrednuj radove) zajedno ¢ine zaokruzeni proces

pretrazivanja informacija, njihovog organiziranja
te u konacnici koristenja i vrednovanja pri pisanju
rada. U svjetlu promjena okruzenja u kojem knjizni-
ce egzistiraju, sve veceg razvoja i uporabe digitalne
tehnologije, uloga knjiznice viSestruko se promi-
jenila. Neprestanim razvojem digitalnih izvora in-
formacija i brojnih alatima za njihovo upravljanje i
vrednovanje, edukacija u stjecanju vjestina u njiho-
vom koriStenju danas je jedna od prvih obveza viso-
koskolske knjiznice. Edukacijskim programom Po-
stani SVKRI znalac SveuciliSna knjiznica zauzela je
svoju poziciju u educiranju studenata i1 prenosenju
informacijskih vjestina potrebnih u danasnjem viso-
koskolskom obrazovanju. Radionice su osmisljene
i odrzavaju se u sklopu Odjela rada s korisnicima i
nastale su kao odgovor na sve upite i zahtjeve koje
smo na dnevnoj bazi dobivali od nasih studenata.
Upiti su se odnosili na pretrazivanje baza podataka,
izvore u otvorenom pristupu, nemoguénost pristupa
znanstvenim radovima, upoznavanje s programima
za upravljanje bibliografskim podacima, odabir ¢a-
sopisa za izdavanje vlastitog rada, pitanja vezana
uz vidljivost radova itd. Radionice su za ¢lanove
Sveucilisne knjiznice besplatne i odrzavaju se u
knjiznici, u znanstveno-istrazivackoj Citaonici, ali
sve ¢esce 1 u sklopu kolegija odredenih studijskih
programa pisanja i metodologije znanstvenog rada.

Modul 1: Upoznaj Sveucilisnu knjiZnicu Rijeka

Modul Upoznaj Sveucilisnu knjiznicu Rijeka odno-
si se na upoznavanje Knjiznice i najéesée je nami-
jenjen vanjskim korisnicima, odnosno onima koji
ne trebaju usluge nego ih zanimaju znamenitosti
(posebnosti) ustanove. Ovim su modulom obuhva-
¢ene informacije o povijesnom razvoju knjiznice,
njezinim zadacama, bastinskim zbirkama, struktu-
ri, programima i dogadanjima kroz godinu koji se
odnose na obrazovanje korisnika, ali i programe
stru¢ne znanstvene i obrazovne djelatnosti u okviru
funkcije mati¢nosti koju Knjiznica obnasa za Pri-
morsko-goransku zupaniju. Polaznike se upoznaje
s virtualnom zbirkom knjiznice koja obuhvaca re-
pozitorije, digitaliziranu gradu te licencirane elek-
tronicke izvore. Predavanje obuhvaca organizirani
obilazak Knjiznice uz stru¢no vodstvo diplomiranih
knjiznicu u smislu vanjskih korisnika Cesto koriste
i skupine maturanata i studenti prvih godina studi-
ja koji jo$ nisu ¢lanovi Knjiznice, a koji se na ovaj
nacin upoznaju s nacinima poslovanja Sveucilisne
knjiznice ¢ije ¢e im usluge tek trebati.
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Modul 2: Koristi usluge KnjiZnice

Modul Koristi usluge Knjiznice namijenjen je speci-
ficnim korisnickim skupinama, odnosno onima koji
se namjeravaju sluziti uslugama Knjiznice, a naj-
¢esc¢e su to studenti i maturanti. Predavanje sadrzi
prakti¢no upoznavanje s moguénostima i pravilima
koristenja Knjiznice, uz upoznavanje s prostorija-
ma koje su na raspolaganju korisnicima. Polaznici
se upoznaju s pravilima posudbe grade, pravilima
koristenja grade u ¢itaonicama i opreme u ¢itaonica-
ma kao i s ostalim uslugama u prostorijama Knjiz-
nice. Modul objedinjuje tradicionalna i suvremena
strujanja: naspram izvora u tiskanom obliku koji su
krajnjem korisniku vazni jer pojedine izvore moze
dobiti samo u tom obliku, korisnike se informira i o
drugim nacinima koriStenja usluga putem e-zahtje-
va te ih se upucuje na pretrazivanja elektronic¢kih
izvora u slobodnom pristupu, kao i onih u sklopu
nacionalne nabave (pretplaceni e-izvori pojedinih
izdavaca). Ovaj modul je jedan od najtrazenijih i
najc¢esce izvodenih jer obuhvaca osnovna znanja
koja su korisniku potrebna da bi na potpun nacin
koristio usluge Knjiznice.

Modul 3: Pronadi u knjiZnici

Modul Pronadi u knjiznici namijenjen je specific-
nim korisni¢kim skupinama, odnosno onima koji su
vec¢ clanovi Knjiznice i poznaju pravila i moguénosti
koriStenja njezinih usluga. Radionica upoznaje po-
laznike s uputama za pronalazenje grade dostupne
u Knjiznici i putem Knjiznice. Radionica obuhvaca
informacije o alatima za pretrazivanje dostupnim
pri Sveucilistu u Rijeci te nacinima koristenja tih
alata. Zbog jednostavnosti koristenja te ucinkovi-
tosti pronalazenja potrebnih informacija, najvise je
interesa pobudio Discovery servis. Discovery servis
nudi najlaksSe pocetno pretrazivanje unosom rijeci
u trazilicu po uzoru na Google, a popularan je po-
najvise zbog sveobuhvatnosti rezultata prilikom te-
matskih pretrazivanja. To je alat koji pretrazuje fon-
dove svih knjiznica sastavnica Sveucilista u Rijeci,
licencirane izvore dostupne na SveuciliStu, portal
znanstvenih ¢asopisa Republike Hrvatske HRCAK
te druge odabrane znanstvene izvore u slobodnom
pristupu. Discovery Servis integriran je u mreznu
stranicu Knjiznice, a mogu ga koristiti svi pripad-
nici rijecke sveuciliSne zajednice. Za one koji nisu
¢lanovi akademske zajednice, ali su ¢lanovi Sveu-
¢ilisne knjiznice, pristup je omogucen s racunala u
Knjiznici. Unato¢ tome $to Discovery Servis nudi
Sirok spektar rezultata, pronadeni rezultati ne mo-
raju uvijek odgovoriti na potrebe korisnika, stoga
se na radionici polaznici informiraju i 0 mreznim
izvorima koji su dostupni nacionalnom licencom.
Odabir elektronickih zbirki pojedinih izdavaca ovisi
o interesu grupe pa se prema odabiru izdavaca baze
podataka daju upute za koriStenje.

Radionica obuhvacda i pretrazivanja specijalnih zbir-
ki koje su dio fonda Knjiznice (Biblioteka Civica,
povijesna zbirka, Repozitorije Sveucilista u Rijeci).
Navedene su zbirke izdvojene u posebnim katalozi-
ma stoga je potrebno posebno informirati polaznike
o funkcionalnostima tih sucelja. Posebna paznja pri-
daje se oblikovanju upita te odabiru kljucnih rijeci
jer upravo o tome ovisi krajnji ishod pretrazivanja.
Ovaj je modul jako popularan medu profesorima
koji svoje studente zele uputiti na samostalno pre-
trazivanje literature te istrazivacima koji pretrazuju
specificno podrucje znanosti te im je za pronalazak
adekvatnih informacija i izvora potrebno stru¢no
vodstvo.

Modul 4: Organiziraj prikupljenu literaturu

Modul se prvenstveno odnosi na upucivanje pola-
znika u eticki kontekst ispravnog navodenja litera-
ture kod izrade radova te upoznavanje s programom
Mendeley za upravljanje bibliografskim podacima.
Kroz upoznavanje s funkcionalnostima programa
Mendeley (stvaranje vlastite knjiznice i organizi-
ranje dokumenata, dodavanje citata i izrada bibli-
ografskih popisa, moguénost suradnje s kolegama
na dijeljenju bibliografskih zapisa) studenti se upo-
znaju s pojmovima plagiranja i samoplagiranja,
vaznosti 1 moguénostima ispravnog citiranja litera-
ture te vaznosti pohrane i vodenja biljeski tijekom
pisanja rada. Rad s programom Mendeley odnosi se
na instalaciju programa i izradu korisnickog racu-
na, upoznavanje sa suceljem programa, strukturi-
ranje vlastite knjiznice i organizaciju dokumenata,
pretrazivanje bibliografskih podataka, koristenje
Mendeleyeva PDF preglednika za uredivanje doku-
menata, kreiranje grupa unutar programa Mendeley
za potrebe dijeljenja bibliografskih zapisa i suradnje
s kolegama, koriStenje Mendeleyeva alata Citation
Plug In, te dodavanje citata iz materijala osobne
knjiznice i izradu bibliografskih popisa. Cilj radi-
onice je osposobiti studente za samostalnu izradu
citata i popisa literature koriStene u znanstvenom
istrazivanju i na taj nacin povecati svjesnost i spri-
jeciti plagiranje koje u veéini slucajeva nastaje zbog
zagubljenih biljeski o literaturi koja se koristi tije-
kom pisanja radova.

Modul 5. Vrednuj radove

Modul je namijenjen prvenstveno studentima dok-
torskog studija, a odnosi se na procese vrednovanja
strucnog i1 znanstvenog rada. Polaznike uc¢imo ra-
zlikama izmedu recenzije kao kvalitativnog oblika
i bibliometrijskih istrazivanja kao kvantitativnog
oblika vrednovanja. Ovaj modul pobuduje veliki
interes kod studenata doktorskih studija s obzirom
na to da su oni na pocetku svoje istrazivacke ka-
rijere, a radionica im pomaze da saznaju kako na



temelju bibliometrijskih analiza u citatnim bazama
podataka izracunati odjek znanstvenika u zajednici
1 na Sveucilistu. Kvantitativnim metodama mjeri se
odjek njihova rada, ukupna produktivnost i citira-
nost koja moze znatno utjecati na tijek njihove ka-
rijere. Trajanje radionice je jedan sat tijekom kojeg
polaznike upoznajemo s osnovnim pojmovima iz
bibliometrije i izradom bibliometrijskih analiza na
temelju razlicitih pokazatelja, s naglaskom na kvan-
titativne pokazatelje koje treba sagledati s razli¢itih
aspekata i koristiti na ispravan nacin. Polaznike uci-
mo koristiti i pretrazivati citatne baze podataka Web
Of Science Core Collection i Scopus, dok tijekom
prakticnog dijela izraduju bibliometrijske analize
na temelju pretrazivanja po prezimenu i imenu au-
tora u bazi, kako bi dobili uvid u vlastitu indeksi-
ranost, citiranost 1 samocitiranost radova, h—indeks,
ali i uvid u poteskoce i pogreske u bazama na koje
mogu naici prilikom pretrazivanja. Polaznike u¢imo
altmetriji koja se odnosi na metriku na razini rada
i koja se bavi mjerenjem pokazatelja baziranih na
drustvenim mreZama, niposto ne ukazuje na kvalite-
tu rada, ve¢ iskljucivo sluzi znanstvenicima da prate
kulturni 1 drustveni utjecaj vlastitoga rada.

Usluga Iznajmi knjiznicara

SveuciliSna knjiznica Rijeka u svom paketu eduka-
cijskih programa, koji su uglavnom namijenjeni gru-
pama studenata i drugim korisni¢kim skupinama,
individualan rad s korisnikom. Ono $to je obuhvace-
no edukacijskim paketom “Postani SVKRI znalac”
moguce je odrzati, u skladu s potrebama korisnika, i
individualno u trajanju od Sezdeset minuta.

Usluga ukljucuje poduku koristenja Knjiznice, pre-
trazivanje izvora na temu prema korisnikovoj po-
trebi, upoznavanje s programom za upravljanje bi-
bliografskim podacima (Mendeley), te upoznavanje
s bibliometrijom i webometrijom. Korisnik prema
svojim potrebama bira program koji je pritom pri-
lagoden njegovom predznanju. Edukacije u sklopu

cen s

cen e

ka za ¢lanove Knjiznice.

Zahtjevi za individualnim edukacijama nisu toliko
ucestali naspram grupnih edukacija, no povratna in-
formacija korisnika koji su zatrazili tu vrstu usluge
uvijek je pozitivna. Zainteresiranost i sudjelovanje
korisnika u ¢itavom procesu razmjene informacija
prisutniji su nego pri grupnom radu. Korisnici redo-
vito odabiru ovu vrstu usluge kada je rije¢ o pretra-
zivanju elektronickih izvora za vlastita znanstvena
istrazivanja. Kada je rije¢ o programu za upravlja-
nje bibliografskim podacima te upoznavanju s bibli-
ometrijom i webometrijom, edukacije se uglavnom
drze za specificne korisnicke skupine.

Sudjelovanje u izvodenju visokoskolske nastave

Radionice Postani SVKRI znalac prepoznate su
medu nastavnicima Sveucilista kao kvalitetan sa-
drzaj informacijskog opismenjavanja, osobito kod
studenata koji su pri zavrSetku studija te piSu za-
vrsne i diplomske radove. Nastavnici nas pozivaju
da odrzavanjem radionica sudjelujemo kao podrska
nastavnom procesu i njihovim kolegijima. Posljed-
nje dvije akademske godine sudjelovali smo kao
gosti predavaci u okviru kolegija Seminar diplom-
skog rada za studente druge godine diplomskih stu-
dija psihologije i pedagogije, kojima smo odrzali
module Pronadi u knjiznici i Organiziraj prikuplje-
nu literaturu. Radionice prilagodavamo studiju i fa-
kultetu na kojem odrzavamo radionice, ¢ime zelimo
osigurati kvalitetu studijskog programa.

U akademskoj 2019./2020. godini sudjelujemo
kao suradnici u izvodenju kolegija Uvod u istrazi-
vacki rad u sklopu diplomskih sveu¢ilisnih studija
“Istrazivanje i razvoj lijekova”, “Biotehnologija u
medicini” 1 “Medicinska kemija” Odjela za bioteh-
nologiju Sveucili§ta u Rijeci. U okviru izvedbenog
plana odrzavamo nastavni sat predavanja Pretrazi-
vanje literature uz dodatni sat vjezbe, te nastavni
sat predavanja Organiziranje bibliografskih navoda
s prakticnim dijelom i vjezbom: Upotreba Mende-
ley programa za izradu bibliografije.

Umjesto zakljucka idemo korak dalje

Osposobljavanje i podrska za koristenje informacij-
skih izvora i komunikacijskih tehnologija jedan je
od vaznih ciljeva suvremene visokoskolske knjiz-
nice koja svoje poslovanje i resurse usmjerava na
informacijske potrebe svojih korisnika (Petr Balog
2010). Misija Knjiznice (Sveucili$na knjiznica Ri-
jeka 2018) usmjerena je na izgradnju informacij-
skih sustava studenata i nastavnika, pri ¢emu mo-
ramo biti usmjereni na odgojno-obrazovnu ulogu
knjiznice prilagodenu novoj milenijskoj generaciji
digitalnih urodenika (Arh et al. 2013). Radionice
Postani SVKRI znalac postavile su dobar temelj i
omogucile da u buducnosti napravimo korak dalje u
provodenju programa informacijske pismenosti na
Sveucilistu tako Sto smo u listopadu 2018. godine
uveli program cjelozivotnog ucenja “Informacijski
alati za istrazivace” koji je namijenjen istrazivackoj
populaciji na Sveucilistu, ali i izvan njega. Program
se sastoji od pet predmeta koji kronoloski prate pro-
ces izrade, objavljivanja i vrednovanja znanstvenog
rada. Program je akreditiran na Sveucilistu u Rije-
ci kao program cjelozivotnog ucenja, a planira se
ponuditi i kao kolegij/tecaj na poslijediplomskim
studijima.

Sandra Cuculi¢, Jana Kriskovi¢-Bazdari¢, Branka Pemper: Postani SVKRI znalac...
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BECOME SVKRI EXPERT - STUDENT INFORMATION LITERACY WORKSHOPS

Abstract

Because of extensive access to electronic content online, libraries have experienced a complete turn in their
activities. A decline in the number of book loans and an increase in the number of physical visits and virtual
services were the reason libraries have started programs of education for students in the field of informa-
tion literacy. The accent has been on programs and tools related to searching, organizing and evaluating
information.

In 2016 University Library Rijeka started an educational program Postani SVKRI znalac as a support for stu-
dents in their studies and their research work. The first two workshops are about the library and its services,
the other three are based on the knowledge and skills of searching and evaluating information.

The rapid increase of information and literature in the digital sphere requires additional education related to
access to information, copyright and the increasing phenomenon of plagiarism.

Program Postani SVKRI znalac has been recognized by the professors of several classes of the University and
some workshops are part of those classes in specific periods of the academic year.

Keywords: Postani SVKRI znalac, University Library Rijeka, Higher Education Library, information literacy
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Sazetak

Ovaj rad daje kratak pregled primjene organizacionog modela i programske opreme COBISS u razvoju na-
cionalnog bibliote¢no-informacijskog sistema u Makedoniji u proteklih 30 godina. Poceci primjene COBISS-a
vode jo$ od 1989. u okviru sistema uzajamne katalogizacije u projektu SNTIJ/BIS. Nakon raspada Jugoslavi-
je i prestanka funkcioniranja sistema uzajamne katalogizacije, zbog potrebe uvodenja novih tehnologija i
automatizacija svojih procesa nekoliko makedonskih biblioteka su ponovo pocele da koriste programsku
opremu COBISS. U 2004. godini, kada je vedi broj biblioteka projavilo interes za primjenu programske
opreme COBISS, Ministarstvo kulture RM je odlucilo da se platforma COBISS primijeni za razvoj nacional-
nog bibliotecko-informacionog sistema Makedonije, i za tu svrhu je u Nacionalnoj i univerzitetskoj biblioteki
“Sv. Kliment Ohridski” bio osnovan centar Virtuelne biblioteke Makedonije tj. VBM Centar. U proteklih 15
godina sistem COBISS.MK funkcionira i razvija se prema razvojnim planovima mreze COBISS.Net. Do kraja
ove jubilarne godine u njemu bice ukljuceno vise od 70 biblioteka (nacionalna, javne, visokoskolske i speci-
jalne). Visedecenijska primjena COBISS’-a omogucila je vidljivost biblioteka na mreZi, zastedu i racionalizaciju
vremena u procesu obrade biblioteckog fonda, te animiranje javnosti u povecanju interesa za koristenje
biblioteka.

Kljucne rijeci: COBISS.MK, VBM Centar, nacionalni bibliote¢no-informacijski sistem Makedonije, automa-

tizacija biblioteka, COBISS.Net, E-CRIS.MK

Uvod

Godina 2019. objedinila je dvije znacajne godisnji-
ce povezane s primjenom platforme i programske
opreme COBISS u Makedoniji. Naime, ove go-
dine navrSava se 30 godina kako se COBISS kao
programska oprema koristi u teku¢em poslovanju
1 automatizaciji makedonskih biblioteka. Ujedno,
navrSava se i 15 godina otkako je potpisan ugovor
za implementaciju COBISS-a kao organizacionog
modela za izgradnju nacionalnog bibliotecko-in-
formacijskog sistema u Makedoniji i od osnivanja
nacionalnog COBISS centra.

Svaki je jubilej povod za retrospektivu dogadaja i
postignuc¢a u periodu koji se obiljezava, posebno
kada se biljezi godiSnjica uvodenja nove ideje, mo-
dela, proizvoda, kao §to je to COBISS, koji svojim
postojanjem, funkcionisanjem 1 primjenom utice
na razvoj djelatnosti u kojoj se primjenjuje, te na

1

razvoj drustva uopste. Povodom ova dva jubileja,
u produzetku dajemo kratki prikaz i retrospektivu
dogadaja.

Poceci COBISS-a

Prica o COBISS-u u Makedoniji po€inje identi¢-
no kao i u ostalim zemljama bivse Jugoslavije. U
okviru sistema uzajamne katalogizacije, koji je
predstavljao osnovu bibliote¢ko-informacionog si-
stema i sistema naucnih i tehnoloskih informacija
Jugoslavije SNTIJ/BIS, Makedonija je uzela aktiv-
no ucesce i ukljucila se sa 4 biblioteke: Nacionalna
i univerzitetska biblioteka “Sv. Kliment Ohridski”
— Skopje, Univerzitetska biblioteka “Sv. Kliment
Ohridski” — Bitola, Prirodno-matematicki fakultet u
Skopju i Kinoteka Makedonije. Pripremne aktivno-
sti odvijale su se tokom druge polovine 1988. go-
dine, a sa radom se pocelo u pocetku 1989. godine.
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Nazalost, raspad Jugoslavije 1991. godine doveo je
do prestanka funkcionisanja sistema uzajamne kata-
logizacije. Neke od ukljucenih biblioteka produzile
su koristiti tadasnju verziju COBISS-a na lokalnom
nivou, dok su ostale prekinule s automatizovanom
obradom grade.

Nakon osamostaljenja, na osnovi iskustva iz pro-
jekta SNTLI/BIS, zapocete su aktivnosti na projektu
za razvoj sistema naucnih i tehnoloskih informacija
Makedonije i bibliotecko-informacionog sistema
(SNTIM/BIS). Projekt je podrzalo Ministarstvo
nauke RM, a nosioci projekta su bili Nacionalna i
univerzitetska biblioteka “Sv. Kliment Ohridski” —
Skopje i Prirodno-matematicki fakultet u Skopju.
Medutim, rad na ovom projektu nije iSao ocekiva-
nom brzinom, tako da su biblioteke pocele da samo-
stalno traze rjeSenja koja bi im pomogla u realizaciji
ove potrebe.

Tokom 1996. godine Nacionalna i univerzitetska bi-
blioteka “Sv. Kliment Ohridski” — Skopje, Univer-
zitetska biblioteka “Sv. Kliment Ohridski” — Bitola
i Prirodno-matematicki fakultet u Skopju obnovili
su saradnju sa [IZUM-om i potpisali ugovore za in-
stalaciju nove verzije programske opreme COBISS.
Medutim, ove tri biblioteke su i dalje radile izo-
lovano u svojim lokalnim bazama, koje tada nisu
bile medusobno povezane. Situacija se promijeni-
la 2002. godine, kada je i Makedonska akademija
nauka i umjetnosti odlucila da koristi programsku
opremu COBISS za automatizaciju poslovanja svo-
je biblioteke. Tada je uradeno medusobno poveziva-
nje lokalnih baza sve 4 biblioteke i uspostavljena je
uzajamna baza podataka COBIB.MK, koja je u tom
trenutku brojala 248.077 bibliografskih zapisa.
Sljedece, 2003. godine prikljucile su se jos tri bibli-
oteke: Univerzitetska biblioteka “Goce Delcev” iz
Stipa, Opstinska mati¢na biblioteka “Blagoj Jankov
— Muceto” i Gradska biblioteka “Braca Miladinov-
ci” iz Skopja, ¢ime je sistem COBISS.MK polako,
ali sigurno, poceo da raste.

COBISS.MK kao nacionalni bibliotecko-
informacioni sistem Makedonije

Veliki preokret u razvoju sistema COBISS.MK do-
godio se 2004. godine. Te je godine Ministarstvo
kulture Republike Makedonije odobrilo 2 projekta
za automatizaciju javnih biblioteka iz isto¢nog i za-
padnog regiona Makedonije primjenom programske
opreme COBISS, Univerzitetske biblioteke “Goce
Deléev” iz Stipa i Univerzitetske biblioteke “Sv.
Kliment Ohridski” iz Bitole, koje su u tom periodu
imale funkciju mati¢nih biblioteka za isto¢ni, odno-
sno zapadni region Makedonije. Projekti su bili pla-
nirani da se realizuju u nekoliko faza i obuhvacali
su ukupno 20 javnih biblioteka (u prvoj fazi 12, au
drugim preostale javne biblioteke).
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Podrska koju je Ministarstvo kulture dalo ovim pro-
jektima za automatizaciju poslovanja biblioteka pod
njegovom nadlezno$¢u i time izgradnju nacional-
nog bibliotecko-informacionog sistema na podlozi
platforme COBISS bio je pozitivan signal i klju¢ni
faktor da se 3. decembra 2004. godine i oficijelno
potpiSe sporazum izmedu Nacionalne i univerzi-
tetske biblioteke “Sv. Kliment Ohridski” — Skopje
i IZUM-a za uspostavljanje bibliotecko-informa-
cionog sistema COBISS.MK. U okviru biblioteke
formiran je VBM Centar kao bibliotecko-informa-
cioni servis sistema, a preduzet je i niz aktivnosti za
poboljsanje kompjuterske i komunikacijske opreme
Nacionalne biblioteke, kao i opremljivanje centra za
obrazovanje korisnika COBISS-a.

Realizaciji gorepomenutih projekata prikljucili su
se 1 Pedagoski fakultet u Bitoli, Tehnolosko-me-
talurski fakultet iz Skopja i biblioteka Drzavnog
zavoda za statistiku, tako da je, kada se oficijelno
ustanovio, nacionalni bibliote¢ko-informacioni si-
stem COBISS.MK brojao 21 ¢lanicu.

Funkcionisanje u okviru mreZze COBISS.Net

Uspostavljanje 1 funkcionisanje mreze COBISS.
Net, ¢ime su ¢lanicama COBISS.MK bili omogu-
¢eni pristup i razmjena zapisa iz uzajamnih baza
podataka drugih sistema COBISS, predstavljalo je
dodatno olaksanje i pomoc¢ bibliotekama u proce-
su obrade bibliotecke grade. Prema statistikama, u
bazama biblioteka 75% zapisa su zapisi koji su pre-
uzeti iz drugih biblioteka u mrezi COBISS.Net, a
samo 25% zapisa kreirala je sama biblioteka. Kod
odredenih vrsta biblioteka (kao $to su manje javne
biblioteke), ovaj procenat je i ve¢i, i do 100% pre-
uzetih zapisa.

Realizacija II faze projekta COBISS.Net, koji je
podrzalo i Ministarstvo obrazovanja i nauke Make-
donije, i aktivnosti koje su bile njime obuhvacene,
pridonijeli su daljem razvoju sistema i prosirivanju
novim bibliotekama, prvenstveno visokoskolskim i
specijalizovanim, ¢ime su se podigli kvalitet i broj-
nost Clanica, koja je iznosila 42 biblioteke. Projekat
je bio znacajan i za podizanje stru¢ne osposobljeno-
sti bibliotekara, jer su u okviru projekta bile planira-
ne i realizovane diplomske studije bibliotekarstva, u
dva ciklusa, za 15 bibliotekara iz Makedonije, koji
su stekli stru¢no zvanje magistra bibliotekarstva.

Broj ¢lanica sistema COBISS.MK ostao je nepro-
mijenjen sve do 2018. godine, kada je IZUM dao
specijalnu ponudu povodom 30. godina postojanja
COBISS-a. Ova je ponuda pobudila veliko intereso-
vanje kod biblioteka i samog Ministarstva kulture,
koje je preporucilo institucijama u svojoj nadlezno-
sti da iskoriste ovu ponudu i da se ukljuce u sistem
COBISS.MK. Tako se, na osnovu ove ponude, u po-
sljednje dvije godine broj ¢lanica povecao za 50% i



trenutno iznosi 63 ¢lanice, a vodi se postupak uklju-
¢ivanja jos 10 institucija, tako da do kraja godine
ocekujemo da broj ¢lanica iznosi ukupno 73.
Struktura sistema COBISS.MK prema vrstama bi-
blioteke je sljedeca:

Trenutan broj
¢lanica

Ocekivani broj

Vrsta biblioteke do kraja 2019.

Nacionalna 1 1
Javne biblioteke 33 33
Visokoskolske/univerzitetske 13 14
Specijalizovane 16 20
Skolske 0 5

Uzajamna baza podataka COBIB.MK sadrzi vise
od 620.000 zapisa, dok je ukupan broj zapisa u lo-
kalnim bazama podataka sistema vise od 1.100.000
zapisa.

Sve su biblioteke potpuno presle na rad na platfor-
mi COBISS3 pocetkom jula 2017. godine. Od njih,
pored segmenta COBISS3/Fond, 15 biblioteka ko-
riste segment COBISS3/Katalogizacija, 17 koristi
segment COBISS3/Pozajmica, a 2 segment COBI-
SS3/Nabavka.

Informacioni sistem za naucnoistrazivacku djelat-
nost E-CRIS.MK, koji je bio implementiran u okvi-
ru Il faze projekta COBISS.Net, sadrzi podatke o
vise od 3000 naucnih radnika, 175 naucnoistrazi-
vackih ustanova i 545 istrazivackih odjeljenja.

Tokom svih ovih godina, u cilju funkcionisanja kao
dio COBISS.Net-a, VBM Centar je ulozio sve na-
pore i preduzeo sve neophodne aktivnosti za pra-
vilno i nesmetano funkcioniranje i razvoj sistema
COBISS.MK te blagovremeno implementiranje
svih noviteta i novih verzija programske opreme
COBISS. Trebamo naglasiti da smo to postigli uz
veliku pomo¢ i podrsku IZUM-a, u obliku stru¢ne
pomo¢i, obrazovanja stru¢nog osoblja, kao i pomo-
¢i kod obezbjedenja potrebne IKT opreme za funk-
cionisanje sistema COBISS.MK.

Obrazovanje u sistemu COBISS

Jedan od osnovnih preduslova za pravilno funk-
cionisanje i kvalitet sistema COBISS jeste konti-
nuirano obrazovanje korisnika sistema COBISS.
Stoga je u cijelom periodu primjene COBISS-a, a
narocito u periodu nakon implementacije COBI-
SS-a kao nacionalnog bibliote¢ko-informacionog
sistema, duzna paznja bila posvecivana obrazova-
nju saradnika kako iz biblioteka ¢lanica tako i iz
VBM Centra.

U proteklih 15 godina VBM Centar je za korisni-
ke COBISS-a organizovao i odrzao 98 kurseva na
kojima je ucestvovalo 989 ucesnika. Za platformu
COBISS2 odrzano je 47, a za platformu COBISS3
51 kurs. Kao posebno aktivne godine na ovom polju
izdvajamo 2006. 1 2013. godinu, kada je VBM Cen-

tar organizovao 15, odnosno 20 kurseva. U 2006. su
bile organizovane obuke za saradnike iz biblioteka
koje su se ukljucile na osnovu projekta COBISS.
Net — II faza, kada je ucestvovalo 144 saradnika,
dok je 2013. bila godina kada su sve biblioteke, na-
kon nacionalne, zapocele sa prelaskom na prvi se-
gment iz platforme COBISS3, segment COBISS3/
Fond. Tada je na kursevima ucestvovalo ukupno
199 ucesnika.

Za sve kurseve koje je organizovao za potrebe ¢lani-
ca sistema COBISS, VBM Centar se trudio da obez-
bijedi da nasi saradnici steknu licence za predavaca.
Tako za sadasnju platformu COBISS3 VBM Centar
ima licencirane predavace za sljedece kurseve:

- COBISS3/Preuzimanje zapisa i fond
COBISS3/Fond — serijske publikacije
COBISS3/Katalogizacija — pocetni kurs
COBISS3/Katalogizacija — napredni kurs
COBISS3/Pozajmica

COBISS3/Nabava — monografske publikacije

Sticanje licenci za uzajamnu katalogizaciju reguli-
sano je Pravilnikom za sticanje dozvola za uzaja-
mnu katalogizaciju, koji ureduje propisani postupak
koji se primjenjuje u COBISS.Net-u. Prema ovim
pravilima do sada su dodijeljene sljedece licence:

- licenca A — 72 katalogizatora,
- licenca B1 — 16 katalogizatora,

- licenca B2 — 11 katalogizatora,
- licenca C — 40 katalogizatora,
- licenca D — 11 katalogizatora.

Na osnovu Pravilnika VBM Centar sprovodi i peri-
odi¢nu kontrolu kvaliteta zapisa katalogizatora, sa
ciljem da se odrzi i poboljsa kvalitet baza podataka
u sistemu COBISS.MK.

Obiljezavanje jubileja 30. godina COBISS

Da se radi o znacajnom jubileju za bibliotecku
djelatnost u Makedoniji pokazuje i €injenica da je
sredinom oktobra ove godine, na 46. godisnjem
sastanku Bibliotekarskog drustva Makedonije, u
okviru kojeg se odrzala i Medunarodna stru¢no-na-
ucna konferencija bibliotekara, jedna od tema kon-
ferencije bila “30 godina COBISS-a u Makedoniji
— benefiti i znacaj za razvoj biblioteke i bibliotecke
djelatnosti”. Na konferenciji je gostovao i direktor
[ZUM-a dr. Ales Bosnjak, koji se prigodno obratio i
otvorio ovu sesiju konferencije, kao i saradnici mr.
Sergej Lah, koji je prezentirao novitete koje dono-
si COBISS+ u poredenju sa COBISS/OPAC-om,
i Natasa Murkovi¢, koja je prezentirala demo ver-
ziju mobilne aplikacije mCOBISS za Makedoniju,
koja se treba implementirati do kraja ove godine.
Na ovoj sesiji ucestvovalo je sa svojim izlaganji-
ma 1 vise saradnika iz Makedonije, Srbije i Crne
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Gore, koji su prenijeli informacije, svoja iskustva u
primjeni i radu u COBISS-u. Konferenciji je prisu-
stvovalo 160 ucesnika iz Makedonije, Srbije, Crne
Gore, Slovenije i Turske, tako da je bila odli¢na mo-
gucnost razmjene informacija, iskustava i pitanja o
biblioteckoj djelatnosti i primjeni COBISS-a.

Umjesto zakljucka

Benefiti od primjene COBISS-a u svakodnevnom
poslovanju biblioteka zaista su veliki i znacajni.
Moguénost preuzimanja zapisa iz biblioteka iz si-
stema COBISS.MK 1 iz cijele mreze COBISS.Net
omogucila je ustedu i racionalizaciju vremena za
obradu biblioteckog fonda. Ovo je od posebnog
znaCaja za manje biblioteke, one bez licenciranog
katalogizatora, koje cijeli svoj fond mogu pronaci
ve¢ obraden u sistemu COBISS i jednostavno ga
preuzeti u svoju lokalnu bazu podataka. Zatim, veli-
ka je usteda kod pripremanja izlaznih produkata kao
Sto su bibliografije, inventarne knjige, razni spisko-
vi 1 statistike. A najveci benefit u odnosu na usluge
korisnika je slobodan pristup elektronskim katalozi-
ma i moguénost rezervisanja i pozajmljivanja grade.
To je dovelo i do povecanog interesovanja gradana
za ¢lanstvo u bibliotekama i koriStenje biblioteckog
fonda. Implementacijom mobilne aplikacije mCO-
BISS ocekujemo da se taj interes koristenja bibli-
oteke 1 uopste Citanja knjiga poveca kod mlade po-
pulacije. Vidje¢emo da 1i su ocekivanja ispravna i

realna kada se u sistem COBISS aktivno ukljuci 5
Skolskih biblioteka. Potrebno je raditi i na podsti-
canju postojec¢ih ¢lanica na aktivan rad u sistemu
i primjenu svih moguénosti koje pruza programska
oprema COBISS. I, naravno, treba produziti s ak-
tivnostima ukljucivanja novih biblioteka u sistem
COBISS.MK. Nadamo se ne samo da ¢e podrsku
COBISS-u produziti resorno ministarstvo kulture
ve¢ da ¢e razvoj sistema COBISS.MK ponovo (i
kontinuirano) podrzati i ministarstvo obrazovanja i
nauke, s obzirom na to da je sada broj biblioteka
obrazovnih i naucnoistrazivackih institucija znacaj-
no povecan.

Literatura:

+  Gijalevska, Zaklina. 2005. “Avtomatizacija knjiznic
v Makedoniji” Organizacija znanja, 10(4): 235-240
- ISSN 1580-9803. https://www.cobiss.si/oz/HTML/
0Z_2005_4_final/47/index.html. Datum pristupa:
10.11.2019

e COBISS.MK. “Za COBISS. Pokazateli na prirast”.
http://www.mk.cobiss.net/pokazateli/ Datum
pristupa: 04.10.2019.

e COBISS.MK. “Avtori/Istrazuvac¢i. E-CRIS”. http://
www.mk.cobiss.net/istrazuvaci.htm Datum
pristupa: 05.10.2019.

COBISS IN MACEDONIA: REVIEW OF TWO ANNIVERSARIES

Abstract

This paper provides a brief overview of the COBISS organizational model and software usage in the develop-
ment of the national library information system in Macedonia over the past 30 years.

The beginnings of COBISS usage have been running since 1989 within the shared cataloguing system in the

SNTIJ / BIS project.

Following the breakup of Yugoslavia and the failure of the shared cataloguing system, several Macedonian
libraries have again started t use COBISS software due to the need to introduce new technologies and to

automate their processes.

In 2004, when a great number of libraries showed interest to use COBISS software, the Ministry of Culture of
RM has decided to use the COBISS platform for the development of the national library information system
of Macedonia, and for this purpose, in the National and University Library “Sv. Kliment Ohridski “ has estab-
lished centre of the Virtual Library of Macedonia, i.e. VLM Centre.

For the past 15 years, COBISS.MK has been operating and evolving according to COBISS.Net development
plans. By the end of this anniversary year, more than 70 libraries (national, public, higher education and
special) will be included in the system. The decades-long implementation of COBISS has made it possible for
online libraries to be seen, to save and to organize the time in the process of the library materials catalogu-
ing, and to animate the public by increasing the interest in the use of libraries.

Keywords: COBISS.MK, VLM Centre, national library information system of Macedonia, library automation,

COBISS.Net, E-CRIS.MK
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Nauka o biblioteCko-informacionoj delatnosti ove
godine je bogatija za jedno istrazivacko delo o liku
i stvaralatkom opusu Ljubice Pordevi¢. Autor je
Vera Petrovi¢, a izdava¢ Alma. Knjiga predstavlja
skracen i neznatno izmenjen tekst doktorske diserta-
cije. Grada je rasporedena u deset poglavlja: Uvod;
Biografija Ljubice Dordevi¢; Ljubica Dordevi¢ kao
bibliotekar; Ljubica Pordevi¢ kao bibliograf; Lju-
bica Pordevi¢ kao univerzitetski profesor; Ljubica
DPordevi¢ kao pesnik i knjizevni kriticar; Zaklju¢na
razmatranja o Ljubici Pordevi¢; Personalna biblio-
grafija Ljubice Pordevi¢; Literatura; Prilozi; Recen-
zija 1 Biografija autora.

Autor je hronoloski prikazao zivot i stvaralacki opus
Ljubice Pordevi¢, uz pomoc¢ dostupne arhivske gra-
de: Filoloskog fakulteta u Beogradu, Filozofskog
fakulteta u Beogradu, Arhiva Srbije, Arhiva Jugo-
slavije, Arhiva grada Beograda, Biblioteke Muzeja
istorije Jugoslavije, SUBNOR-a (Savez udruzenja
boraca narodnooslobodilackog rata Srbije) u Kra-
gujevcu. Nekompletnost podataka u licnom dosijeu
Ljubice Pordevi¢ na Filoloskom fakultetu u Beo-
gradu predstavljala je, pored iskuSenja, i dodatni
motiv za autora. U knjizi je sveobuhvatnim istra-
zivanjem kroz lik i delo ove izuzetne Zene prika-
zan razvoj bibliotekarstva i bibliografske nauke ne
samo u Srbiji ve¢ i na prostorima bivse Jugoslavije.

Kao bibliotekarski znalac, svojim vizionarskim po-
gledima i liderskom ulogom Ljubica Pordevi¢ je
zasluzila da se sadasnjim, a i budu¢im generacijama
skrene paznja na njena dela. Valja istaci da svojim
raznovrsnim delima jos uvek izaziva divljenje i po-
Stovanje. Imala je sluha za neophodnost istrazivanja
i belezenja istorijskog razvoja svih tipova bibliote-
ka, doprinosa i uticaja pojedinaca na razvoj bibli-
otekarske nauke, a umela je da ukaZe i na znacaj
stru¢ne bibliotekarske terminologije.

Na osnovu prikupljenih podataka njen Zivotni put
sagledan je od rodenja do 1949. 1 od 1952. do 1999.
godine. Skolovala se za uciteljicu, ratni vihor je pri-

mio u svoje redove gde ne samo da je bila borac
ve¢ 1 deo kulturno-obrazovne misije. Na osnovu
njenog svedocenja, saznajemo da je volela da putu-
je po Evropi i van Evrope, obilazila je Kinu, Hon-
gkong, Singapur, Indiju, Nepal, Egipat, Izrael, Jor-
dan, Siriju, Tursku, Jermeniju, Gruziju, Uzbekistan,
Peru, Boliviju, Cile, Argentinu, Brazil i Njujork. Od
umetnosti, pored knjiZzevnosti, slabost su joj bile
klasi¢na muzika i slikarstvo. Divila se izmedu osta-
log slikama Olje Ivanjicki i Biljane Vilimon.

Ljubica Pordevi¢ se sa bibliotekarstvom susrela u
partizanskim redovima, a od 1952. godine ¢e joj
ono biti profesionalno opredeljenje i izvor egzi-
stencije. Bibliotekarskoj profesiji ¢e se svestrano

een e

bibliografskim poslovima.

Zasluzna je za formiranje Smera za bibliotekarstvo
na Filoloskom fakultetu u Beogradu, koji je poceo s
radom Skolske 1980/81. godine. Ona je postavljena
za prvog profesora, za predmet Osnovi bibliotekar-
stva, izabrana u zvanju vanrednog profesora.

Ljubica Pordevi¢ je ostavila u amanet svim bibli-
otekarima da unapreduju bibliotekarsku struku, da
obrazuju njen kadar kako bi mogao da prati sve ino-
vacije koje donosi primena savremenih informacio-
nih tehnologija. Kao aktivan ¢lan strukovnih asoci-
jacija, govorila je o aktuelnim pitanjima, ukazivala
na potrebu pisanja i publikovanja stru¢nih radova,
magistarskih i1 doktorskih disertacija. Ukazivala je
na potrebu i znacaj publikovanja istorije srpskog bi-
bliotekarstva.

Koliki je doprinos bibliografskoj nauci dala Lju-
bica Pordevi¢ posebno je istrazen u knjizi. Ona je
promovisana u bibliotekara-bibliografa 2. februara
1965. godine na Filoloskom fakultetu u Beogradu.
Neophodno je naglasiti njen doprinos srpskoj pe-
riodici, time S$to je uradila bibliografiju “Srpskog
knjizevnog glasnika”, a niSta manji doprinos nije u
izradi personalnih bibliografija o Veliboru Gligori-
¢u, Vidu Latkovic¢u 1 Desanki Maksimovi¢. U ovim
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bibliografijama primenila je i unapredila bibliograf-
sku metodologiju i pravila, realizujuci sve uslove
koje bibliografija kao moderna nauka stavlja pred
svoje izvrSioce. Promovisala je bibliografsku nauku
kao neiscrpan izvor za mnogobrojna tematska i bi-
bliografska proucavanja.

Kao sto je receno, ova knjiga sa jedne strane pred-
stavlja celovito istrazivanje o liku i delu Ljubice

134 |‘

DPordevic, a sa druge jedan skroman doprinos sagle-
davanju istorije bibliotekarstva. Ljubica Dordevi¢
je u svojim radovima uvek isticala potrebu da se na
naucnoj osnovi istrazi istorija bibliotekarstva, a au-
tor ove knjige njenim objavljivanjem se nada da je
ispunio jednu od njenih zelja.
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U organizaciji Goethe instituta u Sarajevu, Zagrebu i
Beogradu, u prostorijama odjeljenja Biblioteke gra-
da Beograda, u periodu 26-27. maja 2019. godine,
odrzana je radionica “Spremni za budué¢nost”. Kao
predstavnik Nacionalne i univerzitetske biblioteke
Bosne i Hercegovine, u¢estvovala sam u aktivnosti-
ma ove radionice, na kojoj su prisustvovali bibliote-
kari iz Bosne i Hercegovine, Hrvatske i Srbije.

Pod sloganom “Otkrivaj, uci, budi kreativan”, di-
rektorica Gradske biblioteke u Kelnu dr. Hannelore
Vogt ucesnicima je predstavila neke neuobicajene
metode za digitalno obrazovanje i poticanje Citanja
kroz igru, narocito za djecu i mlade, isticuci znacaj
digitalizacije kao resursa koji raste eksplozivhom
brzinom. Na osnovu primjera dobre prakse svoje
biblioteke, dr. Vogt, prikazala je nacine na koje se
bibliotecke ponude i prostorije mogu prilagoditi no-
vim zahtjevima korisnika.

Radionica je prije svega trebala prisutne da upozna
sa ¢injenicom da su ogromna projekcija informa-
tivnih sadrzaja u digitalnom svijetu i sveprisutnost
mreznih resursa nezaustavljivi fenomeni koji na-
mecu potrebu za razmisljanjem o ulozi koju javne
biblioteke imaju na kulturnoj sceni, i o tome kako
digitalni svijet trazi da se prilagodavaju, ili bar po-
kusaju prilagoditi u ovom aspektu, kako bi ih ko-
risnici uopste dozivljavali i koristili. Posmatrajuci
problem biblioteka s ovog aspekta, sam iskaz IFLA-
e (2017) o digitalnoj pismenosti prepoznaje, a sa-
mim tim i upozorava na to da je misija biblioteka
da pomognu svim svojim korisnicima da pristupe i
primijene informacije koje su im potrebne za osobni
i zajednicki razvoj, posmatrajuci digitalnu inkluziju
kao vazan dio bibliotecke prakse. U ovom smislu,
prilagodavaju¢i se izazovima digitalne dimenzije,
biblioteke prestaju biti tradicionalne institucije pri-
kupljanja i ¢uvanja knjiga te postaju otvorena ino-
vativna i obrazovna mjesta, koja svakako treba da
podrze svaki oblik sticanja znanja i kompetencija,
omogucavajuéi korisnicima prilagodbu stalno pro-
mjenjivim tokovima. Prate¢i ovakav trend, bibliote-
ke nuzno trebaju organizirati predavanja, radionice i
diskusije, kojima bi motivirali sticanje znanja i svo-

jim aktivnostima postali intelektualni centri, ¢ime bi
znacajno povecali svoju ulogu u drustvu.

Izlazuéi svoja predavanja, gda Vogt je prisutnima
takoder predstavila znacaj biblioteke kao tzv. Tre-
¢eg prostora, pri ¢emu ona uz dom, radno mjesto ili
Skolu postaje javni prostor u zajednici namijenjen
okupljanjima, uc¢enju i interakciji. U Zelji da ponudi
dobre smjernice za reorganizaciju ponude bibliote-
ke, predstavljeni su primjeri Gradske biblioteke u
Kelnu.

Biblioteka treba da bude mjesto za meduljudske
kontakte, mjesto aktivnog djelovanja, mjesto za
ucenje 1 mjesto koje inspiriSe. Osnova promjene
uloge biblioteke jeste u prelasku od arhiva znanja
ka platformi za implementaciju, pri ¢emu biblioteke
vise rade sa ljudima nego sa fondovima. Konkretno
bi to znacilo u prvi plan staviti transfer znanja, vla-
stitu akciju i kreativnost, a logi¢na posljedica stva-
ranja i kreiranja je razmjena steCenih znanja, a time
i aktiviranje korisnika.

Razmisljaju¢i o prosirenju ponude tradicionalne
biblioteke i uspostavljanja novih moguénosti, na-
staje Makerspace, otvoreni prostor za nove ideje,
digitalne radionice i “uradi sam” projekte. Ova-
kav prostor pruza korisniku mogucénost da dobije
pristup znanju, koje momentalno stvara i koristi,
umjesto da samo prelistava knjige ili pretrazuje in-
ternet. U okviru takve ponude Gradska biblioteka
u Kelnu nudi kurseve za sve uzraste, od radionica
za poducavanje koriStenja drustvenih medija, preko
pretrazivanja informacija na internetu, do digitalne
obrade fotografija, programiranja malih robota i sl.
Korisnicima su takoder dostupni razni muzicki in-
strumenti, 3D printeri i naocale za virtualnu stvar-
nost. Ciljano za mlade kreativce ponuden je Maker
Kids, gdje su, uz podrsku raznih fondacija i odjela
za medijsku edukaciju, u ponudi radionice poput
programiranja robota, izmisljanja i pravljenja “lu-
dih masina”, kodiranja, ispisa majica, komponiranja
i izrade digitalne muzike uz MakeyMakey. Go4it!
Lego Mindstorm radionica za programiranje robota
nudi mladim korisnicima izradu vlastitih robota iz
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Lego Mindstorm setova te ih upoznaje s programi-
ranjem pomo¢u NXC (Not eXately C).

U cilju poticanja ¢itanja za najmlade, aktuelna je jo$
0d 2016. godine posebna ponuda za digitalno pripo-
vijedanje, digitalno pri¢anje pri¢a — “prica i film”.
Ovakve radionice jacaju drustvenu i medijsku pi-
smenost, omogucavaju¢i korisnicima kreativnu in-
terakciju sa sadrzajem knjige, prevodeci je pomocéu
aplikacije u film pomocu tableta.

Za nesto starije korisnike, posebno je interesantno
predstavljanje i koristenje HTC-ovog sistema za
virtuelnu realnost Vive 1 virtuelnih naocala Oculus,
gdje se uz npr. Quiver i Google Expeditions apli-

kacije zaista nudi nezaboravan dozivljaj. Neke od
ponuda su jos: kako napraviti elektronsku knjigu,
DSLR fotografija, kako pokrenuti vlastiti blog, obu-
ka za koriStenje 3D Stampaca, slikanje 1 kreativno
bavljenje muzikom pomo¢i Ipad-a i sl.

Radni dio radionice podrazumijevao je pomocu
predstavljenih ideja kreirati vlastiti prostor bibliote-
ke i prezentirati ga prisutnim kolegama.
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EDUKACIJA BIBLIOTEKARA | STRUCNI ISPITI U 2019. GODINI
EDUCATION OF LIBRARIANS AND PROFESSIONAL EXAMS IN 20109.

Mr. sci. Zijada Durdevié-AlidZanovié, d. i. a., Visi bibliotekar / Senior Librarian
Nacionalna i univerzitetska biblioteka Bosnei Hercegovine, Sarajevo, Bosna i Hercegovina
National and University Library of Bosnia and Herzegovina, Sarajevo, Bosnia and Herzegovina

zijadad@nub.ba

Nacionalna 1 univerzitetska biblioteka BiH u ovoj
godini obiljezava 74 godine postojanja, a nas Centar
za permanentno obrazovanje bibliotekara broji jubi-
larnih 20 godina postojanja i uspjesnog djelovanja.

Centar je ustanovilo Otvoreno drustvo iz Budimpe-
Ste 2000. godine i djeluje na osnovu medunarodnog
programa, u sklopu mreze srodnih centara Jugoi-
sto¢ne Evrope. Osnovni cilj permanentnog obra-
zovanja koje provodi Centar jest osposobljavanje
kadra koji ve¢ radi ili se tek zaposljava u bibliote-
kama. Ovo obrazovanje podrazumijeva osposoblja-
vanje polaznika za stru¢no i kvalitetno obavljanje
osnovnih, slozenih, stru¢nih i posebnih biblioteckih
poslova te je ujedno i priprema za polaganje struc-
nih ispita u bibliote¢koj djelatnoisti.

Od 1999. godine, u Nacionalnoj i univerzitetskoj
biblioteci Bosne i Hercegovine, jednom godisnje se
organizira edukacija iz temeljnog bibliotecko-infor-
macijskog znanja za biblioteCke djelatnike. Kurseve
¢ine predavanja iz osnovnih stru¢nih bibliote¢ko-in-
formacijskih predmeta, vjezbe, te prakti¢ni rad po-
laznika.

Realiziraju¢i usvojene Programe i planove za 2019.
godinu u NUBBIiH, u organizaciji Centra za perma-
nentno obrazovanje bibliotekara BiH, odrzani su
kursevi temeljnog bibliotecko-informacijskog zna-
nja (Bibliotecka pismenost — I kurs i Informacijska
pismenost — II kurs).

Prvi kurs — Bibliote¢ka pismenost — odrzan je u fe-
bruaru, a drugi kurs — Informacijska pismenost — u
martu 2019. godine. Oba kursa su bila u trajanju od
4 dana, sa cjelodnevnim rasporedom.

Za ovogodisnju obuku je bilo prijavljeno i prisu-
stvovalo je 25 polaznika iz razli¢itih tipova biblio-
teka iz cijele Bosne i Hercegovine. Strukturu obuke
su ¢inila: predavanja, vjezbe, prezentacije, struCna
posjeta — obilazak NUBBIH, razgovori i konsulta-
cije. Polaznicima kursa u sali za edukaciju obezbije-
deni su optimalni uvjeti za odrzavanje nastave.

Prema pripremljenom rasporedu kurseve je reali-

ziralo je 16 predavaca i instruktora iz Nacionalne i
univerzitetske biblioteke Bosne i Hercegovine, sa

Filozofskog fakulteta u Sarajevu, Katedra za biblio-
tekarstvo, iz Zemaljskog muzeja i srodnih institucija.
Polaznicima kursa je obezbijedena strucna literatura
potrebna za polaganje strucnog ispita i stru¢ni rad u
bibliotekama te informativni i promotivni materijal.
Osim edukacija u sklopu Centra za permanen-
tno obrazovanje, NUBBiH organizira i polaganje
struénih ispita iz bibliotekarstva, od 1999. godine,
u skladu sa Zakonom o bibliotec¢koj djelatnosti (SI.
list BIH, br. 37/1995), Pravilnikom o stru¢nim zva-
njima u biblioteckoj djelatnosti (¢1. 18, stav 4 istog
zakona i ¢l. IX.5). Polaganje strucnih ispita u ovoj
godini odrZano je u dva ispitna roka: junskom i ok-
tobarskom.

U junskom ispitnom roku stru¢ni ispit je polozilo
16 kandidata, a u oktobarskom roku 18 kandidata,
Sto je ukupno 34. Nakon uspjesSnog polaganja ispita
stekli su sljedeca stru¢na zvanja: 30 bibliotekara, 3

........

Junski rok (24-26. 6. 2019)
Osnovno struc¢no zvanje bibliotekar stekli su sljede-
¢i kandidati:

1. Ahmo Cati¢, Podlugovi
Snjezana Dandi¢, Fojnica
Mila Dodik, Stolac
Suvad Duhovi¢, Gorazde
Fajza Gavranovi¢, Breza
Mirjana Kozi¢, Ljubinje
Nermina MileSevi¢, Zenica
Elvedina Mujala, Konjic

D A A

Berina Muji¢-Hodzi¢, Zepde
. Azemina Mulali¢, Sarajevo
. Violeta Relota, Busovaca

—_ = =
o = O

. Irnes Stupac, Biha¢

—_
98]

. Miljana Solaja, Kalinovik
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sljedeci kandidati:
1. Martina Kovac¢, Novi Travnik
2. Fatima Maki¢, Vogoséa

cen e

1. Miljana Pecikoza, Visegrad

Oktobarski rok (24. 10. — 1. 11. 2019)
Osnovno stru¢no zvanje bibliotekar stekli su sljede-
¢i kandidati:
1. Elvera Barali¢, Sarajevo
Danka Batini¢, Bulozi, Isto¢no Sarajevo
Ivana Besli¢, Kiseljak
Blazenka Blagojevi¢, Foca
Anela Bojadzi¢, Sarajevo

SN kv

Adnan Curovac, Sarajevo

7.
8.
0.

10.
I1.
12.
13.
14.
15.
16.
17.

Zorica Gnjato, Trebinje

Josipa Jorgié, Zepce

Edin Lepenica, Sarajevo

Sanja Ljubici¢, Sarajevo
Slobodanka Marinkovi¢, Pale
Sanela Mehmedagi¢, Hrasnica, Sarajevo
NataSa Mitrasevi¢, Bijeljina
Dragana Rajkovi¢, Pale

Mara Stojanovi¢, Istocna Ilidza
Gorica Sekara, Pale

Raif Zukanovi¢, Bugojno

cen s

Amira Halilovi¢, Sanski Most
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REGIONALNI SASTANAK ISSN MREZE
ISSN REGIONAL MEETING

Adisa Zero, visi bibliotekar / Senior Librarian

Nacionalna i univerzitetska biblioteka Bosne i Hercegovine, Sarajevo, Bosna i Hercegovina
National and University Library of Bosnia and Herzegovina, Sarajevo, Bosnia and Herzegovina
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U Institutu informacijskih znanosti (IZUM), Ma-
ribor, 22-24. oktobra 2019. godine odrzan je prvi
regionalni sastanak nacionalnih ISSN agencija u
Evropi. Sastanku je prisustvovalo sedamnaest uce-
snika iz deset zemalja, i to Albanije, Bosne i Her-
cegovine, Bugarske, Crne Gore, Francuske, Hrvat-
ske, Madarske, Slovenije, Srbije i Ukrajine. Bosnu
i Hercegovinu su predstavljale Sefica ISSN centra
Bosne i Hercegovine Adisa Zero i mr. Anja Masti-
lovi¢, Sefica Odjeljenja periodike NUBBiH. Organi-
zatori ovogodis$njega sastanka bili su Medunarodni
ISSN centar (ISSN IC) iz Pariza i Institut informa-
cijskih znanosti (IZUM).

Sastanak je otvorio i ucesnicima izrazio dobrodos-
licu direktor Instituta informacijskih znanosti dr. sc.
Ale§ Bosnjak. Tim je povodom odrzao izlaganje o
djelovanju i radu IZUM-a, dok je Andreja Krajnc
Vobovnik, zaposlenica [IZUM-a, predstavila COBI-
SS sistem koji koristi ve¢ina zemalja ucesnika sa-
stanka.

Na samom pocetku radnog dijela sastanka ucesni-
cama se obratila direktorica Medunarodnog ISSN
centra dr. Gaélle Béquet i predstavila proslogodisnji
izvjestaj Medunarodnog ISSN centra. ISSN je svjet-
ska mreza za identifikaciju serijskih publikacija.
Osnovana u sklopu UNESCO-ova programa UNI-
SIST, mreza djeluje kao meduvladina organizacija
uz podrsku UNESCO-a i Vlade Republike Francu-
ske, a danas je ¢ine nacionalni centri 90 zemalja.

Sefica Bibliografskoga odjeljenja ISSN IC-a Natha-
lie Cornic, Sef Odjela za informacijske sisteme
ISSN IC-a Pierre Godefroy i Sefica Razvojne sluzbe
ISSN IC-a Deanna White prezentirali su sve aktiv-
nosti Mreze, pocevsi od kvalitete podataka, preko
revizija standarda i priru¢nika, do strateskih plano-
va Mreze ISSN-a, RDA pravila, projekta ISSN-a,
ISSN Portala, kao i prelaska na novi sistem ISSN +.

Odrzana su predavanja i radionice o strategijama
razvoja, projektima i postignu¢ima Mreze ISSN-a
i novom izdanju standarda ISO 3297. Osim toga,
raspravljalo se o budu¢im promjenama u Mrezi, kao
i razvoju saradnje s drugim identifikacijskim siste-
mima kao Sto su ISNI i DOI.

Na sastanku su predstavnice nacionalnih centara
prezentovale izlaganja o djelovanju nacionalnih
centara 1 dileme s kojima se susrecu u svakodnev-
nom radu, a odrzana su i dva izlaganja predstavnica
iz Albanije i Ukrajine, buducih zemalja Clanica.
Bosna i Hercegovina je aktivna ¢lanica ISSN mreze
od 1998. godine. ISSN Centar BiH prati sve aktiv-
nosti koje se desavaju u sklopu ISSN mreze, kao Sto
su ROAD, ABES, PRESSoo.
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CASOPIS NACIONALNE I UNIVERZITETSKE BIBLIOETKE
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PREPORUKE AUTORIMA ZA DOSTAVLIANJE RADOVA

Rukopise radova treba slati u elektronskoj formi na adresu elektronske poste bosniaca@nub.ba.
Ukoliko ne dobijete odgovor u roku od sedam dana da je rukopis poslan u dalju proceduru, molimo
Vas da nam se obratite putem telefona na broj: +387 33 275 408.

Uz radove je potrebno dostaviti:

- naslov rada na bosanskom/hrvatskom/srpskom /crnogorskom i engleskom jeziku

- imeiprezime autora/ice

- naziv institucije autora/ice ukoliko postoji

- adresuie-mail adresa autora/ice

- sazetaki klju¢ne rijeci na bosanskom/hrvatskom/srpskom /crnogorskom i engleskom jeziku
- literaturu

- kradu biobibliografiju autora/ice

Jezik Casopisa je bosanski/hrvatski/srpski/crnogorski i engleski, a pismo ¢asopisa je latinica (Times
New Roman, 12 pt, bez proreda).

U tekstovima se koristi model citiranja unutar teksta (engl. in-text-citation), metoda navodenja prvog
elementa, datuma i stranice.

Na kraju rada navoditi literaturu abecednim redoslijedom prema autorovom prezimenu koristeci
sintaksu The Chicago Manual of Style.

Vidi viSe na URL: http://www.chicagomanualofstyle.org/tools_citationguide.html.

PRIMJERI NAVODENJA LITERATURE | CITIRANJA U TEKSTU
Knjiga

Jedan autor

ReSidbegovi¢, Amra. 2014. Biblioteka koja ima proslost i buducnost: Nacionalna i univerzitetska
biblioteka Bosne i Hercegovine. Sarajevo: Nacionalna i univerzitetska biblioteka BiH.
(ReSidbegovi¢ 2014, 12-13)

Dvaili viSe autora

Trako, Salih, i Lejla Gazic. 1997. Katalog rukopisa Orijentalnog instituta: lijepa knjiZzevnost. Sarajevo:
Orijentalni institut u Sarajevu.
(Trako i Gazi¢ 1997, 52)

Za Cetiri ili viSe autora navesti u popisu literature sve autore, a u tekstu navesti prvog autora s
naznakom et al.
(Alajbegovic et al. 2011)

Poglavlje u knjizi

Chabbouh AkSamija, Lemja. 2012. “Bosnia and Herzegovina - the cultural richness of its territory” U
Instruments and methodologies for cultural heritage conservation and valorization: Master IMCHCV:
first level, master course, methodology notes, uredila Laura Baratin, 219-220. Ancona: Gabbiano.
(Chabbouh AkSamija 2012, 220)

)



Elektronska knjiga

Ako je knjiga dostupna u vise od jednog formata, navesti koriStenu verziju. Za knjige koristene online
navesti link i datum pristupa izvoru.

Arms, William. 1999. Digital Libraries. Massachusetts: M.L.T. Press. http://www.cs.cornell.edu/wya/
diglib/MS1999/index.html. Datum pristupa: 12. 11. 2015.
(Arms 1999)

Urednik, prevodilac ili priredivac

Halilbasi¢, Senad, i Starz, Ingo, ur. 2012. Biblioteka Sarajevo: literarno mjerenje grada. Sarajevo:
Naklada Zoro.
(Halilbasi¢ i Starz 2012, 91-92)

Clanak u Stampanom ¢asopisu

U tekstu navesti broj stranica s kojih je citat preuzet. U literaturi navesti stranice kompletnog clanka.
Hajdarpasic, Lejla. 2013. “Razvoj i izazovi metoda automatskog predmetnog oznacavanja” Bosniaca
18(18): 12-18.

(Hajdarpasic 2013, 13)

Clanak u online ¢asopisu

Za online ¢lanke navedite URL ili naziv baze podataka. Clanci iz ¢asopisa mogu navesti digitalni
identifikator objekta (DOI). DOI formira stalni URL koji pocinje sa https://doi.org/. Ovaj je URL
preferirani URL koji se pojavljuje u adresnoj traci pretrazivaca.

Béquet, Gaélle, and Clément Oury. 2018. “Revisiting the Identification of Serials: ISSN Goes Linked”.
Insights 31: 2. DOI: http://doi.org/10.1629/uksg.402

(Béquet i Oury 2018)

Prikaz knjige

Dizdar, Senada. 2012. “Promocija knjige: Skolski knjizni¢ar” Prikaz knjige Skolski knjizni¢ar, Kovalevic,
Dinka, Lovrincevi¢, Jasmina. Bosniaca, 17(17), Prikazi i prilozi.

(ukoliko postoji online verzija ¢lanka, navesti i link na kojem je dostupan)

(Dizdar 2012, 90)

Magistarska teza ili doktorski rad

Bakarsi¢, Kemal. 1992. “Model bibliografske obrade dokumenata iz istorijskih i humanistickih
znanosti na primjeru arheoloske publicistike Bosne i Hercegovine” Doktorska disertacija, Univerzitet
u Sarajevu.

(Bakarsi¢ 1992, 50)

Rad prezentiran na konferenciji ili sastanku

Delibasi¢, Esad. 2008. “Ka interaktivnom muzeju: muzeji kao mediji demokratskog komuniciranja”
Rad prezentiran na 2. medunarodnoj konferenciji BAM Evropske smjernice za saradnju biblioteka,
arhiva, muzeja, Sarajevo, novembar 28-29.

(Delibasi¢ 2009, 57)

Web stranica

Google. 2009. “Google Privacy Policy” Posljednja izmjena: 11. mart. http://www.google.com/intl/en/
privacypolicy.html.
(Google 2009)
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Manuscripts should be sent/submitted in the electronic form to the e-mail address: bosniaca@nub.ba.

If you do not receive any response within seven days that the manuscript was sent for further procedure,
please contact us by phone: ++ 387 33 275 408.

Along with the paper, additional data should be submitted:
- Titlein Bosnian / Croatian / Serbian / Montenegrin and English language
- Author’s name and surname
- Institution name (if exists)
- Author’s address and e-mail address
- Abstract and keywords in Bosnian / Croatian / Serbian / Montenegrin and English language
- References
- Short biography

The languages of the journal are Bosnian / Croatian / Serbian / Montenegrin and English, in Latin script
(Times New Roman, 12pt, single-spaced).

Model of citation “In-text-citation” is used in the texts, as guidance method of the first element, date and
page.

At the end of the paper, cite references alphabetically by author’s last name using the syntax of The
Chicago Manual of Style.

See more: http://www.chicagomanualofstyle.org/tools_citationguide.html.

EXAMPLES OF REFERENCES AND CITATIONS IN THE TEXT:
BOOK

One author

Residbegovic, Amra. 2014. Biblioteka koja ima proslost i buducnost: Nacionalna i univerzitetska biblioteka
Bosne i Hercegovine. Sarajevo: Nacionalna i univerzitetska biblioteka BiH.

(Residbegovic¢ 2014, 12-13)

Two or more authors

Trako, Salih, and Lejla Gazic. 1997. Katalog rukopisa Orijentalnog instituta: lijepa knjiZevnost. Sarajevo:
Orijentalni institut u Sarajevu.

(Trako and Gazi¢ 1997, 52)

For four or more authors cite all authors in the references, in the text, cite only first author with
abbreviation et al.

(Alajbegovic et al. 2011)

Book Chapter

Chabbouh AkSamija, Lemja. 2012. “Bosnia and Herzegovina - the cultural richness of its territory” In
Instruments and methodologies for cultural heritage conservation and valorization: Master IMCHCV: first
level, master course, methodology notes, edited by Laura Baratin, 219-220. Ancona: Gabbiano.

(Chabbouh AkSamija 2012, 220)




Electronic book/e-book

If the book is available in more than one format, specify the used version. For books used online,
indicate link and the date of access (day, month, year).

Arms, William. 1999. Digital Libraries. Massachusetts: M.I.T. Press. http://www.cs.cornell.edu/wya/diglib/
MS1999/index.html. Date of access: 12. 11. 2015.

(Arms 1999)

Editor, translator or compiler
Halilbasi¢, Senad, and Starz, Ingo, eds. 2012. Biblioteka Sarajevo: literarno mjerenje grada. Sarajevo:
Naklada Zoro.

(Halilbasi¢ and Starz 2012, 91-92)

Journal article in print

Indicate in the text the number of a page from which the quote is taken. In the references indicate pages
of the complete article.

Hajdarpasi¢, Lejla. 2013. “Razvoj i izazovi metoda automatskog predmetnog oznacavanja” Bosniaca
18(18): 12-18.

(Hajdarpasi¢ 2013, 13)

Online journal article

For online articles, include a URL or the name of the database. Journal articles can list a DOI (Digital
Object Identifier). ADOI forms a permanent URL that begins https://doi.org/. This URL is preferable to
the URL that appears in your browser’s address bar.

Béquet, Gaélle, and Clément Oury. 2018. “Revisiting the Identification of Serials: ISSN Goes Linked”.
Insights 31: 2. DOI: http://doi.org/10.1629/uksg.402

(Béquet and Oury 2018)

Book review

Dizdar, Senada. 2012. “Promocija knjige: Skolski knjizni¢ar”. Review of Skolski knjiZnicar by Kovalevié,
Dinka, Lovrincevic, Jasmina. Bosniaca, 17(17), Reviews and contributions.

(if online version of the article exists, also indicate access link)

(Dizdar 2012, 90)

Master’s Thesis or Doctoral dissertation

Bakarsic, Kemal. 1992. “Model bibliografske obrade dokumenata iz istorijskih i humanistickih znanosti
na primjeru arheoloske publicistike Bosne i Hercegovine” PhD diss., University of Sarajevo.
(Bakarsi¢ 1992, 50)

Paper presented at the Conference or Meeting

Delibasi¢, Esad. 2008. “Ka interaktivnom muzeju: muzeji kao mediji demokratskog komuniciranja” Paper
presented on 2. medunarodna konferencija BAM Evropske smjernice za saradnju biblioteka, arhiva,
muzeja, Sarajevo, November 28-29.

(Delibagi¢ 2009, 57)

Web page
Google. 2009. “Google Privacy Policy” Last modification: 11. March. http://www.google.com/intl/en/

privacypolicy.html.
(Google 2009)
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