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PREDMETNI KATALOG | PREDMETNO PRETRAZIVANJE

SUBJECT CATALOGUE AND SUBJECT SEARCH

DzZenana Tuzlak, NUBBiH

Sazetak:

Predmetni katalog je vazan informacioni sistem u
biblioteCkom poslovanju. To je popis biblioteckog fonda po
odredenim pojmovima (predmetima) izrazen odrednicama
koje su iskazane prirodnim jezikom i sredene abecednim
redoslijedom. Bilo da je u lisnom ili u automatizovanom
obliku, koristan je i bibliotekarima i korisnicima. Veliku
pomo¢ u izradi predmetnog kataloga pruzaju kontrolisani
riecnici tezaurusi, koji su organizovani skupovi predmetnih
oznaka kojima se definira i izrazava sadrZaj publikacije.
Tezaurus doprinosi brzoj i preciznijoj predmetnoj
klasifikaciji, ali i brzem i lakSem pretraZivanju. U vremenu
automatizovane obrade biblioteCke grade i online
pretraZivanja, upravo su predmetna pretrazivanja ona
najbrojnija.

Studija IFLA-e «Funkcionalni zadaci bibliografskih zapisa»
sadrzi nova promiSljanja o funkciji kataloga u online
okruzenju. Da bi informacije koje sadrZi katalog bile
prilagodene zahtjevima korisnika, oblikovan je model
bibliografske baze entitet-odnos i odredene tri grupe
entiteta.

Zarazliku od susjednih drZzava, Bosna i Hercegovina nema
tradiciju u izradi predmetnog kataloga. Nepostojanje
tezaurusa za pojedine oblasti nauke, tehnike, umjetnosti (ili
pak jednog opéeg tezaurusa) odslikava neujednacenost
predmetnih odrednica u bibliografskim zapisima koje
kreiraju biblioteke, €lanice COBIB.BH.

Kljuéne rije¢i: predmetni katalog, predmetna odrednica,
tezaurus, deskriptor, ne-deskriptor, predmetno
pretrazivanje, online katalozi, Funkcionalni zahtjevi za
bibliografske zapise, model entitet-odnos, sadrZzajna
obrada, UNIMARC, COBISS, COBIB.BH

Summary:

Subject catalogue is an important information system in
library work. It is a list of library collections sorted by
specific terms (subjects) and expressed by a direct entry in
alphabetic order. Whether it is in paper or in digital form,
subject catalogue is useful to both librarians and users.
Great support in compilation of subject catalogue provides
thesauruses which represent organized set of subject
labels which define and convey a content of publication. A
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thesaurus contributes to a faster and more precise subject
classification, and also facilitates faster and easier search.
In a time of automatic library processing and on line
browsing, the most represented search is, in fact, the
subject search.

IFLA's study on the Functional Requirements for
Bibliographic Records contains new ideas on catalogue
function in online environment. In order to adjust the
information which a catalogue contains to user's demand, a
model of bibliographic base entity-relation was designed
and three entity groups were determined.

Unlike neighboring states, Bosnia and Herzegovina does
not have a tradition in compilation of a subject catalogue.
Absence of thesauruses in the field of science, technology,
and art (or perhaps one general thesaurus) represents lack
of uniformity of subject headings in bibliographic records
which are created by the libraries, members of the
COBIB.BH.

Keywords: subject catalogue, subject heading, thesaurus,
descriptor, non-descriptor, subject search, online
catalogues, Functional Requirements for Bibliographic
Records, entity relation model, content processing,
UNIMARC, COBISS, COBIB.BH

U tradicionalnom biblioteCkom poslovanju, kao dobro
organizovanom multidisciplinarnom sistemu, bibliotecki
katalozi su ve¢ dugi niz godina glavni informacioni izvor o
gradi sadrzanoj u fondovima biblioteka. Izradeni prema
odgovarajuéim standardima, bilo da su abecedni, struéni,
mjesni (topografski) ili predmetni, oni daju odgovore na
brojne upite korisnika koji se konstantno uvecCavaju i
usloznjavaju. Ubrzani razvoj informatike u svijetu, donosi i
primjenu racunara u bibliotekama. Slijedi prelazak sa
klasitnog lisnog kataloga u masSinski Citljivu formu.
Uspostavljaju se online veze medu bibliotekama koje
omogucavaju nesmetan pristup raznovrsnim
informacijama. Lisni katalog jedne biblioteke koji je sluZio
samo korisnicima te biblioteke postaje sada dostupan
svima. Formiraju se uzajamni katalozi preko kojih se
ostvaruje brzo i lahko pretraZivanje sa bilo koje tacke u
svijetu. A kako se danas u svijetu koli¢ina proizvedenih
informacija i znanja udvostru¢ava svakih pet godinaito u
razli¢itim formatima, ovi katalozi dobijaju na znacaju. |
bibliotekari su se vrlo brzo snasli u novim okolnostima.
Kvalifikovali su se za rad na novim tehnologijama, uz



upotrebu starih, u zavisnosti od potrebe korisnika. Koriste
se i lisni i automatizovani katalozi, Stampane publikacije,
mjesno i daljinski dostupna elektronska grada, informacije
na Internetu i drugi izvori informacija. To znaCi da velike
tehnoloSke promjene nisu u vecCoj mjeri uzdrmale
biblioteke koje znaju svoju zadaéu i odgovornost. U
bibliotekama se i dalje prikupljaju, Cuvaju, obraduju i daju
na koridtenje publikacije svima onima kojima su i potrebne.
Promjene su izvrSene samo u na¢inu na koji se bibliotecki
poslovi obavljaju i koli€ini podataka koji su njima
obuhvaceni.

Formiranje i odrzavanje razliCitih bibliote¢kih kataloga u
jednoj biblioteci odslikava njen dobro organizovan stru¢ni
rad kome tezi svaka biblioteka. To je uslov i za ostvarenje
njene informacijske funkcije. Katalozi su posredniciizmedu
fonda biblioteke i njenih korisnika. Oni na razlicite nacine
identifikuju, sistematizuju i otkrivaju ogromno duhovno
bogatstvo sadrzano u bibliotekama. To bogatstvo moguce
je u katalozima predstaviti prema formalnim osobinama
pojedine publikacije (ime autora, naslov djela) ili prema
stvarnim odlikama (sadrZina publikacije). Otuda i podjela
naformalneistvarne (realne) bibliotecke kataloge.
Predmetni katalog spada u stvarne kataloge i najmladi je
biblioteCki katalog, nastao poslije abecednog i stru¢nog
kataloga. To je popis bibliote¢kog fonda po odredenim
pojmovima (predmetima), izraZzen putem odrednica koje su
iskazane prirodnim jezikom i sredene abecednim
redoslijedom. On korisniku daje informacije o tome koje
sve publikaciie o odredenim predmetima biblioteka
posjeduje, bez obzira na strucnu skupinu kojoj predmet
pripada i aspekt sa koga se predmet posmatra. Predmetna
klasifikacija odredene publikacije zapocinje najprije
njenom analizom, nakon koje slijedi identifikacija sadrZaja,
izdvajanje jedne ili viSe tema i prepoznavanje razli¢itih
aspekata. Tek nakon toga, mogu¢ je izbor i oblikovanje
odrednice (ili vise odrednica) i pododrednica. Da bi
predmetni katalog bio Sto kvalitetniji i u potpunosti ispunio
svoju zadaCu koja podrazumijeva pristupacnost,
komunikativnost, funkcionalnost i fleksibilnost, posao
bibliotekara (klasifikatora) nije nimalo lagan. On zahtijeva
mnogo znanja iz pojedinih stru¢nih i naucnih oblasti, jer je
potrebno prirodni jezik pretoditi u dokumentacioni i uskladiti
ga sa veC formiranim sistemom. Zabiljezeno znanje
postaje novo znanje u Sirem skupu informacija koje se
sada nalaze u novim odnosima. Povezivanje pojmova
omogucava sagledavanje pojedinih naucnih oblasti kao
cielina, jer su Siri pojmovi povezani sa uZim, kao i
medusobno srodni pojmovi, dok se sa nadredenih pojmova
upucuje na podredene. Postoje¢i katalog moguce je
proSiriti uvodenjem novih pojmova u zavisnosti od novih
pubikacija i razvoja pojedinih oblasti.

Rad na uredenju predmetnog kataloga, pronalazenju i
razmjeni informacija, uveliko olakSava postojanje
tezaurusa «rjeCnika koji se sastoji od sredenog popisa

deskriptora, strogo kontrolisanih pojmova, sa svim
moguc¢im vezama»1. Tezaurus je izvanredno leksicko
sredstvo, koje u sistemima za klasifikaciju i pronalazenje
informacija omoguc¢ava preciznije i potpunije ozna¢avanje
predmetne sadrzine odredenog djela, pronalazenje i
oblikovanje standardizaciju informacionih pitanja. Za
razliku od obi¢nog rje¢nika koji je lista rijeci svrstanih
abecednim (ili azbucnim) redoslijedom, tezaurus je popis
pojmova iz kojeg su uklonjeni svi nedostaci neprecis¢enog
prirodnog jezika sinonimija, dvosmislenost, viSeznacnost,
kao i razni moguéi gramaticki i pravopisni oblici rijeCi.
Izradeni tezaurus nije zavrSeno djelo, njegov konacni oblik.
To je otvoren sistem koji stalno prati razvoj struCne
terminologije i u kojem postoji moguénost stalne kontrole
kako bi se unijele izmjene i dopune. Zato je sastavljanje
tezaurusa vrlo sloZen i odgovoran posao koji iziskuje
viSegodiSnje angazovanje tima struénjaka raznih profila
koji ¢e «definisanjem pojmova stvoriti terminoloSku bazu,
sprovesti semanticke i sintaksicke norme, jasno odrediti
semanticki oblik deskriptora, a ne-deskriptore unijeti samo
u onoj mjeri u kojoj ¢e pojasniti deskriptore»2. Deskriptori
su grupa predmetnih odrednica koje su usvojene za
sadrZajnu analizu publikacije, za razliku od ne-deskriptora
koji su grupa neusvojenih predmetnih odrednica (sinonimi,
kvazisinonimi). Deskriptor kao odabrani termin, koji se
sastoji od jedne ili vie rijeci i koji najpreciznije predstavija
osnovnu temu publikacije, mora biti jednoznacan i
jednosmislen, gramaticki i pravopisno ispravan. Njegovu
ispravnost moguce je provjeriti u enciklopedijama,
leksikonima, rje¢nicima, kao i drugim nau€nim izvorima.
Jednom odabrani termin potrebno je dosljedno koristiti u
istom obliku prilikom predmetne obrade i drugih stru¢nih
podru¢ja. Ne-deskriptor je takode termin koji oznacava
pojedini pojam, ali nije izabran da ga predstavija u
tezaurusu i njegovo ukljuéenje u tezaurus jeste u cilju
ukazivanja na odgovarajuéi deskriptor. Tu pomaze uputno-
informativni sistem (uputni listi¢i, informativni,
objasnidbeni, historijski) koji sa neusvojenog termina
upucuje na usvojeni, tako da korisnik, bez obzira na
upotrijebljeni termin, moZe da dobije potpunu informaciju.
Tezaurus je informacioni sistem koji koristi prirodni jezik, a
ne jezik simbola i to je njegova prednost u odnosu na druge
informacione jezike. U sluzbi je i bibliotekara (klasifikatora)
koji koriste iste biblioteCke standarde i uz tezaurus brze i
preciznije klasifikuju publikacije, ali i korisnika kojima
pomaze u lakSem pretrazivanju po odredenom predmetu.
Upravo u dana$njem vremenu koje tezi povezivanju javno
dostupnih online biblioteCkih kataloga, novija istrazivanja
pokazuju da korisnici najeS€e obavljaju predmetna
pretraZivanja u cilju pronalaZenja grade na odredenu temu.
Predmetno pretraZivanje je sintagma koja podrazumijeva
naCine na koje se odredenoj publikaciji (ili jedinici
publikacije) pristupa na osnovu njenog sadrzaja. Kljucni
dijelovi ovakvog pretraZivanja su predmetne pristupnice
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klasifikacione oznake, predmetne odrednice, deskriptori i
rijeCiiz naslova.

Prihvatanje predmetnog kataloga u bibliotekema islo je
uporedo sa razvojem teorije predmetne Kklasifikacije i
stvaranjem standarda koji reguliSu osnovna nacela
sadrZajne analize dokumenta i formiranja predmetnog
kataloga. Uvodenjem automatizovane baze podataka u
biblioteke, medunarodni standardi za bibliografski opis
postaju izuzetno vazni, jer je bez njihove primjene
nezamislivo provodenje programa o Univerzalnoj
dostupnosti publikacija (UAP  Universal Availability of
Publications Information) i Univerzalnoj dostupnosti
informacija (UAI Universal Access to Information). | IFLA-
ina studija Funkcionalni zahtjevi za bibliografske zapise iz
1997. godine donosi nova stajaliSta o «funkciji
bibliografskog zapisa u odnosu na razli¢ite medije, razliCite
primjene i razliCite potrebe korisnika»3. Njen cilj je izrada
jedne sveobuhvatne sheme koja ¢e sadrzavati jasaniopée
prihvacen dogovor o tome kakve sve informacije nudi
bibliografski zapis i kakav bi on trebalo da bude da bi
udovoljio potrebama korisnika.

BiblioteCke kataloge je potrebno prilagoditi novom
okruzenju, jer se oni vise ne posmatraju kao niz
bibliografskih zapisa, ve¢ kao mreza povezanih
informacija. Da bi informacije koje katalozi sadrze bile u
skladu sa potrebama korisnika, oblikovan je model
bibliografske baze entitet-odnos i odredene tri grupe
entiteta. Entiteti se definiSu kao kljucni interesi korisnika
bibliografskin zapisa i prva grupa entiteta obuhvata
proizvode intelektualnog ili umjetnickog rada koji su
imenovani ili opisani u bibliografskim zapisima, a to su djelo
(odredeno intelektualno ili umjetnicko ostvarenje),
ekspresija (intelektualna ili umjetni¢ka realizacija jednog
djela u tekstualnoj, muzickoj, koreografskoj formi, $to
omogucava uoCavanje razlike izmedu razliCitih izvedbi
istog djela), manifestacija (fizicka materijalizacija
ekspresije djela knjige, serijske publikacije, zvuéni snimci,
CD, multimedijalna grada i dr.) i jedinica (pojedinacni
primjerak manifestacije).

U drugu grupu entiteta ubrajaju se nosioci odgovornosti za
intelektualni i umjetniCki sadrzaj, fizicku proizvodnju i
distribuciju, ili Cuvanje entiteta prve grupe, a to su osoba
(pojedinac) i kolektivno tijelo.

Treca grupa entiteta je dodatni skup entiteta koji se koriste
kao predmeti djela, a to su pojam (apstraktna predstava ili
ideja), predmet (materijalna stvar), dogadaj (postupak ili
deSavanije) i mjesto (lokacija). Vazno je istaéi da su svi ovi
elementi proiza8li iz Medunarodnih standarda za
bibliografski opis (ISBD), Priruénika za UNIMARC
(UNIMARC manual), Smjernica za izradu preglednih
kataloSkih jedinica i uputnica (Guidelines for authority and
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reference entries GARE) i Smjernica za izradu predmetnih
preglednih kataloSkih jedinica i uputnica (Guidelines for
subject authority and reference entries GSARE), ali sada
sa drugacijim i viSestrukim moguénostima kombinacija.
Opéi zaklju¢ak prema ovoj studiji je taj da se pretrazivanja
ne ograni¢avaju samo na autora, naslovi predmet, nego da
bi bibliografske baze podataka trebalo da omoguce pristup
po svim obiljeZjima vaznim za pronalaZenje, odnosno svim
obiliezjima bibliografskih entiteta djela, ekspresija,
manifestacija i pojedinaénih primjeraka, uz pristup
datotekama preglednih kataloSkih jedinica i uputnica, kao i
datotekama predmetnih preglednih katalo$kih jedinica i
uputnica. Ovakve datoteke pomazu korisniku u
pronalazenju ispravnog oblika pristupnica, posebno kod
sloZenijih sluCajeva, kao $to su klasifikacione oznake,
pristupnice za autora ili naslov, jer nekada postoji i vise
varijantiistih.

Predmetni katalog je odavno prisutan u mnogim
bibliotekama Sirom svijeta.

Nacionalne, fakultetske i opée  biblioteke izraduju
predmetni katalog za cjelokupan fond, dok pojedine
specijalne biblioteke koriste ovaj katalog za obradu svojih
zbirki. Automatizovana obrada biblioteCke grade,
zasnovana na UNIMARC standardu, omoguéava svim
bibliotekama, koje imaju predmetni katalog, pretraZivanje
baza podataka po jednom elementu, ali i kombinaciju
raznih elemenata u sklopu jednog zahtjeva, a time brze i
potpunije informisanje korisnika. Otvaraju se vece
mogucnosti pretraZivanja kod sve zahtijevnijih korisnika.
Za razliku od na$ih susjednih drzava (Srbija, Slovenija,
Hrvatska), Bosna i Hercegovina nema tradiciju u izradi
predmetnog kataloga. Zasto je to tako, i zasto se stanje nije
bitno popravilo ni tokom posljiednjih godina, moglo bi da
bude predmet jedne opsezne analize. U postratnom
periodu, obnovljen je sistem uzajamne katalogizacije u
okviru COBISS-a (Kooperativni online bibliografski sistem i
servisi), koji je proizvod Instituta informacijskih znanosti iz
Maribora (IZUM). U Nacionalnoj i univerzitetskoj biblioteci
Bosne i Hercegovine, formiran je bibliotecko-informacioni
servis «VIBBiH Centar» u koji je uklju¢eno 15 biblioteka,
punopravnih ¢lanica sistema COBISS.BH. Time je pored
lokalnih baza podataka biblioteka uCesnica, izgradena i
uzajamna baza podataka COBIB.BH. Online uzajamna
katalogizacija donosi niz pogodnosti za bibliotekare. Rad
postaje znatno laksi i racionalniji. BiblioteCku jedinicu
potrebno je samo jednom obraditi, jer nakon pohranjivanja
u lokalnu bazu podataka jedne biblioteke, taj bibliografski
zapis preko uzajamne baze podataka COBIB postaje
online dostupan svim biblioteka u sistemu. Biblioteke koje
posjeduju istu biblioteCku jedinicu, mogu preuzeti



bibliografski zapis iz uzajamne baze u svoju lokalnu bazu,
uz dodavanje svojih lokacijskin podataka. Kreiranje
bibliografskih zapisa vrsi se u skladu sa medunarodnim
biblioteckim standardima, Komunikacionim formatom za
masinski Citljivo katalogiziranje i razmjenu bibliografskih
informacija COMARC/B i Pravilnikom i priru¢nikom za
izradbu abecednih kataloga (Dio 1 i 2), Eve Verone.
Obavezni elemenat bibliote¢ke obrade u COBISS-u jeste i
sadrZajna obrada, koja obuhvata polja (sa potpoljima) 600
do610, odnosno 960 do 969.

Polja 600 do 609 su strukturisana polja sa
pododrednicama (tematskim, geografskim, vremenskim,
formalnim i dr.) i namijenjena su normiranim predmetnim
odrednicama, dok se u polie 610 unose slobodno
oblikovane predmetne odrednice. Polja 960 do 969 sadrze
neusvojene predmetne odrednice i povezana su sa poljima
600 do 609, preko potpolja 6.

Osmogodisnja praksa bosanskohercegovackih biblioteka
koje izraduju bibliografske zapise u COBISS-u, pokazuje
veliku neujednacenost upravo u unosu polja i potpolja za
sadrzajnu obradu grade. Bibliotekari popunjavaju uz polje
610 i polja 600-609, iako nemaju valjanih instrumenata za
pravilan rad. Nepostojanje kontrolisanih rje€nika
(tezaurusa) jeste glavni razlog neujednacenih zapisa. U
radu se uglavnom koriste pravila za izradu predmetnih
odrednica nacionalnih biblioteka iz susjednih zemalja
(Srbije, Slovenije, Hrvatske) koje imaju dugogodiSnje
iskustvo u izradi predmetnog kataloga. Njihova praksa u
izradi predmetnog kataloga, bila je glavni orijentir za izradu
priruénika «Osnovna uputstva za sadrzajnu obradu
dokumenatay, koji su uradile Neda Cukac i Vaska Sotirov-
Buki¢. (Sarajevo, 2004). Priru¢nik je (kako to navode i
same autorice) prvi korak u izradi smjernica koje su
prilagodene bosanskohercegovackoj biblioteckoj praksi.
To je posao koji stoji pred bh bibliotekarima u buduénosti, i
kojije vec trebalo zapoCeti.

Najve¢u odgovornost u svemu ovome ima Nacionalna i
univerzitetska biblioteka Bosne i Hercegovine, koja ima
status nacionalne Clanice u COBISS u i nacionalnog
bibliografskog centra Bosne i Hercegovine zaduzenog za
normativne jedinice. U projekat izgradnje nacionalnog
tezaurusa (makrotezaurusa ili viSe mikrotezaurusa)
potrebno je pored bibliotekara okupiti i dobru ekipu
saradnika, struénjaka iz raznih oblasti nauke i tehnike, jer
to zahtijeva sloZenost posla. Pitanje jezika, (u Bosni i
Hercegovini su ravnopravna sva tri jezika), kao i
kompleksnost pojedinih oblasti samo su dio te sloZenosti.
Do tog vremena, a potreban je dugogodi$nji i intenzivniji
rad, bibliotekarima (klasifikatorima) ostaje obaveza

ujednacavanja predmetnih odrednica, to je naSa praksa
tokom posljednjih godina.
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