UDK/UDC 930.85:[02:930.25:069
026:004.3

KULTURNA BASTINA — ZAJEDNICKI IMENITELJ BIBLIOTEKA, ARHIVA |
MUZEJA

CULTURAL HERITAGE — COMMON DENOMINATOR FOR LIBRARIES,
ARCHIVES AND MUSEUMS

Breda Karun, koordinator za mati¢ne knjiznice / Coordinator for Parent Libraries
Narodna in univerzitetna knjiznica, Ljubljana/ National and University Library, Ljubljana
1000 Ljubljana, Slovenija

Breda.Karun@nuk.uni-Ij.Si

Sazetak

Kulturnu basStinu smo u proslosti povezivali u glavnom za njen edukativni, ekoloski, kulturni, estetski i
drustveni ucinak. Ali, treba se naviknuti na promjenu razumijevanja kulture koja postaje sve viSe neposredni
stvaralac ekonomske koristi, a ne samo sazetak djelatnosti koja proizvodi prestizne vrjednosti izvan
ekonomije. Kulturna bastina, vaZni segment kulture, osim ustaljene tradicionalne, danas sve viSe poprimai
politicke, ekonomske i druge dimenzije. Izvore kulturne bastine Cuvaju biblioteke, arhivi i muzeji, pred kojima
se nalazi vaZan zadatak da razvijaju partnerske odnose i suradnju na temelju primjene jedinstvene
standardizacije i digitalizacije, u cilju Sirokog pristupa vrijednoj gradi. Kao primjer dobre prakse autorica
prikazuje portal KAMRA, koji je implementiran u Sloveniji.
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Abstract

In past, cultural heritage was associated with its educational, ecological, cultural, esthetic and social impact.
We should get used to change of understanding culture which becomes immediate creator of economic
benefit and not mere summary of an activity which produces prestigious values outside economy. Cultural
heritage, an important part of culture, except traditional dimension, assimilate also political, economic and
other dimensions. Sources of cultural heritage are preserved by libraries, archives and museums which have
an important task of developing partnerships and cooperation with a view to broad access to valuable
material. As an example of good practice, the author demonstrates Kamra portal which is implemented in
Slovenia.
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I. Uvod
Postoje mnoge definicije kulturne bastine i njene vrijednosti. Ova definicija uzeta je iz Council of Europe
Framework Convention the Value of Cultural Heritage for Society iz 2005 godine:
Kulturna bastina je grupa izvora, naslijedena iz proslosti, koja identificira ljude, nezavisno od viasnistva, kao
odraz i izraz njihovih stalno ponavljajucih vrijednosti, vjerovanja, znanja i tradicije. UkljuCuje sve aspekte
jedne okoline, koja se je razvijala sainterakcijom izmedu ljudii prostora kroz stoljeca.
Bastinska zajednica sastoji se od ljudi koji cijene specifine aspekte kulturne bastine, koju Zele uz pomoé
javnog djelovanja o€uvati i prenijeti narednim generacijama.
Nikada prije drustvo nije polagalo ovoliku paznju na kulturnu bastinu, a i pojam kulturne bastine upotrebljava
se mnogo Sire nego ikada prije:
* Politicka dimenzija bastine postoji u Cinjenici da su dostupnost, poznavanje, razumijevanje i Cuvanje
baStine samopotvrdeni elemenat na lokalnom nivou. Svaka druStvena grupa ima pravo na sopstvenu
istorijsku, drustvenu i kulturnu okolinu.
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* Bastina postaje drustveni elemenat za povezivanje na nivou lokalne zajednice i regije; uz razumijevanje
njene jedinstvenosti ona garantuje osje¢aj vlastitog identiteta, uz njenu raznovrstnost podiZe toleranciju
i poStovanie drugoga.

* Bastina je vaZzan promotor razvoja i kulturnog turizma.

*Migracije su jedan od vecih fenomena modernog drustva. Otpor globalizaciji se izmedu ostalog pokazivaiu

Zeljiljudi da se vrate korjenima, pa neka to bude geografski prostor ili grupa kojoj pripadaju.

Preko virtualnih zajednica mogu se prevladati kulturna i geografska ograni¢enja i sa njihovom pomocéu

rekonstruirati to $to nama nedostaje u modernom svijetu. Uloga kulturnih institucija jeste da pripreme

virtualni prostor u kojem ¢e posjetioci naci price koje ih zanimaju i gdje ¢e imati moguénost da sudjeluju u

njihovom kreiranju.

Cuvanije kulturne bastine smo u proslosti povezivali u glavnom sa njenim edukativnim, ekolokim, kulturnim,

estetskim i drustvenim ucinkom. Ali treba se naviknuti na to da kulturu gledamo i raspoznamo i kao

neposrednog stvaraoca ekonomske koristi i ne samo kao sazetak djelatnosti koja proizvodi prestizne
vrjednostiizvan ekonomije. Pogledajmo nekoliko primjera ekonomskih vidika Cuvanja kulturne bastine:

* Radna mjesta i prihod domacinstva — u Americi milijun dolara za gradu nove zgrade otvori 36 radnih
mjesta, a milijun dolara za adaptaciju historijske zgrade stvori 40 radnih mjesta. Ta radna mjesta su,
zhog zahtjevnosti rada i potrebnih kvalifikacija majstora i radnika, i mnogo bolje placena.

» Ofivljavanje gradskih jezgra — iz gospodarskog ugla to znaci vracanje stanovnika, pripadnika srednjeg
staleZa, koji imaju veliku ekonomsku mo¢, u sredista gradova.

* Inkubatori male privrede — u Americi 85% svih novih radnih mjesta stvaraju preduzeca koja imaju manje
od 20 zaposlenih. Nije slu€ajno, da kreativha, mlada poduzec¢a nisu locirana u poslovnim zgradama u
centru grada, jer su zakupnine tamo preskupe za njih. Obi¢no se nasele u starim historijskim zgradama,
koje postanu prirodni inkubatori, najéeS¢e i bez ikakvih subvencija.

e Kulturni turizam - gdje god su u svijetu ocenjivali turizam istorijskih destinacija, opazili su istu teznju.
Posijetioci istorijskih destinacija ostaju na toj lokaciji duze, potroSe viSe, Sto znaci da je ekonomskli
ucinak njihovih putovanja viSi nego drugih turista. U Americi su izraCunali: za svaki dolar kojega posjetioc
potrosi na lokaciji sa spomenikom povijesti, ide 12 dolara potroSenih na drugim mjestima: hotelima,
restauracijama, na benzinskim pumpama, u radnjama itd. U Norveskoj su dosli do istih rezultata: kod
posjete lokacije sa kulturnim spomenikom jeste 6-10% sredstava potroSenih na samoj destinaciji, sve
ostalo se potrosi u okolini.

Kulturni turizam je postao vaZzan promotor ekonomskog razvoja u doba kad je tradicionalna industrija

masovnog zapoSljavanja u zalasku. Kulturni turizam je bitan pokaziva¢ skladnog razvoja pojedinih

drZavairegijaiujedno promotor medukulturnog dijaloga.

Svi ti podaci dovede nas do veoma vaznog zakljucka: ako turizmu u podru¢jima sa kulturnom bastinom

pristupimo na pravi nacin, najveéi dobitnici nisu posjetioci - turisti nego lokalni stanovnici, koji pored ostalog i

pocinju ponovo cijeniti svoj kraj i svojuistoriju (Donovan D. Rypkema).

II. Zavi€ajna zbirka u biblioteci

Zavi¢ajna zbirka je promotor kulturne bastine lokalne zajednice (V. Sotirov-Bukic).
Zavicajni rad u biblioteci bavi sa interdisciplinarnim prou¢avanjem odredenog geografskog podrucja i to na
dvanacina:

- dokumentiranjem historijskog paméenije jedne zajednice (kulturna bastina - pro$lost)

- biljezenjem svakodnevnog Zivota zajednice (sadaSnjost - sve Sto ¢e sutra biti bastina).

ZaviCajne zbirke kao javni servis jesu osnovane, razvijaju se i odrZzavaju zbog javnog interesa i u suglasju sa
njim. Karakteristika svakoga javnoga servisa je njegova interaktivnost, povezanost sa drugim javnim
servisima u zajednici. Prirodni saveznici zaviCajnih odjela kod kreiranja zbirki i obezbjedivanja optimalnih
resursa su u prvom redu arhivi, muzejiilokalna zajednica.

[Il. Kulturna basStina na internetu — pravci razvoja

Prvobitna usmjerenost kulturnih institucija pretezno u sakupljanje, Cuvanje, zastitu i popisivanje grade sada
se viSe preokrece u usmjerenost ka korisniku, njegovim Zeljama i potrebama. Kako kazu, ako te nema na
internetu, onda te uopSte nema, makar si mehanicar ili nacionalni muzej.



Danas je u prikazivanju kulturne bastine na webu vazno:

1. Jedinstvena tehni¢ka infrastruktura. IKT omogucava interakciju korisnika sa sadrZajem,
pohranu digitalizirane grade u repozitorije i njenu ponovnu upotrebu pa iizgradnju platforme za
sisteme za pretrazivanje iindeksiranje digitalizirane grade.

2. Aliono Stoje najvaznije nije infrastruktura nego - sadrZaj.

Ne tako davno u proslosti naSe zanimanie (zaposlenih, korisnika, finansijera i cijelove javnosti)
koristilo je institucijama. Jer ako je neko Zeleo vidjeti gradu morao je posjetiti instituciju. Danas,
u doba interneta, niko viSe ne treba znati gdje je dokumenat ili informacija, jer je dostupan 'na
dvaklika'.

3. U proSlosti su biblioteke, arhivi i muzeji najviSe vremena posvedivali sakupljanju, obradi, zastiti
i Cuvanju grade. Bogatstvo koje je bilo u naSim skladiStima javnosti je bilo dostupno samo
djelimiCno i priviemeno, tokom nasih izlozbi. Dostupnost nije bilo nesto Sto bi nas previSe
okupiralo. Danas korisnici zahtijevaju da se vidi Sto imamo i da se to vidi na domacem
kompjuteru.

Predstavljanje sadrZajainstitucija na internetu znaci i njihovu promociju, jer je danas jasno da u
tim primjerima interes i fiziCka posjeta ne opadaju nego rastu.

4. Nakonferenciji javnih biblioteka u Sloveniji prije tri godina Gunnar Urtegaar, iz Norveske, jako
je jednostavno kazao Sto je odlucujuce za uspjeSnost digitalne zbirke: sadrzZaj, sadrZaj i jos
jednom sadrZaj. Dodala bih da to joS nije dovoljno, jer sadrZzaj mora biti organiziran tako da
korisnicima omogucéava ponovnu upotrebu, udruZivanje i kombiniranje, zavisno od njegovih
Zeljaipotreba.

5. Dabito bilo moguce, ni jedna institucija ne moze to zajamciti sama. Najmanje $to je potrebno
jesu dogovori okoizbora grade za digitalizaciju i standardizacija obrade.

IV. U Sloveniji

Sudjelovanje zavicajnih odjela u bibliotekama sa muzejima i arhivima u pripremi izlozhi traje ve¢ dugo.
Posljednjih godina poCela su se razmjenjivati i predavanja na savjetovanjima druStava bibliotekara i
arhivista.

Odlucujuce je bilo savjetovanje javnih biblioteka 2003. »Sudjelovanje in partnerstvo - lokalno, globalno«, na
kojem je program prvog dana bio u cjelini posveéen saradnijiizmedu biblioteka, arhiva i muzeja.

Naredne godine tema savjetovanja je bila “Sudjelovanje i partnerstvo - digitalno” i opet su se bibliotekarima
pridruZili arhivistii kuratori.

Rezultati su dosli ubrzoito u tradicionalnom i digitalnom obliku.

U BeZigrajskoj knijiznici su ponudili korisnicima broSure i publikacije slovenackin muzeja, saraduju sa
galerijama tako da na promocijama knjiga pozovu i na posjetu galerijama.

U Osrednjoj knjiznici Celje poceli su sa digitalizacijom starih razglednica Celja u suradnji sa Regionalnim
arhivom Celje; digitalizirali su audio i video gradu sa zapisima dijalekata regije, u suradnji sa PedagoSkom
fakultetom Maribor.

Osrednjaknjiznica Kranj je digitalizirala stare razglednica u suradnji sa Gorenjskim muzejem.

Knjiznica Otona Zupangica je tradicionalni kviz za djecu u godini 2007. pripremila u suradnji sa muzejima i
galerijama: Mega (Muzej, Etnologija, Galerije) kviz http://www.koz.si/megakviz/index.html /.

V. Portal KAMRA

Regionalni portal KAMRA je informacijski sistem, koji udruzuje informacije sa podrucja zavicaja i kulturne
hastine kao Sto ih sada na tradicionalan nacin prikupljaju i posreduju javne biblioteke i druge lokalne kulturne i
obrazovne institucije. Sa koordiniranim sudjelovanjem partnerskih institucija na podru¢ju regija, one su
dostupne sa jednoga mjesta, a kreirane u onim institucijama koje su za specificna podrucja najvise
kompetentne.

Portal sa jednoga mjesta omogucava pristup do digitalnih sadrZaja, punih tekstova, informacija, programa i
projekataitime skraéuje i pojednostavljuje dolazak do trazenih podataka.

Sa uspostavljanjem razli¢itih partnerskih odnosa na nivou regija (kultura, druge javne sluzbe, gospodarstvo,
posebno turizam, nevladne organizacije) jaca se povezanost i saradnja u regijama.
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U stvaranju portala KAMRAimali smo u vidu sve do tada poznate pravce razvoja:

1. Standardizacija sadrZaja je osnovni uvjet za kvalitetno djelovanje globalnog informacijskog drustva
znanja. Proces standardizacije seli se iz telekomunikacijskog i informacijskog nivoa na nivo
sadrZaja i znanja. Sa portalom ponudili smo lokalnim istitucijama odgovarajucu infrastrukturu -
sistemsku platformu, koja je dovoljno robusna, aistovremeno prilagodljivainadogradijiva:

- unos podataka bazira na standardu Dublin core, kojeg poznaju biblioteke, paimuzejiiarhivi,

- upotrebljavaju se jedinstvene osnove, koje je moguce dopunijivati, koje se ne kontroliraju, ali su
pretraZljive.

— regijskiinterfaces: sadrZaji se Cuvaju na centralnom serveru, ali se filtriraju kada korisnik izabere
odredeniregijskiinterface.
2. PriCanje pria. Svaki digitalni elemenat opremljen je sa metapodacima i moZe biti ponovo
upotrijebljen u razlicitim kontekstima. Na taj nacin sastavljaju se price.
3. Fizitka lokacija sadrZaja nije viSe vazna. U kreiranje 'price’ se ukljuCuju razliCite institucije
(biblioteke, arhivi, muzeji, privatnici, turistiCke zajednice, Skole...) i dodaju digitalne sadrZaje koji je
sastavljaju.
4. Usredsredenost na konacnog korisnika
- Tipska sucelja. Na portalu se moZe izabrati jedno od unaprijed pripremljenih sucelja za ciljne
grupe korisnika—djecuimlade.

- Personalizacija. Korisnik moZe birati grupe sadrZaja koje ga zanimaju. Kroz registraciju i izbor
funkcije 'Moj portal' pristupa samo izabranom sadrzaju.

- Aktivno uklju€ivanje korisnika. Ovu ¢emo funkciju razviti u sljedec¢oj fazi portala i to tako da ¢e biti
moguce komentirati ve¢ objavljene sadrZaje ili dodati svoje sopstvene.

Kamra / osnovne informacije

Izrada portala KAMRA je projekat koji traje od 2005. do 2008. godine. Nosilac projekta je Savez javnih
biblioteka, partneri su 10 regionalnih i nacionalna biblioteka.
Izvodac tehnickog rjeSenja je mlada firma'hgi'.
Osnovu projekata je pripremila projektna grupa od 5 ¢lanova, zajedno sa predstavnikom izvodaca, i ona vodi
projekat.
Prva faza portala bila je zavrSena i portal je bio objavljen na internetu u septembru 2006. godine, ali je zbog
razli¢itih razloga bio sklonjen i tek se sada opet vratio.
Zbog te skoro jednogodisnje neaktivnosti, za sada su uklju¢ene samo biblioteke i samo kroz njihove projekte
imuzeji.
Izvedbu portala i njegovo odrzavanie financira Ministarstvo za kulturu, kroz financiranje posebnih funkcija
regionalnih biblioteka.

Redakcija portala

Organizacija dodavanja novih sadrzaja je hijerarhijski zasnovana.
Projektna grupa vodi projekat, prati razvoj IT struke i unosi nova rjeSenja koja omogucavaju nove servise,
ima pregled kroz sadrZaj portala i koordinira dodavanje sadrZaja sa regionalnim grupama, vodi obrazovanje
zaadministratore sistema, redaktore i kreatore sadrZaja.
Unos sadrZaja odrzava se u sudjeluju¢im institucijama, za ispravnost podataka su zaduZeni regionalni
redaktori. Oniivode regionalne radne grupe, koje koordiniraju dodavanje sadrzaja u regiji, redakciju, nadzor i
dodjeljivanje privilegija za kreiranje sadrZaja, pomo¢ partnerima, saradnju sa projekthom grupom i
prikupljanje prijedoga za poboljSavanje oblika i sadrZaja portala.
U jesen 2006. godine obrazovanje je posjetilo 150 kreatora sadrZaja, najviSe bibliotekara, pa i kuratora,
arhivista, ucitelja i €lanova razlicitih drustava, pai turistickih.
Kamra uspostavija ambijent koji od svih uCesnika zahtijeva velike promjene u nalinu razmisljanja i
djelovanja:

—rad u digitalnoj okolini zahtijeva nova znanja,

—granice izmedu institucija se brisu,

—projektni nacin rada zahtijeva rad u timovima, koje sastavljaju predstavnici razli€itih okolina,



otvaraju se nova problemska podrucja: autorsko pravo u digitalnom okruzju, marketing digitalnih
sadrZaja, pravni odnosi u meduresorskoj saradnji,

kulturne institucije postaju vazan faktor u industriji e-sadrzaja,

projekat Kamra zasnovan je odozdo na gore i utjeCe na donoSenje odluka na najvisem nivou
(financiranje meduresorskih projekata, nacionalna strategija digitalizacije — ko e, Stoi kada).

I bas to se u Sloveniji dogodilo. Sa malim projektima, najprije u bibliotekama, onda KAMROM i sudjelovanjem
u EU projektima (lokalne institucije u CALIMERI, a Ministarstvo za kulturu u MINERVI) nekako smo stigli
odozdo na gore i sreli se na pola puta. Tako je u prijedlogu Kulturnog programa 2008-2011, kojeg je bas sada
pripremilo Ministarstvo za kulturu, saradnja biblioteka, muzeja i arhiva jest vaZzan elemenat i planirano je
uredenje finansiranja i vodenja zajednickih projekata. | KAMRA je, kao informacijski sistem lokalnih kulturnih
informacija i saZetaka, dobila mjesto u programu.

Potpuno se slaZzem sa rjeima Vaske Sotirov-Dukic:

Odaberite i u€inite ono 5to moZete, ondje gdje jeste i onim €ime raspolaZete.
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